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Geschaftsjahr 2020 -

Erfolgreiche Geschaftsentwicklung trotz Covid-19; Portfoliotransformation weiter vorangetrieben

Starke Geschaftsentwicklung trotz Covid-19

Gegensteuerung:
Kosten gesenkt, Liquiditat gesichert

Portfolioqualitat:
Breite und robuste Aufstellung des Konzerns

Bedeutung digitaler Geschaftsmodelle:
Anteil am Konzernumsatz >50%
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Portfoliotransformation fortgesetzt

Strategische Fortschritte
entlang aller Wachstumsprioritaten

Hohe Investitionen
in Bestands- und Neugeschafte

Ausbau Penguin Random House und Arvato zu zwei
weiteren groRen Ertragssaulen neben RTL Group
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Eckwerte Konzern —

Umsatz bei 17,3 Mrd. €, EBITDA mit Rekordwert, Konzernergebnis auf hochstem Stand seit 2006

Umsatz
in Mrd. €
Ausweis -41%
Organisch -1,7%
18,0 173

2019 2020

Q1 -21%
Q2 -13,4%
Q3 +1,6%
Q4 +5,9%

1) Angepasst  2) EinschlieRlich Gewinnen aus Immobilientransaktionen
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Marge

Operating EBITDA
in Mio. €

16,0% 18,2%

2.887 313

20197 20202

Konzernergebnis

in Mio. €
1.459
1.091
2019 2020
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Eckwerte Divisionen (1/2) -

Mediengeschafte
Ausweis -9,5% +4,6%
Organisch -7,2% +6,7%
Umsatz
6.017
3636 3.802

Operating
EBITDA

EBITDA-Marge

1) Angepasst
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561
2020 2019 2020
18,2% 15,4% 18,2%

G.J BMG
16.2% +0.3%
-9,0% +1,9%

1355

1.135 600 602
2019 2020 2019 2020
11.6% 11.2% 23.0% 22.7%
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Eckwerte Divisionen (2/2) -
Dienstleistungs-, Bildungs- und Fondsgeschafte

Bertelsmann

Education Group

B I Bertelsmann
Investments

1) Bereinigt um HotChalk; einschlieRlich HotChalk -9,8% im Ausweis und organisch -2,3%
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in Mio. € arvato EEE
Ausweis +5,0% -13,2%
Organisch +6,5% -13,4%
Umsatz LTS 4.382
1568 1.362

549 662
Operating
EBITDA 68

2019 2020 2019 2020
EBITDA-Marge 13,2% 15,1% 4,4% 4,0%

_ 0/.1)
3.8% VerauRerungs-
+3,6%Y erlose
233 202
333 301
84
2019 2020 2019 2020
25,2% 29,5%
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Finanzlage -

Operative Mittelfreisetzung >2 Mrd. €, Nettofinanzschulden erheblich reduziert, Leverage Factor <2x

Operative Mittelfreisetzung

in Mio. €
CCRY | 97% 118%
2.571
1.833
2019 2020

Wirtschaftliche Investitionen?

in Mio. €
1.717
- l
20193 2020

Wirtschaftliche Schulden

in Mrd. €
2019 2020
Nettofinanz-
schulden 34
Pensions- 50
ruckstellungen ' -1,1
-5,2
Sonstiges® -1,2
-6,5

1) Cash Conversion Rate 2) Inkl. Anteilsaufstockungen an bereits vollkonsolidierten Unternehmen  3) Angepasst 4) I. W. Leasingverbindlichkeiten
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Leverage Factor

20193 2,6x
2020 1,9%
Ratings
Mooby’s Baa, stabil

INVESTORS SERVICE

S&P Global BBB. stabil
Ratings '
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Konzernstrategie —
Wachstum entlang funf strategischer Prioritaten

Strategische Wachstumsprioritaten

2 3 L

Globale
Dienst-
leistungen

Nationale

Globale Online-

Media-
Champions

Beteiligungen

Inhalte Bildung

Rahmenbedingungen

Tech & Data Upskilling Kooperation & Allianzen
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Y @ @ (p B

Bz

Zielportfolio

Wachstumsstark
Ertragsstark
Digital
International

Diversifiziert
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Konzernstrategie —
Wesentliche Fortschritte in allen strategischen Prioritaten erzielt

Bz

Strategische Wachstumsprioritaten

Nationale
Media-Champions

Ausbau
Video-on-Demand

NOW 1. .

Vertriebspartnerschaft

Vereinbarung
vollstandiger Erwerb

(Super LA

Ausbau
Digitalangebot

GJ
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Globale
Inhalte

Ausbau
Drama-Produktionen

Fremantle

Vollstandige
Ubernahme

Penguin
Random
House

Vereinbarung
Erwerb

Fi

SIMON &
SCHUSTER

Wachstum mit
Musikstreaming

BMG

3

Globale

Dienstleistungen

Organisches
Wachstum +6%

arvato

BERTELSMANN

Gewinn neuer
GroRkunden

Supply Chain Solutions

Partnerschaft im
Risikomanagementgeschaft

a, -
*experian.

Online-
Bildung

Investitionen in neue
Produkte und Technologien

RELIAS

Ausbau
Online-Angebot

Alliant
International
University

Wachstum mit
B2B-Kunden

WupbaciTy

Beteiligungen

Ausbau auf
~260 Beteiligungen

B Bertelsmann
Investments

Beteiligungen an
15 Unicorns

B Bertelsmann
Investments

Investitionen seit Auflage
>1,3 Mrd. €

B I Bertelsmann
Investments
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Konzernstrategie —

Rahmeninitiativen vorangetrieben; Erfolge bei Klimaneutralitat

Tech & Data

Start ,,Bertelsmann

Collaboration Platform” zum

konzernweiten Austausch

"4 Bertelsmann
<) Collaboration Platform

Fortschritte beim Ausbau
Daten-, Cloud- und
IT-Sicherheits-Strukturen

Bertelsmann
TECH &DATA
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Rahmenbedingungen

Upskilling

>60.000 Bewerber fur
Udacity-Stipendien

Etablierung digitaler
Data und Cloud Curricula

D

ojojo

Kooperation & Allianzen

Internationalisierung,
cross-mediale Kampagnen

<>

BERTELSMANN
CONTENT
ALLIANCE

Ausweitung interne
Zusammenarbeit,
Aufnahme neuer Partner

A AdAliiance

B »
next
Klimaneutralitat

Highlights 0

Ausweitung Standorte
mit Okostrom

s

Corporate Center
klimaneutral

QIIII
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Zusammenfassung und Ausblick —
Erfolgreiches Geschaftsjahr 2020; Fokus 2021 auf Wachstum und zukunftsgerichtete Investitionen

10

2020

Wesentliche Entwicklungen

« Covid-19-Auswirkungen vollstandig kompensiert
« EBITDA mit Rekordwert und erstmals >3 Mrd. €
« Konzernergebnis von 1,5 Mrd. €

« Wachstumsprioritaten neu definiert
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2021

Ausblick

« Fortgesetzte Erholung Werbemarkte erwartet

« Operatives Ergebnis auf vergleichbarer Basis stabil

« Ergebniswirksame Investitionen von ~250 Mio. € in
neue Geschafte und Technologien, insbesondere
Video-on-Demand, Cloud und Data

« Konzernergebnis erneut >1 Mrd. €
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