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DER GESCHAFTSBERICHT
ALS APP

Der Bertelsmann-Geschaftsbericht geht neue Wege.

Unser Bericht ist kostenlos als App im Apple App Store
oder im Android Market erhaltlich. Sie konnen so mobil
bequem auf alle Daten und sonstigen Informationen zum
Geschaftsjahr 2010 und zur aktuellen Aufstellung des
Konzerns zugreifen.

Geeignet fur iPad Tablet Computer und iPhone Mobile
Digital Device jeweils ab Version i0OS 4.0 sowie fur
Android-Gerate ab Version 2.2 (z.B. HTC Desire).




Bertelsmann ist ein fiihrendes internationales Medien-
und Dienstleistungsunternehmen, das in den Kernge-
schaften Fernsehen (RTL Group), Buch (Random House),
Zeitschriften (Gruner + Jahr), Medienservices (Arvato)
und Medienclubs (Direct Group) in mehr als 50 Landern
aktiv ist. Mit rund 100.000 Mitarbeitern erzielte das
Unternehmen im Geschaftsjahr 2010 einen Umsatz von
15,8 Mrd. Euro. Grundlage des Erfolgs von Bertelsmann
ist eine Unternehmenskultur, die auf Partnerschaft,
Unternehmergeist, Kreativitat und gesellschaftlicher
Verantwortung basiert.

D

Bertelsmann steht fiir Kreativitdt und Unternehmergeist.
Diese besondere Kombination zeichnet uns aus. Sie macht
uns einzigartig und treibt uns zu Hochstleistungen. So
entstehen erstklassige Medien- und Kommunikations-
angebote, die Menschen auf der ganzen Welt begeistern
und unseren Kunden innovative Losungen aufzeigen.

Wir agieren unabhangig und sind dezentral organisiert.
Wir Ubertragen unseren Mitarbeitern ein hohes Mal3 an
Verantwortung und gewahren ihnen grof3e Freiraume,
um eigene ldeen zu entwickeln und zu verwirklichen.

Wir streben Spitzenpositionen in attraktiven Markten
sowie eine angemessene Verzinsung des eingesetzten
Kapitals an. Bertelsmann folgt dabei einer langfristigen
Strategie des profitablen Wachstums. Durch kontinuierliche
Starkung unserer Kerngeschafte, laufende Entwicklung
unseres Portfolios und Expansion in neue Wachstumsfelder
steigern wir nachhaltig den Wert des Unternehmens und
sichern seine Kontinuitat.

Bertelsmann gestaltet die Zukunft der Medien und

Dienstleistungen — verantwortungsvoll, leistungsstark
und kreativ.

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Werte fiir das Geschaftsjahr 2009 angepasst; Ubrige wie im jeweiligen Geschaftsjahr berichtet.
" Bezogen auf das Operating EBIT.

2 Bertelsmann verwendet den BVA als SteuerungsgrofBe zur Beurteilung der Ertragskraft des operativen Geschéfts sowie der Kapitalrentabilitat.
3 Nettofinanzschulden zuzuiglich Pensionsriickstellungen (unter Berlicksichtigung von IAS 19.93A), Genusskapital und Barwert Operating Leases.
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RTL Group Random House
in Mio. € | 2010 2009 2008 2007 2006 in Mio. € | 2010 2009 2008 2007 2006
Umsatz 5591 5156 5774 5707  5.640 Umsatz 1828 1723 1721 1.837 1947
Operating EBIT 1.102 806 927 978 835 Operating EBIT 173 137 137 173 182
Mitarbeiter (Anzahl) 12.339 12.241 12360 11.392  11.307 Mitarbeiter (Anzahl) ~ 5264 5432 5779 5764 5804

G St
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Gruner + Jahr Arvato
in Mio. € [ 2010 2009 2008 2007 2006 in Mio. € | 2010 2009 2008 2007 2006
Umsatz 2549 2508 2769 2.831  2.861 Umsatz 5083 4826 4993 4917 4782
Operating EBIT 287 203 225 264 277 Operating EBIT 350 345 369 366 367
Mitarbeiter (Anzahl) 13.337 13571 14.941 14448 14529 Mitarbeiter (Anzahl)  63.985 60.323 62.591 51.846  46.584

DIRECTGROUP
BERTELSMANN

Direct Group

in Mio. € | 20100 2009 2008 2007 2006

s Toss 1o 1259 2555 2em BERTELSMANN
Operating EBIT 24 8 2 10 110 media worldwide
Mitarbeiter (Anzahl) 8.485 10.087 9.268 15.109 14.996

www.bertelsmann.de | www.rtl-group.com | www.randomhouse.com | www.guj.de | www.arvato.de | www.directgroup-bertelsmann.de

Werte fiir das Geschaftsjahr 2009 angepasst; librige wie im jeweiligen Geschéftsjahr berichtet.



Die RTL Group ist Europas flihrender Unterhaltungskonzern. Zum Portfolio des groRRten europaischen
Rundfunkunternehmens zahlen Beteiligungen an 40 TV-Sendern und 33 Radiostationen in zehn
Landern. Der Produktionsarm der RTL Group, Fremantle Media, ist einer der grof3ten internationalen
Produzenten auf3erhalb der Vereinigten Staaten. Jedes Jahr produziert Fremantle Media rund
9.500 Programmstunden in 54 Landern. Bertelsmann ist mit einer Beteiligung von rund 92 Prozent
Hauptaktionar der RTL Group.

www.rtl-group.com

Random House ist sowohl im Print- als auch im digitalen Bereich die international fuhrende
Publikumsverlagsgruppe. Ihr Portfolio umfasst 200 redaktionell unabhangige Verlage in 16 Landern,
die zusammen jahrlich 10.000 neue Titel herausgeben. Random House verkauft 400 Millionen
Blicher, Horblicher und E-Books pro Jahr. Die Gruppe ist eine hundertprozentige Tochter der
Bertelsmann AG.

www.randomhouse.com

Das Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr ist Europas flihrendes Zeitschriftenhaus. Rund 13.500
Mitarbeiter erreichen mit mehr als 500 Magazinen und digitalen Angeboten Leser und Nutzer in
tber 30 Landern. 74,9 Prozent von Gruner + Jahr gehoren zur Bertelsmann AG, 25,1 Prozent hélt
die Hamburger Verlegerfamilie Jahr.

www.guj.de

Arvato ist einer der fihrenden international vernetzten Medien- und Kommunikationsdienstleister.
Mehr als 60.000 Mitarbeiter konzipieren und realisieren flir Geschaftskunden aus aller Welt
mafgeschneiderte Losungen flr unterschiedlichste Geschaftsprozesse entlang integrierter
Dienstleistungsketten. Arvato ist eine hundertprozentige Tochter der Bertelsmann AG.
www.arvato.de

Die Direct Group Bertelsmann ist mit ihren Medienclubs, Buchhandlungen, Internetaktivitaten,
Verlagen und Distributionsfirmen in zwolf Landern tatig und bedient ihre rund 14 Millionen Kunden
auf allen Kanalen: via Katalog, im Internet, tber Club- und Buchhandelsfilialen sowie durch Agenten
in den franzosisch- und deutschsprachigen Landern, Spanien und Osteuropa. Die Direct Group
gehort zu 100 Prozent zur Bertelsmann AG.

www.directgroup-bertelsmann.de
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Brief des Vorstandsvorsitzenden

Vorstand
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»2Bertelsmann — Eine Zukunftsgeschichte“ — so lautete der Leitgedanke, unter dem wir im vergangenen
Jahr unseren 175. Firmengeburtstag gefeiert haben. Auf eine der wesentlichen Leistungen dieses
Jubildumsjahres werfen Sie gerade einen Blick: unsere Geschiftszahlen. Sie zeigen: Bertelsmann
hat auch im Jahr 2010 ein sehr erfreuliches Kapitel dieser Zukunftsgeschichte geschrieben.

Das abgelaufene Geschiftsjahr wird uns also nicht nur in Erinnerung bleiben, weil wir auf vielfaltige
Weise den Aufstieg eines kleinen, protestantischen Verlags zu einem internationalen Medien- und
Dienstleistungsunternehmen gewtirdigt haben. Sondern auch, weil es uns gelungen ist, Chancen
fiir die Zukunft unseres Hauses zu ergreifen und die Weichen wieder auf Wachstum zu stellen.

Das beste Beispiel hierfiir: unsere starke Stellung im Digitalgeschift, die wir erneut ausgebaut
haben. Unsere Inhalte, Marken und Dienstleistungen verbreiten wir erfolgreich {iberall dort, wo sie
nachgefragt werden — und damit zunehmend digital.

Unser Umsatz hat sich mit einem Plus von 4,5 Prozent kréftig erholt und sowohl unser operatives
Ergebnis als auch unser Konzernergebnis sind sprunghaft gestiegen. Mit 1,85 Milliarden Euro liegt
das Operating EBIT weit {iber dem Niveau des Vorjahres und in einigen Geschiften auf Rekordhohe.
Unsere operative Umsatzrendite hat mit 11,7 Prozent einen Hochststand erreicht. Das Konzernergebnis
ubertrifft mit 656 Millionen Euro unsere Prognose. Die Mittelfreisetzung aus dem laufenden Geschéft
ist mit gut zwei Milliarden Euro ebenfalls auf einem Rekordwert. Dies hat dazu beigetragen, dass wir
unsere Nettofinanzschulden weiter senken konnten und jetzt signifikante Mittel fiir Investitionen
frei werden. Wir haben uns also neuen Handlungsspielraum erarbeitet.
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Brief des Vorstandsvorsitzenden

Natiirlich werden wir uns jetzt nicht zuriicklehnen. Denn auch wenn nahezu all unsere Geschéfte
fithrende Marktpositionen einnehmen: Einige unserer Geschifte agieren in reifen Mérkten — und
viele in Mérkten, die strukturelle Umbriiche erleben. Neues Wachstum erfordert hier eine klare,
nach vorn gerichtete Strategie. Und die haben wir bei Bertelsmann:

Konkret bedeutet dies erstens: Wir bauen die starken Wettbewerbspositionen unserer bestehenden
Geschifte konsequent aus. Beispielsweise, indem wir alle Méglichkeiten, die uns die Digitalisierung
bietet, aktiv ergreifen — sei es durch eine Ausweitung des E-Book-Angebots, digitale TV-Kanile,
die zunehmende Monetarisierung unserer Web-Portale und Apps auf Basis unserer starken Marken
oder durch digitale Services fiir Unternehmen wie Microsoft und Google. Aulerdem nutzen wir
unser vorhandenes unternehmerisches Know-how fiir angrenzende Geschiftsfelder: zum Beispiel
unsere journalistische Expertise fiir Corporate Publishing oder unsere Dienstleistungsexpertise fiir
den Bereich E-Commerce.

Zu unserer zweiten strategischen Sdule: Nachdem wir uns in den vergangenen Jahren bereits von
wachstumsschwachen Geschiften wie dem Tontrdgergeschift, Teilen der Direct Group und
dem britischen TV-Sender Five getrennt haben, sind die wesentlichen Schritte unserer Portfolio-
Entwicklung getan. Wir tiberpriifen die strategische Position aller Bertelsmann-Geschéfte aber
auch in Zukunft sorgsam.

Beim dritten Punkt, der Expansion, zahlt sich besonders aus, dass unsere Geschifte so erfreulich
laufen: Wir verfiigen {iber den nétigen Finanzierungsspielraum und iiber die unternehmerische
Erfahrung, um neue Wachstumsfelder zu erschlieRen. Chancen hierfiir ergeben sich in vielen Feldern,
die bislang zwar noch nicht Teil unseres Kerngeschifts sind, die aber kiinftiges Wachstum versprechen:
Hier denken wir unter anderem an den Bereich Bildung oder Professional Information Services.
Bereits heute investieren unsere Venture-Capital-Fonds BDMI und BAI gezielt in neue technologische
Trends und wachsende Volkswirtschaften, um Geschéftschancen fiir morgen voranzutreiben.
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Brief des Vorstandsvorsitzenden

Vorstand

Der dynamische Aufstieg unseres neuen Musikrechtegeschéfts BMG zeigt, wie Expansion gelingen
kann, wenn Erfahrung, ein klares Konzept und ein attraktiver Markt zusammenkommen.

Der Schliissel zu unserem Erfolg bleibt das, was Bertelsmann schon in den vergangenen 175 Jahren

stark gemacht hat: die Verbindung zweier Eigenschaften, die uns nach meinem Dafiirhalten von
anderen Unternehmen unterscheidet, ndmlich die einzigartige Kombination aus

KREATIVITAT
UNTERNEHMERGEIST

Sie zeichnet Bertelsmann aus: Wir haben mehr als 100.000 Kolleginnen und Kollegen mit hervor-
ragenden Ideen. Und wir geben ihnen die notwendigen dezentralen Freirdume, diese Ideen
umzusetzen, aus ihnen florierende Geschéfte zu machen.

Kreativitdt ohne Unternehmergeist bleibt hdufig brotlos. Unternehmergeist erlangt erst mit Kreativitét
Inspiration. Diese beiden Kréfte — Kreativitdt und Unternehmergeist — bestmoglich zur Entfaltung
zu bringen, darauf wird es auch in der Zukunft ankommen.

Herzlichst,

A ki Gof



MARKUS DOHLE ROLF BUCH THOMAS RABE HARTMUT OSTROWSKI GERHARD ZEILER BERND BUCHHOLZ
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BERTELSMANN

VORSTAND

HARTMUT OSTROWSKI

Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 1. September 2002,
Vorsitzender des Vorstands der Bertelsmann AG, Gltersloh, seit 1. Januar 2008.
Geboren am 25. Februar 1958 in Bielefeld.

ROLF BUCH

Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 1. Januar 2008,
Vorsitzender des Vorstands der Arvato AG, Gutersloh.

Geboren am 2. April 1965 in Weidenau/Siegen.

DR. BERND BUCHHOLZ

Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 17. Juli 2009,
Vorsitzender des Vorstands der Gruner +Jahr AG, Hamburg.
Geboren am 2. November 1961 in Berlin.

MARKUS DOHLE

Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 1. Juni 2008,
Chairman und Chief Executive Officer von Random House, New York.
Geboren am 28. Juni 1968 in Arnsberg.

DR.THOMAS RABE
Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 1. Januar 2006,

Chief Financial Officer und in Personalunion Leiter des Corporate Center der Bertelsmann AG, Gitersloh.

Geboren am 6. August 1965 in Luxemburg.

GERHARD ZEILER

Mitglied des Vorstands der Bertelsmann AG seit 1. Oktober 2005,
Chief Executive Officer der RTL Group, Luxemburg.

Geboren am 20. Juli 1955 in Wien.
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Konzernstrategie

KONZERNSTRATEGIE

Bertelsmann verfolgt das Ziel, im Sinne aller Interessengruppen die Kontinuitdt des Unternehmens zu sichern
und den Wert kontinuierlich und nachhaltig durch Wachstum und eine angemessene Verzinsung des einge-
setzten Kapitals zu steigern. Die Konzernstrategie basiert auf den Strategischen Leitlinien, die den Rahmen der
Konzernentwicklung in Hinblick auf Branchen, Regionen, Marktposition, Diversifizierung, Kontrolle der Geschafte
und Geschaftssteuerung definieren und unter Bertcksichtigung veranderter Markt- und Rahmenbedingungen
weiterentwickelt werden.

Im Einklang mit den Strategischen Leitlinien hat der Vorstand flir den Konzern drei strategische Prioritaten abgeleitet:

STARKEN

STARKUNG DER KERNGESCHAFTE

==

NTVWICKELN

ENTWICKLUNG DES PORTFOLIOS

=

~XPANDIEREN

EXPANSION IN NEUE WACHSTUMSFELDER

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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WAS HEISST STARKEN?

Bestehende Geschéfte verbessern und gezielt in die Starkung

und den Ausbau investieren

Marktchancen konsequent nutzen, insbesondere der Digitalisierung

WAS HEISST ENTWICKELN?
Geschafte kontinuierlich Uberprifen
Portfolio in bestehenden Geschéftsfeldern ausbauen, vor allem geografisch

WAS HEISST EXPANDIEREN?
Durch organischen Neuaufbau und den Erwerb von Geschaften
in neue Wachstumsfelder einsteigen
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Bertelsmann Essentials

PARTNERSCHAFT

Partnerschaft zum Nutzen der Mitarbeiter und des Unter-
nehmens ist die Grundlage unserer Unternehmenskultur.
Motivierte Mitarbeiter, die sich mit dem Unternehmen und
seinen Grundwerten identifizieren, sind die treibende Kraft
fiir Qualitit, Effizienz, Innovationsfahigkeit und Wachstum
des Unternehmens. Die Basis unseres partnerschaftlichen
Fithrungsverstdndnisses bilden gegenseitiges Vertrauen,
Respekt vor dem Einzelnen sowie das Prinzip der Dele-
gation von Verantwortung. Unsere Mitarbeiter haben
groltmoglichen Freiraum, sie sind umfassend informiert
und nehmen sowohl an Entscheidungsprozessen als auch
am wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens teil. Fiir ihre
Weiterentwicklung und die Sicherung ihrer Arbeitsplitze
setzen wir uns ein.

KREATIVITAT

Unser Ziel ist es, Heimat fiir Kiinstler, Autoren und kreative
Talente in all unseren Geschéftsfeldern zu sein. Wir férdern
ihre kreative Entwicklung und ihren geschéftlichen Erfolg.
Wir setzen uns weltweit fiir den Schutz geistigen Eigentums
ein. Wir férdern die kiinstlerische und geistige Freiheit, den
Schutz von Demokratie und Menschenrechten, den Respekt
vor Traditionen und kulturellen Werten; deshalb spiegeln
unsere Inhalte eine Vielfalt von Einstellungen und Meinungen
wider. Die von den Bediirfnissen unserer Kunden geleitete
kontinuierliche Optimierung und fortwahrende Innovation
sind die Eckpfeiler unseres Erfolgs.
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UNTERNEHMERGEIST

Das Prinzip der Dezentralisation ist ein Schliissel zu
unserem Erfolg; es ermoglicht Flexibilitdt, Verantwortung,
Effizienz und unternehmerisches Handeln unserer Mitar-
beiter. Unsere Firmen werden von Geschiftsfiihrern geleitet,
die als Unternehmer handeln: Sie genieen weitreichende
Unabhingigkeit und tragen umfassende Verantwortung fiir
die Leistung ihrer Firmen. Unsere Fithrungskrifte handeln
nicht nur im Interesse der Einzelfirma, sondern sind auch
dem Interesse des Gesamtunternehmens verpflichtet.

GESELLSCHAFTLICHE
VERANTWORTUNG

Unabhéngigkeit und Kontinuitdt unseres Unternehmens
werden dadurch gesichert, dass die Mehrheit der Aktien-
stimmrechte bei der Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft
liegt. Unsere Gesellschafter verstehen Eigentum als
Verpflichtung gegeniiber der Gesellschaft. Sie sehen das
Unternehmen in der Marktwirtschaft dadurch legitimiert,
dass es einen Leistungsbeitrag fiir die Gesellschaft erbringt.
Diesem Selbstverstiandnis entspricht auch die Arbeit der
Bertelsmann Stiftung, in die die Mehrheit der Bertelsmann-
Aktien eingebracht wurde. Unsere Firmen achten Recht
und Gesetz und lassen sich von ethischen Grundsétzen
leiten. Sie verhalten sich gegeniiber der Gesellschaft und
der Umwelt stets verantwortungsbewusst.
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Corporate Responsibility

CORPORATE RESPONSIBILITY

VERANTWORTUNG IST TEIL UNSERES SELBSTVERSTANDNISSES

Gesellschaftliche Verantwortung ist als eines der vier Bertelsmann Essentials seit jeher fest in der Unternehmens-
kultur der Bertelsmann AG und damit in unserem Geschaft verwurzelt. Bertelsmann versteht sich als Teil und Partner
der Gesellschaft. Doch wenn wir von Corporate Responsibility sprechen, meinen wir damit mehr als eine soziale oder
gesellschaftliche Verantwortung im engeren Sinne. Wir wollen nachhaltig verantwortungsvoll handeln — besonders
dort, wo sich unsere Wertschopfung und die Erwartungen unserer Stakeholder berthren: in unserem wirtschaftlichen
Umfeld, gegeniber unseren Mitarbeitern, in der Gesellschaft und im Umgang mit der Umwelt. Unser Engagement
orientiert sich hierbei eng an unserer dezentralen Unternehmensstruktur: Wir engagieren uns weltweit an unseren

Standorten, entlang unseren Wertschopfungsketten und thematisch nah am Medien- und Servicesgeschaft.

UNSERE OKONOMISCHE
VERANTWORTUNG

Wachstum und Kontinuitét des Unternehmens sind die Basis
unserer gesellschaftlichen Verantwortung. Voraussetzung
hierfiir ist es, Gewinne zu erwirtschaften und eine das
Wachstum und die Kontinuitédt des Unternehmens sichernde
Verzinsung des eingesetzten Kapitals zu erzielen. Denn
nur dies sichert Beschiftigung und schafft Arbeitsplétze —
und damit leisten wir einen Beitrag zum Wohlstand in den
Landern und an den Standorten, an denen wir tétig sind.
Unser unternehmerisches Handeln folgt den Grundsdtzen
guter Unternehmensfiihrung und ist geleitet von ethischen
Grundsitzen.

UNSERE VERANTWORTUNG
GEGENUBER
DEN MITARBEITERN

Die Partnerschaft zwischen Mitarbeitern und Fithrungs-
kréften lenkt unser Denken und Handeln — und das zum
Nutzen aller Beteiligten: Es entspricht dem gemeinsamen
Grundverstidndnis von Gesellschaftern, Unternehmens-
fithrung und Mitarbeitervertretern bei Bertelsmann, dass ein
partnerschaftlicher Umgang nicht nur die Zufriedenheit und
Identifikation aller mit dem Unternehmen und der persén-
lichen Aufgabe fordert, sondern auch eine der wichtigsten
Voraussetzungen fiir den unternehmerischen Erfolg darstellt.
Deshalb messen wir der Verantwortung fiir unsere Mitarbeiter
seit jeher eine besonders hohe Bedeutung bei.

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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UNSERE VERANTWORTUNG

GEGENUBER

DER GESELLSCHAFT

Medien sind mehr als nur eine Ware. Medieninhalte sind
sowohl Wirtschaftsgut als auch Kulturgut. Daraus leitet
sich fiir uns als Medienmacher eine besondere Verantwor-
tung ab: Mit einer Vielfalt kreativer Unterhaltungs- und
Informationsangebote wollen wir zu einer pluralistischen
Medienlandschaft beitragen. Verantwortungsvolles unter-
nehmerisches Handeln bestimmt auch als Dienstleistungs-
unternehmen unseren Alltag. Unser Ziel ist es dabei,
Okonomie und Okologie in Kooperation mit unseren Kunden
in Einklang zu bringen und sédmtliche Prozesse nachhaltig
zu gestalten. Dariiber hinaus sprechen wir wichtige gesell-
schaftliche Themen gezielt an; so sensibilisieren wir
die Menschen und erhéhen gleichzeitig die 6ffentliche
Aufmerksamkeit fiir diese Themen. Wir handeln als guter
Biirger und setzen uns an unseren Standorten aktiv und
unterstiitzend fiir ein lebenswertes Umfeld und gegen
soziale Missstdnde ein. Auerdem engagieren wir uns fiir
die Forderung von Lese- und Medienkompetenz sowie
des talentierten Nachwuchses in der Medienbranche.

UNSERE VERANTWORTUNG
GEGENUBER DER UMWELT

Wer Biicher und Zeitschriften druckt und herausgibt,
Fernsehen macht und Filme produziert, CDs und DVDs
versendet und eine Vielzahl verschiedener Dienstleistungen
anbietet, tritt in vielfdltige Wechselbeziehungen mit
der Umwelt. Deshalb ist der Umwelt- und Klimaschutz fiir
uns ein zentrales Anliegen: Es ist fester Bestandteil unserer
unternehmerischen Verantwortung, entlang unserer
gesamten Wertschopfungskette verantwortungsbewusst mit
natiirlichen Ressourcen umzugehen. Ein internationales
Gremium mit Umweltexperten aller Unternehmensbereiche,
das ,be green“-Team, steuert unser Engagement in
diesem Bereich.
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CORPORATE RESPONSIBILITY

Das Corporate-Responsibility-Portal von Bertelsmann bietet umfassende Informationen zu unserem gesellschaft-
lichen Engagement. Dazu zahlen der partnerschaftliche Umgang mit den Mitarbeitern, Ethics & Compliance, die
Verantwortung fur Medieninhalte, Produkte und Dienstleistungen sowie der nachhaltige Umgang mit naturlichen
Ressourcen. Zahlen und Fakten belegen dieses Engagement von Bertelsmann, seinen Unternehmensbereichen und
Firmen auf der ganzen Welt. Darliber hinaus werden ausgewahlte Produkte zum Thema Nachhaltigkeit vorgestellt.
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01 BEKENNTNIS ZU ETHICS & COMPLIANCE ALS
FESTER BESTANDTEIL DER UNTERNEHMENSKULTUR
Die Bertelsmann AG setzt sich zum Ziel, die Einhaltung von
Gesetzen sicherzustellen und eine Unternehmenskultur
zu fordern, die zu ethischem Verhalten beitrdgt. Das
Bertelsmann Ethics & Compliance-Programm leistet hierzu
einen wesentlichen Beitrag. Die tragenden Sdulen des
Programms sind die Compliance-Organisation mit klar
definierten Aufgaben und Zusténdigkeiten: dem Code of
Conduct, dessen Grundsitze und Regeln Fiihrungskriften
und Mitarbeitern bei ihren Entscheidungen Orientierung
geben, weiterhin Mechanismen zur Compliance-Uber-
wachung, wie beispielsweise das Hinweisgebersystem, {iber
das auf mogliche Verstoe hingewiesen werden kann, aul3er-
dem Verfahrensweisen zur Untersuchung von Hinweisen
und die Reaktion auf Verst6f3e sowie unsere fortlaufenden
Schulungs- und Kommunikationsmanahmen, die eine
hohe Bekanntheit des Programms sicherstellen.

03 MITARBEITER GESTALTEN DIE ZUKUNFT UNSERES
UNTERNEHMENS AKTIV MIT

Partnerschaft bedeutet auch, gemeinsam mit den
Mitarbeitern das Unternehmen zu gestalten. Als Instrument
der aktiven Mitgestaltung an Verdnderungsprozessen
etablierte sich die Mitarbeiterbefragung. So wurden 2010
weltweit mehr als 83.000 Mitarbeiter gebeten, ihre
Meinung zu ihrer taglichen Arbeit zu d&ullern und dadurch
wichtige Verdnderungsprozesse anzusto3en. 70.000 Mitarbeiter
in 47 Landern nutzten die Chance und nahmen an der
Befragung teil. Von iiber 5.000 Fithrungskriften, die einen
Teambericht erhielten, haben 90 Prozent gemeinsam mit
ihren Mitarbeitern Manahmen abgeleitet. Dariiber hin-
aus wird auch auf Firmen-, Bereichs- und Konzernebene
langfristig mit den Ergebnissen gearbeitet.

be green.

The environmental initiative of Bertelsmann AG

02 DIE INITIATIVE ,LESESPASS”

Anlésslich ihres 175. Jubildums hat die Bertelsmann AG
gemeinsam mit den Partnern Stiftung Lesen und Goethe-
Institut e.V. am 1. September 2010 die Initiative , Lesespall“
gestartet. Ziel dieses Projekts ist es, Kinder aus lesefernen
Familien sowie mit Migrationshintergrund an das Lesen
heranzufiihren. Das Besondere an ,Lesespall“ ist der ganz-
heitliche Ansatz: die zeitliche und raumliche Konzentration
vieler aufeinander aufbauender Leseférdermafnahmen
sowie die enge Kooperation mit den lokalen Akteuren
der Leseforderung. Dieser Weg wird schon ldnger in
der Theorie der Leseforderung als Erfolg versprechend
angesehen, er wurde jedoch bislang nur selten in der
Praxis beschritten.

04 WELTWEITES MITARBEITER-ENGAGEMENT FUR
DEN KLIMASCHUTZ

Die Einbindung und Motivation der Mitarbeiter ist eine
zentrale Sdule der Klimaschutz-Strategie ,be green“ der
Bertelsmann AG. In diesem Sinne fanden bei Bertelsmann
rund um den 1. Juni 2010 erstmals die internationalen
»be green Days“ statt. Diese Aktionstage an iiber 35 Stand-
orten in zehn Landern machten mit zahlreichen , griinen“
Aktionen das Thema Umwelt- und Klimaschutz konkret
erlebbar. So konnten sich die Mitarbeiter an den, be green
Days*“ einerseits dariiber informieren, was Bertelsmann
und ihr Unternehmen vor Ort bereits fiir den Umwelt-
und Klimaschutz tun. Dartiber hinaus erhielten sie Tipps,
wie sie sich an ihrem Arbeitsplatz, auf dem Weg dorthin
oder auch zu Hause noch umweltfreundlicher verhalten
kéonnen. Ein eigens produzierter Motivationsfilm mit
Bertelsmann-Mitarbeitern regte zum Nachdenken an und
diente als verbindendes, emotionales Element fiir die
vielfdltigen Aktionen weltweit.
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RTL Group

VOICE OF HOLLAND: )
EIN RTL-FORMAT FUR ALLE KANALE

ERFOLGREICHER FALL
Annemarieke Loderus, verantwort-
lich fur Online-Produktentwicklung
und neue Geschaftsmoglichkeiten,
sagt: ,,Wir haben es den Zuschau-
ern ermoglicht, neue Erfahrungen
zu machen, ihren Stars nahe zu
sein und ihren Informationshunger
auf allen Kanalen und zu jeder
Zeit zu stillen.”

Annemarieke Loderus,
Development Manager, RTL Digital Media,
RTL Nederland, Hilversum

KREATIVITAT

LIVE-UBERTRAGUNG AUF
ALLEN KANALEN

,Eine Internet-Live-Ubertragung
auf allen Kanalen zu schaffen”,

das ist es, was ”The Voice of EINE GANZ NEUE DIMENSION

Holland” fur Jan Paul Dekker so
besonders macht. ,,Dank Social
Media fesselt die Show Millionen
Online-User, die erwarten, dass
Videos sofort verfugbar sind.”

Jan Paul Dekker, Manager Production,
RTL Nederland, Hilversum

..The Voice of Holland" verleiht
dem Fernsehen eine ganz neue
Dimension”, sagt Arthur Clement.
,Der Zuschauer sieht nicht nur
zu. Die Interaktion Uber Social
Media vereinfacht das Mitmachen
und ermoglicht es Nutzern, direkt
ihre Meinung kundzutun.”

Arthur Clement,
Senior Account Manager Digital Media,
RTL Nederland, Hilversum
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ZWEITER SCHIRM

Arno Otto zielt auf den ,,.zweiten
Schirm”: ,Es gab schon immer
Zuschauer, die beim Fernsehen
nebenbei etwas anderes gemacht
haben. Aber durch den Boom bei
Tablet-PCs ist die Hemmschwelle,
diese beim Fernsehen zu nutzen,
nun viel niedriger — eine grol3e
Chance fur RTL.”

23

RTL’

GROUP

Arno Otto,

UNTERNEHMERGEIST

INTERAKTION

., Technik denken und Ubers Geschaft
reden, ans Geschaft denken und
uber Technik reden” —so beschreibt
Jan-Willem Borsboom die Fahig-
keiten, die er in seinem Job braucht.
. The Voice of Holland” bietet ihm
und seinem Team eine ideale Platt-
form, um mit Fernsehzuschauern
zu interagieren.

Jan-Willem Borsboom,

Manager Product Development &
Business-to-Consumer Marketing Digital,
RTL Nederland, Hilversum

Managing Director Digital Media,
RTL Nederland, Hilversum

LERNFAHIG, AUFMERKSAM,
UNTERNEHMERISCH

Bjorn Fuchs leitet das fur ,TV-
bezogene Telekommunikations-
geschafte” verantwortliche Team.
.Gleichzeitig lernfahig, aufmerk-
sam und unternehmerisch zu
sein” hilft ihm dabei, sich im
Zusammenspiel aus sich veran-
derndem Nutzerverhalten, der
Gesetzgebung und komplexen
Umsatzmodellen zurechtzufinden.

Bjorn Fuchs, Manager Data Products,
RTL Nederland, Hilversum
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RTL Group

2,8 MILLIONEN ZUSCHAUER

BEN SAUNDERS

GESELLSCHAFTLICHES
PHANOMEN

.SEHEN, WAS SIE WOLLEN, WANN SIE ES WOLLEN
UND AUF WELCHEM GERAT SIE WOLLEN"

Mit diesen Worten beschreibt Arno Otto die unter-
nehmerische Strategie von RTL Nederland. Und damit
die Art, wie das Fernsehen der Zukunft aussehen kann.

Kaum eine zweite Sendergruppe ist so prasent in der digi-
talen Welt wie die niederldandischen RTL-Group-Sender
mit ihren Inhalten. Der Grund: ,Das Internet ist fiir uns
kein Medium, sondern eine Vertriebstechnologie®, so Otto.
,Wir sind also kein reines Rundfunkunternehmen mehr.

rt|s)
K nederiand

Wir sind eine Firma, die audiovisuelle Inhalte vertreibt —
fiir alle Kanéle und fiir alle Gerite.“

Wie diese ,Vermarktung um 360 Grad“ konkret aussieht,
zeigt die Casting-Show ,The Voice of Holland, fiir Otto
»das erste zu 100 Prozent crossmediale Format weltweit".
Schon die Auswahl der Bewerber fiir das im September 2010
startende Wettsingen auf RTL 4 ist ein Novum: Kandidaten
konnen auf der ,Voice of Holland“~-Homepage vorsingen,
andere Web-Besucher bewerten die Auftritte — je positiver,
desto groer die Chance, in der Show aufzutreten.
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GROUP

ONLINE

Dieser enge Kontakt zwischen Zuschauern und Teil-
nehmern geht nie mehr verloren: Uber eine spezielle
App halten die Kandidaten ihre Fans die ganze Staffel
tiber auf dem Laufenden, ein Reporter versorgt die
40.000 Facebook-Fans und 38.000 Twitter-Follower mit
weiteren Infos, in der Reality-Sendung ,The Voice of
Holland - Real Life“ lernen die Zuschauer die Stars privat
kennen. Das Konzept geht auf: Die Songs der Show-
Teilnehmer, als Download verfiigbar, stiirmen die nieder-
landischen Charts. Aufmerksambkeit ist garantiert — durch
zahllose YouTube-Clips, ein begleitendes Print-Magazin

PRINT UND PLAKAT

MOBILE APP

und mehrere Live-Konzerte der Kandidaten. So geht die
Show auch nach dem Finale im Fernsehen weiter. Ein
echtes Netzwerk der Kreativitét.

Und eine Strategie, die sich auch unternehmerisch aus-
zahlt: Im Fernsehen avanciert ,The Voice of Holland“
zur meistgesehenen Casting-Show, die je auf RTL 4 lief.
Dariiber hinaus verdient RTL Nederland an den Online-
Abrufen, an der dort geschalteten Werbung, an den
Konzerten und am Print-Magazin.
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RTL Group

RTL’

GROUP

Die RTL Group ist Europas fithrender Unterhaltungskonzern
mit Beteiligungen an 40 Fernsehsendern und 33 Radio-
stationen in zehn Lindern sowie an Produktionsgesell-
schaften weltweit. Zu den TV-Sendern des groften euro-
pdischen Rundfunkunternehmens zéhlen RTL Television
in Deutschland, M6 in Frankreich und die RTL-Sender
in den Niederlanden, Belgien, Luxemburg, Kroatien und

5.591

Mio. € Umsatz

1.102

Mio. € Operating EBIT

Ungarn sowie Alpha TV in Griechenland, Ren TV in
Russland und Antena 3 in Spanien. Das Flaggschiff der
RTL Group unter den Radiostationen ist RTL in Frankreich.
Der Produktionsarm der RTL Group, Fremantle Media, ist
einer der groften internationalen Produzenten auflerhalb
der Vereinigten Staaten. Jedes Jahr produziert Fremantle
Media rund 9.500 Programmstunden in 54 Landern.

12.339

Mitarbeiter weltweit

»Fernsehen auf Abruf, iber das Internet oder auf Mobilgerdten: Das TV-Geschift wurde

schon immer durch neue Technologien angetrieben — und umgekehrt. Jede Innovation

hat das Fernsehen noch abwechslungsreicher und populdrer gemacht. Das gilt auch heute.

Darum sage ich: Die Zukunft des Fernsehens ist ... das Fernsehen.«

GERHARD ZEILER, CEO, RTL Group

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Seit Herbst 2010 sind alle Einheiten der Mediengruppe RTL
Deutschland unter einem Dach in Kéln-Deutz vereint, in
einem der modernsten Sendezentren Europas. Der Umzug
bildet das Fundament fiir eine verbesserte Kommunikation,
Koordination und Kooperation im Unternehmen, besonders
zwischen den Nachrichtenformaten. Bereits das 18. Jahr in
Folge war RTL Television mit einem Anteil von 18,1 Prozent
Marktfithrer bei den 14- bis 49-jihrigen Zuschauern.
Insgesamt erzielte die deutsche Senderfamilie einen
Marktanteil von 35 Prozent in dieser Zielgruppe. Zudem
war RTL Television 2010 mit einem Marktanteil von
13,6 Prozent auch beim Gesamtpublikum die Nummer eins.

Fremantle Media hilt nun 62,5 Prozent an Radical Media
und hat seinen Anteil an Ludia, einem in Montreal anséds-
sigen Entwickler interaktiver Spiele, auf 80 Prozent erhoht.
Diese Ubernahmen sind Teil der Strategie von Fremantle
Media, seine Aktivitdten kontinuierlich durch neue Geschifts-
modelle und Kundengruppen zu erweitern. Radical Media
ist eine der fithrenden Produktionsgesellschaften fiir TV-
Werbung in den USA und erstellt Markeninhalte im Unter-
haltungsbereich. Ludia entwickelt Unterhaltungsspiele
fiir Spiele-Konsolen, PCs sowie iPhone und iPad Apps, von
denen sich viele an bekannten Fremantle-Media-Formaten
wie ,, The Price is Right“ und ,Family Feud*“ orientieren.

Mit ihrem wachsenden Angebot an On-Demand-Diensten
und mobilen Applikationen hat die RTL Group den Publi-
kumsgeschmack getroffen. Bisher wurden iiber 60 Apps
gestartet, die rund 10 Millionen Downloads registrierten.
Im Jahr 2010 verzeichneten die Online-Plattformen mehr
als 1,4 Milliarden Videoabrufe, was einer Steigerung von
46 Prozent gegeniiber dem Vorjahr entspricht. RTL Televi-
sion und M6 bieten neben ihren Catch-up-TV-Diensten
nun auch ihr Liveprogramm auf iPhones und iPads an.
Eine weitere Innovation ist das M6-Abonnement ,Pass
Séries VIP“, das US-Serien wie ,NCIS“ bereits 24 Stunden
nach ihrer Ausstrahlung in den USA anbietet.

Im August war der Start von ,X-Faktor” in Ungarn auf RTL
Klub das wichtigste Event auf dem hart umkampften
Sendeplatz am Samstagabend. Mit einem Marktanteil
von 53,3 Prozent bei den 18- bis 49-Jdhrigen setzte sich
»X-Faktor“ gegen die starke Konkurrenz von ,,Megasztar*
auf TV2 durch und erreichte ein fast doppelt so groRes
Publikum wie die konkurrierende Casting-Show, die bereits
in der fiinften Staffel lief. , X-Faktor“ wird gemeinsam von
Grundy Light Entertainment und IKO Productions fiir
RTL Klub produziert, priasentiert bekannte ungarische
Moderatoren und Juroren aus der Musikwelt und hat sich
damit vom ersten Tag an als Publikumshit erwiesen.

27
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Random House

WIE EIN RANDOM-HOUSE-TEAM JAY-Z
ERLEBBAR MACHT

JAY-Z UNTERSTUTZEN
Christoper Jackson sagt: ,Als [
Lektor, der das Buch akquiriert '-“‘
hat, war es meine Hauptaufgabe,
Jay-Z dabei zu unterstutzen,
dieses wunderbare und wichtige
Buch zu entwickeln, das die
Geschichte einer Kunstform und
einer ganzen Generation von
Amerikanern erzahlt.”

Christopher Jackson, Executive Editor,
Spiegel & Grau, New York

KREATIVITAT UND OFFENHEIT
Avideh Bashirrad sorgte gemein-
sam mit einem Team von Jay-Z
dafir, dass ,Decoded” ein Hit
wurde — dank einer aufmerk-

samkeitsstarken Marketing-

kampagne. Die Talente, die ihr

dabei am starksten halfen:
.Kreativitat und Offenheit fur
neue ldeen.”

PHANOMENAL POSITIVES
FEEDBACK

Kaum ein Kunstler hat online so
viele Fans wie Jay-Z. Dies nutzte
Matthew Schwartz bei der
Entwicklung der Strategie,
,Decoded” in verschiedenen
digitalen Formaten zu veroffent-
lichen. Lohn der Miuhen:

Avideh Bashirrad,

Director, Marketing,

Random House und Spiegel & Grau,
New York

NEUE DIGITALE FORMATE
Er machte ,Decoded” digital:
Kenneth Wohlrob war verant-

wortlich fur die Entwicklung der
Apps und der erweiterten E-Book-
Version des Buchs. Eine an-
spruchsvolle Aufgabe, die ohne
Probleme verlief: ,Jay-Zs Buch
ist perfekt dafur geeignet, neue
digitale Formate auszufullen.”

Kenneth Wohlrob,

Director, Digital Content,

Random House Publishing Group,
New York

.Phanomenal positives Feedback”
von Jay-Zs Fans flr die Arbeit.

Matthew Schwartz,

Vice President, Director,

Digital Marketing and Strategy,
Random House Publishing Group,
New York

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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OBERSTE PRIORITAT

UNTERNEHMERGEIST

GRENZEN UBERSCHREITEN

=

Gl

£}

RANDOM HOUSE

BERTELSMANN

ERMUTIGENDE AUSSAGEN
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Random House

RAPPER, PRODUZENT,
GESCHAFTSMANN

Jay-Z - eigentlich Shawn Carter -
ist ein Multitalent: Er macht selber
Musik, schreibt und produziert Songs
fur andere Musiker und fuhrt eine
Modefirma. Fir seine Songs erhielt
Jay-Z uber die Jahre

mehrere

JAY-Z

Auszeichnungen, darunter mehrfach
den US-Musikpreis Grammy.

HARDCOVER ODER TASCHENBUCH?

Wer ein Buch kaufen wollte, fiir den hielt sich die Qual
der Wahl in Grenzen. Friither. Dem Status des Autors als
Ikone der Popkultur angemessen, brachte der zur
Random House Publishing Group gehorende Verlag
Spiegel & Grau im vergangenen Herbst ,Decoded”, die
Autobiografie von Jay-Z, auf den Markt - in fiinf unter-
schiedlichen Versionen: gedruckter Hardcover-Titel,
E-Book, ,angereichertes E-Book“ mit exklusiven Video-
inhalten sowie zwei verschiedene Apps.

WERBUNG

Mit einer aufmerksamkeitsstarken
Kampagne von Bing wird fur
,Decoded” geworben.

Dabei ist schon die Print-Ausgabe von ,Decoded”, ent-
wickelt von einem Random-House-Team unter der Leitung
von Spiegel-&-Grau-Verlegerin Julie Grau, eine literarische
Collage aus personlichen Erzdhlungen, Songtexten und
Bildern, die ins Auge springt. Die digitalen Versionen inte-
grieren dazu noch Musik- und Videodateien. Kdufer einer
App-Ausgabe miissen sich entscheiden: In der Basisversion
wéhlen Nutzer aus einem vorgegebenen Pool von Songs
zehn Stiicke aus, entschliisseln mit jedem Lied einen
speziellen Abschnitt des Buchs — und kreieren so jeweils
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TEXT UND TON
DECODED - Personliche  Erzahlungen,
' Songtexte, Bilder und mehr:
die ,, Decoded”-App gibt es
in zwei Varianten.

500.000

MAL WIRD
,DECODED" VERKAUFT

JAY-Z ERLEBEN
Videos, Bilder, Texte
und Songs bringen
Jay-Zper ,Decoded”-
App seinen Fans
naher.

ihre personliche Version des Buchs. Alternativist auch die  ,Von den Erfahrungen, die wir dank dieses Projekts
Vollversion von ,Decoded“ mit 36 Songs als App bei machen, werden wir noch lange Zeit profitieren, so Grau.
iTunes und in den Apple App Stores verfiigbar. Das unternehmerische Geschédftsmodell hinter dem
Projekt zusammenfassend, fiigt Gina Centrello, President
Wiéhrend die Verlagswelt das Werk als Wegbereiter = and Publisher bei der Random House Publishing Group,
fiir Multi-Formate feiert, bedenken Literaturkritiker hinzu: ,In Zukunft mochten wir all unsere Inhalte noch
»Decoded” mit geradezu schwiarmerischen Rezensionen. fesselnder und fiir Kunden leichter zugénglich verbreiten.
Auch kommerziell ist das Buch ein Erfolg: Rund eine  Wir iiberlegen bereits, wie wir ,Decoded‘ noch toppen.*
halbe Million Print- und Digitalexemplare wurden bisher
verkauft, Jay-Z wurde seinen Fans dadurch auch als Autor,
genau wie als musikalischer Kiinstler, ndhergebracht.

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Random House ist die grofSte Publikumsverlagsgruppe
der Welt — ein wirtschaftliches und literarisches Power-
house, das jahrlich 10.000 Biicher in 16 Lindern in
gebundener, broschierter und elektronischer Form sowie
als Horbuch verlegt und 400 Millionen Biicher pro Jahr
verkauft. Mehr als 25.000 englisch-, deutsch- und
spanischsprachige Titel sind inzwischen auch als

1.823

Mio. € Umsatz

173

Mio. € Operating EBIT

Random-House-E-Books verfiigbar. Bei Random House
sind viele der weltweit beliebtesten und renommiertesten
Autoren der Erwachsenen- und Kinderliteratur beheimatet,
darunter Nobelpreistrager und fithrende Personlichkeiten
aus aller Welt. Bei Random House arbeiten Menschen,
die Biicher lieben und ihren Autoren, Buchhédndlern und
Lesern mit Leidenschaft zur Seite stehen.

b.2064

Mitarbeiter weltweit

»Auch in einem Jahr grundlegender Verdnderungen und fortschreitender Digitalisierung

im Verlagsgeschéft hat Random House seine Mission, die besten Inhalte auszuwédhlen und

fiir diese das grofStmogliche Publikum zu erreichen, weiter vorangetrieben — und zwar tiber

alle Formate und Vertriebswege. Die Basis unseres Geschifts ist und bleibt die kreative

und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Autoren und Buchhandel. So werden wir

auch in Zukunft Biicher veroffentlichen, die unsere Leser erreichen und beriihren.«

MARKUS DOHLE, Chairman und CEO, Random House

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Die US-Zeitschrift ,Entertainment Weekly“ bezeichnet
»Verblendung“ auf ihrem Cover als ,hottest book on the
planet®. Stieg Larsson ist damit dreifach angesagt: Seine
Millennium-Trilogie von Random House verkaufte sich
2010 in Deutschland und den USA mehr als 15 Millionen
Mal im Hardcover-, Taschenbuch-, Hérbuch- und E-Book-
Format und gilt damit als die gro@3te literarische Erfolgs-
reihe seit ,Harry Potter“. Die mit Spannung erwartete
Neuverfilmung des ersten Teils der Trilogie, die in der
Weihnachtszeit in die US-Kinos kommt, wird auch
die Verkaufszahlen von ,Verdammnis“ und ,Vergebung*
weiter steigern.

Zu den vielen bedeutenden Literaturpreisen fiir Titel
von Random House gehorten 2010 unter anderem der
Pulitzer-Preis, die Newbery Medal und der spanische
Premio Nacional de Narrativa. Pulitzer-Preise gingen an
T. J. Stiles fiir , The First Tycoon* (,Biography*“) und David
E. Hoffman fiir ,The Dead Hand“ (,Non Fiction®). Rebecca
Steads ,,When You Reach Me“ gewann die Newbery Medal —
die hochste Auszeichnung fiir Kinder- und Jugendliteratur —,
und Javier Cercas war der spanische Preistrdager fiir
»Anatomia de un instante“ (erschienen bei Mondadori).
Random House UK gewann im vergangenen Jahr 57
Literatur- und Branchenpreise.

Auch 2010 steigerte Random House den Umsatz mit
digitalen Verlagsaktivitdten gegeniiber dem Vorjahr im
dreistelligen Prozentbereich, wobei die E-Book-Verkaufs-
zahlen all seiner internationalen Verlagsbereiche exponen-
tiell anstiegen. Insgesamt bieten die Verlage von Random
House mehr als 25.000 E-Books zum Download an. Das
Unternehmen verfolgt kontinuierlich den strategischen
Ausbau seiner digitalen englisch-, deutsch- und spanisch-
sprachigen Verlagsprogramme, um die rasant wachsende
Nachfrage nach elektronischen Lesegerdten, E-Book-
Héndlern, E-Books und Apps zu bedienen.

»,One Day“ (dt. Titel ,Zwei an einem Tag“), die zweite
Koproduktion in der einzigartigen Partnerschaft zwischen
der zu Random House Inc. gehérenden Random House
Films und Focus Features von NBC Universal, wird im
Sommer 2011 zur Hauptsaison in die Kinos kommen.
Die von dem Oscar-nominierten Regisseur Lone Schering
(,An Education®) verfilmte Geschichte einer ungewéhn-
lichen Freundschaft basiert auf dem hoch gelobten
Taschenbuchbestseller von David Nicholls (2010 erschienen
bei Vintage). Anne Hathaway und Jim Sturgess spielen
die Hauptrollen. Zum Filmstart diirfte der Roman in die
Bestsellerlisten zuriickkehren.
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Gruner + Jahr

DER ,,STERN” WIRD MEHRDIMENSIONAL

STARKEN STARKEN
Kenntnisse Uber die Gestaltung
von Beitragen fur Web, TV und
Zeitschriften  bendtigt  David
Heimburger bei seiner Arbeit,
um das Printformat des , Stern”
.digital anzureichern”. Er st
Uberzeugt: ,Wir vertiefen die

7

Kernstarken des ,Stern’.

David Heimburger,
Redaktionsleitung , Stern” E-Magazine,

SPANNENDES
AUSHANGESCHILD
.Redaktionelle Ideen kreieren,
um das Projekt voranzutreiben”,
so beschreibt Thomas Osterkorn
seine Hauptaufgabe wahrend der
Entwicklung des E-Magazine. Fur
ihn ist der digitale ,Stern” ein ,,ganz
spannendes Aushangeschild, durch
das wir taglich hinzulernen”.

Thomas Osterkorn, Chefredakteur , Stern”,
Gruner + Jahr, Hamburg

Gruner + Jahr, Hamburg

DEN ,STERN" VISUELL UBERSETZEN
Den Inhalt des Heftes visuell fur das iPad
zu Ubersetzen — ,modern und radikal” —,
diesen Ansatz verfolgen Donald Schneider
und Mark Ernsting. ,Dabei steht bei uns
der Inhalt im Mittelpunkt, keine grafischen
Spielereien.”

Donald Schneider, Art Director,
und Mark Ernsting, stellvertretender Art Director
.Stern”, Gruner + Jahr, Hamburg

KONVENTIONEN BRECHEN
Exklusiv fur das E-Magazine des
.Stern” erstellt Wencke Bugl
wochentlich mehrere Videobei-
trage. Die wichtigsten Fahigkeiten
far ihre tagliche Arbeit: ,Vorstel-
lungskraft, Kommunikationstalent —
und Konventionen auch einmal
brechen zu konnen.”

Wencke Bugl,

TV-Redakteurin ,Stern” E-Magazine
und Stern.de,

Gruner + Jahr, Hamburg

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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UNTERNEHMERGEIST

NEUGIER

,Die 1:1-Darbietung des Print-
Hefts auf dem iPad wird den
Moglichkeiten und Starken des
,Stern’ nicht gerecht!”, ist Tobias
Seikel Uberzeugt — und sorgt als
operativer Projektleiter dafur,
.dass der digitale ,Stern’ auch
die digital sehr affine Zielgruppe
anspricht”. Wichtigste Eigenschaft
dabei: ,,Immer neugierig bleiben.”

Tobias Seikel,

stellvertretender Verlagsleiter ,, Stern”
und Projektleiter ,,Stern” E-Magazine,
Gruner + Jahr, Hamburg

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010

MUTIG UND KONSEQUENT
Thomas Lindner ist stolz, dass
G+J den ,Stern” ,,so mutig und
konsequent in die digitale Welt
uberfuhrt hat”. Seine Aufgaben
auf diesem Weg: Ressourcen
verteilen, Trends einordnen -
.und zum Wohle des Projekts
Geleistetes immer wieder in
Frage zu stellen”.

Thomas Lindner,
Verlagsgeschéftsfihrer ,Stern”/,Geo”/, Art”,
Gruner + Jahr, Hamburg
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Gruner + Jahr

KEINE 1:1-UBERSETZUNG

GENAUE PLANUNG

DEN ,STERN” HOREN

SO VIEL ,STERN” WAR NOCH NIE

Sehr gute Dinge weiter auszubauen, auch das ist ein
unternehmerischer Ansatz von Bertelsmann. Wie dies in
Perfektion aussehen kann, zeigt die ,Stern“-Redaktion bei
Gruner + Jahr seit November 2010 — und zwar Woche fiir
Woche. Parallel zur Print-Ausgabe erscheint die beliebte
Zeitschrift seitdem auch digital als ,Stern“ E-Magazine
speziell fiir das iPad.

»Neben den hintergriindigen Geschichten sind die opu-
lenten Fotografien eine der groflen journalistischen

Stirken des ,Stern‘. Fiir ein bildgetriebenes Blatt wie unseres
zdhlen Brillanz und Emotionalitdt — fiir beides ist ein
Tablet wie das iPad ein perfektes Gerat“, erklart Thomas
Osterkorn den Grundgedanken hinter dem Projekt.
»»Stern’ und iPad — das passt einfach.

So sieht das auch Thomas Lindner: ,,Mit der iPhone-App
von Stern.de haben wir 2009 die bis heute erfolgreichste
App eines News-Angebots iiberhaupt auf den Markt
gebracht. Mit dem E-Magazine setzen wir diesen Weg
in mobile Zusammenhinge konsequent fort.“ Fiir den
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2010

BRINGT G+J
DEN ,STERN”
AUFS IPAD

Das ,Stern”-Layout ist
in der iPad-Version noch
groldzugiger.

LAYOUT

7,5 MILLIONEN LESER
Knapp 900.000 Print-
Exemplare des ,Stern”
werden jede Woche
verkauft.

Verlagsgeschiftsfiihrer aus Unternehmersicht besonders
wichtig: ,Wir merken, dass die Leser bereit sind, fiir
besondere Magazinqualitdt zu bezahlen, und schaffen
dieses Erlebnis auf einem mobilen Endgerét.

Damit das funktioniert, lassen sich die Macher des ,,Stern*
E-Magazine jede Woche eine Menge einfallen, schlieflich
soll der digitale ,Stern“ genauso hell leuchten wie das
Print-Pendant auf dem Medium Papier: Zusitzlich zu allen
Texten und Bildern der gedruckten Ausgabe finden sich in
der digitalen iPad-Fassung beispielsweise extra produ-

zierte, exklusive Videos, interaktive Elemente wie das
Sudoku und Kreuzwortritsel ebenso wie der direkte Zugriff
auf Stern.de. Sobald die Print-Ausgabe des ,Stern“ am
Montagabend in den Druck geht, starten David Heimburger
und sein Team damit, die Inhalte digital fiir alle Spielarten
des iPad aufzubereiten, wihlen die Video-Geschichten
aus und erstellen vertonte Fotostrecken. ,Jeder Artikel des
Print-Heftes wird fiir das E-Magazine noch einmal layoutet,
schlieBlich miissen sich die Geschichten optisch sinnvoll
uibersetzen, horizontal wie vertikal“, erldutert er. ,Wir wollen
den neuen Spielraum richtig ausschopfen.
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Gruner + Jahr

Das Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr ist Europas
fiihrendes Zeitschriftenhaus. Rund 13.500 Mitarbeiter
erreichen mit mehr als 500 Magazinen und digitalen
Angeboten Leser und Nutzer in tber 30 Léndern.
Bei Gruner + Jahr erscheinen u.a. ,Stern“, ,Brigitte®,
,Geo“, ,Capital, ,Gala“, ,Eltern®, ,PM.-Gruppe*, ,Financial

2.949

Mio. € Umsatz

237

Mio. € Operating EBIT

Times Deutschland®, ,Essen & Trinken“ sowie ,National
Geographic“. Mit einem Auslandsumsatzanteil von
54 Prozent gehort Gruner + Jahr zu den internationalsten
Verlagshdusern der Welt. 74,9 Prozent von Gruner + Jahr
gehoren zur Bertelsmann AG, 25,1 Prozent hilt die
Hamburger Verlegerfamilie Jahr.

13.337

Mitarbeiter weltweit

»Gruner + Jahr war 2010 in Deutschland und auch international sehr erfolgreich.

Das Ergebnis liegt deutlich tiber Plan und {iibertrifft sogar das Vorkrisenniveau. Wir sind

deshalb erfolgreich, weil wir bei Gruner + Jahr die Bereitschaft hatten, uns zu verdndern —

und die Markterfolge wie beispielsweise bei ,Schoner Wohnen‘ oder auch G+J Media Sales

zeigen, dass wir den richtigen Weg gewihlt haben.«

BERND BUCHHOLZ, Vorsitzender des Vorstands, Gruner + Jahr

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Das Timing ist wahrhaft (welt-)meisterlich: Am 28. Juni
2010 stellt G+J-Vorstandsvorsitzender Bernd Buchholz
kurz vor dem Anpfiff des Achtelfinalspiels Niederlande ge-
gen Slowakei den Ful3ballfans in der WM-Arena bei G+J in
Hamburg den Neuzugang , 11 Freunde“ aus Berlin vor. Mit
Vuvuzelas, Trillerpfeifen und donnerndem Applaus bereiten
die G+J-Mitarbeiter ,11 Freunde“-Chefredakteur Philipp
Koster und seinem Team einen begeisterten Empfang am
Baumwall. G+J beteiligt sich mit 51 Prozent an dem
Magazin, das sich mit seinem hohen journalistischen
Qualitdtsanspruch und einem positiven Image im Anzeigen-
und Lesermarkt perfekt in das G+J-Qualit4tsportfolio einfiigt.

»Schoner Wohnen“ feierte 2010 sein 50-jahriges, erfolg-
reiches Bestehen: Das Magazin ist nicht nur Marktfiihrer
im Segment Wohnen, sondern hat geschafft, was niemand
diesem Heft zugetraut hitte: ,Schoner Wohnen® wuchs
im Jahr 2010 im Einzelverkauf um gut ein Drittel, und
auch die Anzeigenkunden fanden das Heft so gelungen,
dass die Werbeumsitze ebenfalls um rund ein Drittel
hoher lagen als 2009. Fiir einen solchen Erfolg bedarf es
kontinuierlicher Arbeit am Heft und Mut, Neues zu
wagen. Das war die Maxime unter Chefredakteur Stephan
Schifer, der die Redaktion fiir den neuen Weg begeistern
konnte — Mut, der sich ausgezahlt hat.

Neben den iPad-Apps in Deutschland startete G+J auch
im Ausland mehrere digitale Versionen seiner Magazine.
So brachte Prisma Presse bereits im Juni ,Geo“ als App
auf das iPad. Es folgte die ,Geo Selection“ fiir das iPad,
eine monatliche Auswahl von jeweils drei Reportagen
aus der internationalen, englischsprachigen ,Geo“-
Ausgabe. Seit Oktober erscheint das spanische Magazin
»Muy Interesante“ in digitaler Version fiir das iPad, und
,News“, das groite Wochenmagazin in Osterreich, brachte
seine iPad-Version im Dezember auf den Markt.

Mit der Neuorganisation bei Prisma Presse soll vor allem
eine zukunftsfahige Aufstellung von Print-, Online- und
mobilen Medien erreicht werden. Anfang Dezember
bezog die Group Prisma Presse ihr neues Verlagsgebdude
in Gennevilliers, Paris, und konnte damit die bislang
auf vier Standorte verteilten rund 1.000 Mitarbeiter von
Prisma Presse unter einem Dach vereinen. Mit dem Um-
zug einher geht eine Neuorganisation der Redaktionen
mit dem Ziel, die redaktionellen und verlegerischen
Geschiftsbereiche an die Verdnderungen der Medien-
branche anzupassen und effizienter zu machen. Damit ist
Prisma Presse fiir die Zukunft bestens aufgestellt.
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EINER FUR ALLES: __
WIE ARVATO MICROSOFT UNTERSTUTZT

WEBSEITEN-PFLEGE
Texte, Preise, Banner und Bilder
auf den betreuten Webseiten
pflegen, darum kimmern sich
Lysann Triebel und ihr Team. ,,Die
kontinuierliche Prozessoptimie-
rung und die haufigen neuen
Kundenanfragen erfordern sowohl
unternehmerisches als auch

KUNDE SEIN
.Sich  moglichst gut in den
Kunden hineinversetzen, den
Status quo aus seiner Sicht i
bewerten — und optimieren”, dies
ist die Aufgabe von Benjamin
Schafer. Dabei helfen ihm vor

kreatives Vorgehen.”

Lysann Triebel,
Content Manager E-Commerce,
Arvato, Herzebrock-Clarholz

allem analytisch-konzeptionelles
Denken, Marketing-Kenntnisse und
kommunikative Fahigkeiten.

Benjamin Schafer,
Online Marketing Manager,
Arvato, Koln

KREATIVITAT ==

FOKUS BEWAHREN
.Standig gibt es neue Trends
und Instrumente, die es uns
ermoglichen, das Geschaft weiter
zu optimieren”, beschreibt Jan
Hildburg den Reiz an seiner
Arbeit. Fur ihn dabei wichtig:
zielgerichtet zu arbeiten und den
Fokus stets auf das Wesentliche
zu richten.

Jan Hildburg, Program Manager,
Arvato, Herzebrock-Clarholz

BEDURFNISSE KENNEN

Die Funktionalitat der Microsoft-
Stores sicherzustellen und ihre
regelmalRige Weiterentwicklung
zu ermoglichen — dafur sorgt
Stephan Bruhs. Dabei unumgang-
lich: ,ein tiefes Verstandnis fur
die Bedurfnisse von Nutzern im
E-Commerce-Geschaft”.

Stephan Bruhs,
IT E-Commerce Project Manager,
Arvato, Herzebrock-Clarholz

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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BERTELSMANN

BANDBREITE AN
DIENSTLEISTUNGEN

/Arvato beherrscht eine Bandbreite
von Prozessen und Dienstleis-
tungen, die nicht viele Unterneh-
men in diesem Bereich anbieten
konnen”, ist Nicholas Wrulich stolz.
Er selbst sieht sich als Unter-
nehmer — ,in einem hochgradig
spannenden Aufgabenfeld”.

Nicholas Wrulich,
Bereichsleiter ESD E-Commerce,
Arvato, Herzebrock-Clarholz

UNTERNEHMERGEIST

OPERATIVE VERANTWORTUNG
Seit der ersten Projektsitzung im
November 2007 ist Christian
Kirsten beim Microsoft-Store-
Geschaft an Bord. ,In meinem
Job bin ich unternehmerisch
tatig, da ich die operative und
kostenseitige Abwicklung und
Optimierung des Tagesgeschafts
verantworte.”

Christian Kirsten,
E-Commerce Operations Manager,
Arvato, Versmold

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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ALLE REDEN VON DER DIGITALEN WELT.

Arvato macht sie moglich. Denn wer immer beruflich oder
privat mit dem Betriebssystem Windows oder anderen
Microsoft-Produkten arbeitet — es ist wahrscheinlich, dass
der Dienstleister seine Hdnde im Spiel hatte. Virtuell
zumindest. ,E-Commerce Services“ heil3t das Zauberwort
fiir Unternehmer in diesem Feld. Klingt eher technisch,
»ist aktuell aber einer der spannendsten Bereiche, in
denen man als Dienstleistungsunternehmen tétig sein
kann*, ist Nicholas Wrulich sicher. Kein Wunder, verbirgt
sich hinter dem Begriff doch ein Aufgabenfeld, das so

breit ist wie kaum ein anderes: Von der Webshop-
Programmierung bis zum Marketing, vom Kundenservice
bis zu Zahlungsabwicklung und Auslieferung — Arvato
kiimmertsich in der digitalen Welt um die gesamte Dienst-
leistungskette.

Wieder das Beispiel Microsoft: Auf elf verschiedenen Web-
portalen in Europa, Australien, Kanada, Brasilien und seit
jingstem auch Russland betreut die Bertelsmann-Tochter
beispielsweise eigenstindig die E-Commerce-Geschéfte
des US-Konzerns. ,Das heil3t also, wir programmieren den
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Online-Shop, wir sorgen fiir ein ansprechendes Design, wir
fithren Marketingkampagnen durch — die ganze Palette,
so Wrulich. Ein Geschiftsfeld mit viel Potenzial fiir kreativ
und unternehmerisch denkende Kopfe, ,besonders auch
in Landern wie China oder Osteuropa, denen wir uns
gerade erst zuwenden. Und auch hierzulande @ndert sich
das Kaufverhalten der Kunden — schon bald wird jeder
zweite Software-Kauf online getétigt.“

Gute Aussichten also fiir Unternehmen mit dem entspre-
chenden Know-how. Und davon hat Arvato viel, denn

einmal aufgesetzt, ist die Arbeit an einem Webshop langst
noch nicht getan — im Gegenteil: Welcher Text auf einem
Button funktioniert beispielsweise besser? ,Zum Waren-
korb“ oder ,Kaufen“? Arvato findet es dank stdndiger
Homepage-Optimierung heraus. Von diesem Engagement
profitiert logischerweise auch der GroBkunde aus den
USA - der Arvato im Gegenzug mit immer mehr Aufgaben
betraut. ,Microsoft stellt hochste Anspriiche an die Perfor-
mance seiner Dienstleister. Dass wir fiir das Unternehmen
mit Kunden in Kontakt treten diirfen, zeigt, wie sehr es
uns vertraut.“
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Arvato ist einer der fithrenden international vernetzten
Medien- und Kommunikationsdienstleister. Mehr als
60.000 Mitarbeiter konzipieren und realisieren fiir Geschéfts-
kunden aus aller Welt mafigeschneiderte Losungen fiir
unterschiedlichste Geschiftsprozesse entlang integrierter
Dienstleistungsketten. Diese umfassen sdmtliche Services

5.083

Mio. € Umsatz

390

Mio. € Operating EBIT

rund um die Erstellung und Distribution von Druck-
erzeugnissen und digitalen Speichermedien ebenso wie
Datenmanagement, Customer Care, CRM-Dienstleistungen,
Supply Chain Management, digitale Distribution, Finanz-
dienstleistungen, qualifizierte und individualisierte
IT-Services sowie den Direktvertrieb von Wissensmedien.

63.985

Mitarbeiter weltweit

»Im Geschéftsjahr 2010 haben wir das Geschdftsmodell von Arvato weiter optimiert

und uns gemald dem strategischen Ansatz ,from product to solution‘ zu einem Anbieter

von integrierten Marktlosungen weiterentwickelt. Wir haben unser Angebot gezielt

vernetzt, Dienstleistungen gebiindelt und bieten unseren Kunden mal3geschneiderte

Services aus einer Hand.«

ROLF BUCH, Vorsitzender des Vorstands, Arvato

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Arvato baute im Geschéftsjahr 2010 seine Aktivitdten im
Bereich Public Sector Services erneut deutlich aus. In
GroRBbritannien konnte mit dem Chesterfield Borough
Council bereits der dritte Kunde aus dem 6ffentlichen
Sektor gewonnen werden. In Spanien betreuen Arvato-
Mitarbeiter unter anderem ein Informations- und
Beratungsangebot fiir die Biirger Barcelonas und die
Emergency-Hotline fiir die gesamte Region Andalusien.
In Deutschland stehen unter anderem zwei Landes-
ministerien in Baden-Wiirttemberg und die Staatskanzlei
in Nordrhein-Westfalen auf der Kundenliste.

Sie gehoren zu Konzerten und Festivals wie Vereinstrikots
in die Fankurven der grof3en Stadien: T-Shirts mit aktuellen
Tourdaten berithmter Bands, Kappen, Tassen oder Trage-
taschen mit deren Logo. Das Geschéft mit Fanartikeln
und Werbemitteln gilt als eines der zukunftstriachtigsten
Segmente im Entertainment-Bereich. Arvato Digital Services
setzte den Ausbau des eigenen Dienstleistungsgeschifts
im Jahr 2010 konsequent fort und vollzog mit namhaften
Kunden wie Universal Music, Warner Music oder der
Ministry of Sound Group den Einstieg in das lukrative
Merchandising-Geschift — ein weiterer Baustein auf dem
Weg zum integrierten Full-Service-Dienstleister fiir die
Entertainment-Branche.

Der Customer-Care-Markt in Frankreich entwickelte sich
2010 sehr dynamisch. Arvato Services hat davon iiber-
proportional profitiert und seinen Umsatz um 26 Prozent
gesteigert. Die Grofkunden Orange, SFR, GDF und EDF
haben ihre Zusammenarbeit mit Arvato Services verlangert
und zum Teil deutlich ausgebaut. Um diese zusitzliche
Nachfrage bedienen zu kénnen, wurde in Marokko ein
neues Service-Center erdffnet, fiinf bestehende Standorte
in Frankreich wurden erweitert. Inzwischen beschiftigt
Arvato Services France allein im Customer-Care-Segment
mehr als 7.000 Mitarbeiter.

Wiéhrend die Héndler in den deutschen Innenstddten mit
riickldufigen Umsétzen kdmpfen, freut sich der Online-
Handel weiterhin tiber Zuwéchse im zweistelligen Bereich.
Arvato hat 2010 von dieser Entwicklung profitiert und
konnte diverse Online-Handler als Kunden gewinnen —
u.a. die Warenhauskette ,Real“. Fiir den im Mai 2010
eroffneten ,Real“-Online-Shop erbringt Arvato insbeson-
dere aufgrund seiner hohen IT-Kompetenz umfassende
E-Commerce-Services. Diese reichen von der Gestaltung
des E-Shops tiber Kundenservice, Logistik und Transport
bis hin zu Order-, Risiko- und Debitorenmanagement
einschlieBlich der gesamten Zahlungsabwicklung.
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WIE ZEILENREICH BEI EBAY DURCHSTARTET
-

INNOVATIVE IT-LOSUNGEN
.Innovative IT-Lésungen ent-
wickeln — und dabei stets Kosten
und Nutzen im Blick behalten”,
auf diese Ausgewogenheit legt
Petra Wrenger bei ihrer Arbeit
Wert. Als Projektleiterin IT hilft
ihr dabei vor allem analytisches
und strukturiertes Denken.

Petra Wrenger,
SAP Senior Consultant, Nionex,
Direct Group Germany, Rheda-Wiedenbriick

GESCHARFTER BLICK
,,Online’ ist standig in Bewe-
gung”, weill Katharina Greis.
Darum braucht sie in ihrem Job
einen gescharften Blick fur ,,Inno-

vationen, den E-Commerce-Markt
und das Wettbewerbsumfeld”.
Und noch etwas darf man ihrer
Ansicht nach nie aus den Augen
verlieren: den Kunden.

Katharina Greis,
Marketing-Managerin E-Commerce,
Direct Group Germany, Berlin

WELTEN VERBINDEN
.Viel Geduld, starke Nerven und
ein Gespur fir zuklnftige Heraus-
forderungen” — diese speziellen
Talente braucht Robert Kelm in
seinem Job. Er und sein Team
sorgten fur die technische Verbin-
dung der IT- und Prozesswelten
von Ebay und Direct Group.

Robert Kelm,
Projektleiter Technik E-Commerce,
Direct Group Germany, Berlin

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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ZUSAMMENARBEIT AUFSETZEN

Die Zusammenarbeit von Direct

Group Germany und Ebay

aufzusetzen, war die Rolle von

Bernd Schroder. ,,Und uns wurde

im Laufe des Projekts aufgrund

der Umsatze immer klarer: Diese

Partnerschaft ist heute schon

sehr spannend — aber sie wird

uns morgen noch mehr Freude

machen.”

Bernd Schroder, Geschaftsflihrer

Direct Group Germany, Berlin
BESSERMACHEN
Sich um die Gestaltung neuer
Prozesse kimmern und Ablaufe
zu verbessern - daflr sorgen
Ulrike Brisso und ihr Team. Und
das moglichst unternehmerisch.

U NTE R N E H M E R G E I ST .Die Prozesse mussen einfach

gehalten und der IT-Aufwand

kontrolliert werden”, erlautert sie.

Ulrike Brisso,
Teamleitung Projektkoordination,
Direct Group Germany, Rheda-Wiedenbriick

FADEN ZUSAMMENHALTEN
,Die Faden zusammenhalten,
das Team motivieren und dabei
immer die Zahlen im Blick haben”,
so beschreibt Laura Kohler ihre
Aufgaben als Leiterin des Projekts.
.Wichtig ist aullerdem, immer
optimistisch zu bleiben, aber das
konnen wir in der Direct Group
ohnehin sehr gut.”

Laura Kohler,
Leitung E-Commerce Marketing,
Direct Group Germany, Berlin

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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OB BESTSELLER, HORBUCHER ODER DVDS

- nur wenige Mausklicks sind notig, um im Zeilenreich-
Online-Shop bei Ebay neues Medienfutter zu erwerben,
bequem, portofrei und giinstig. Vermutlich ist auch
dies ein Grund fiir den Besucherandrang im virtuellen
Einkaufsladen der deutschen Direct-Group-Marke auf
dem weltweiten Online-Marktplatz: Im September 2010
gestartet, ibertrifft der Shop das gesteckte Umsatzziel
zum Jahresende - und zwar deutlich. ,Wir haben
einen Traumstart hingelegt”, freut sich Projektleiterin
Laura Kohler.

=7cille

VIELE MEDIENKAUFER

Kein Wunder, ist die Kooperation zwischen der Direct Group
Germany und Ebay doch von vornherein darauf angelegt,
dass beide Partner etwas davon haben: ,Ebay hat erstens
eine enorme Reichweite und zweitens gro8es Interesse,
Markenshops aus den verschiedensten Produktsegmenten
unter seinem Dach zu vereinen. Wir haben das kreative
Know-how, die gefragtesten Medien auszuwéhlen und
anzubieten. Und wir wissen, wie man diese Medien so
présentiert, dass der Kunde zuschldgt®, beschreibt Kohler
den Grundgedanken der Zusammenarbeit zwischen den
beiden Unternehmen. Zeilenreich bei Ebay — das passt.
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EDLE OPTIK
Der Shop bei Ebay ist optisch
angelehnt an den Online-Shop
von Zeilenreich.

/

MEHR ALS

Medien
ohne

auf

Clou der Partnerschaft: Das Zeilenreich-Konzept ,,Ein Buch —
zwei Preise“ gilt auch im Ebay-Markenshop: Kunden
erhalten ausgewdhlte Biicher giinstiger, wenn sie sich
verpflichten, innerhalb eines Jahres mindestens zwei
Produkte bei Zeilenreich zu kaufen.

Ein Novum auf der Ebay-Website — und ein unter-
nehmerisches Konzept, das aufgeht. Piinktlich vor
Weihnachten wirbt Ebay mit dem Zeilenreich-Shop
sogar innerhalb einer groBen Marketingkampagne.
»Wir sind der einzige Medienhédndler, der so intensiv

EINFACH EINKAUFEN

lange zu
Empfehlungen erhalten mochte,
statt lange Listen durchzusehen,
findet die richtigen Titel
Zeilenreich-Markenshop.

100.000

PRODUKTE UMFASST
DAS SORTIMENT

Ebay
suchen:

finden,
Wer

beim

mit Ebay zusammenarbeitet, da haben wir Stiickzahlen
verkauft, die weit oberhalb unserer Erwartungen lagen®,
so Kohler.

Schon jetzt steht deshalb fest: Das Zeilenreich-Geschaft
bei Ebay wird sukzessive ausgebaut. Ziel: Mindestens
zehn Prozent des Online-Umsatzes der Direct Group
Germany iiber den Shop auf der Homepage des Internet-
riesen zu erwirtschaften. Fiir die letzten Monate des
Jahres 2010 ist das schon gegliickt — und Kohler ist sich
sicher: ,Es steckt noch viel Potenzial in diesem Geschaft.“
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Die Direct Group Bertelsmann ist mit ihren Medienclubs,
Buchhandlungen, Internetaktivititen, Verlagen und
Distributionsfirmen in zwolf Landern tédtig und bedient
ihre rund 14 Millionen Kunden auf allen Kanilen: via
Katalog, im Internet, tiber Club- und Buchhandelsfilialen
sowie durch Agenten. Zu den Clubs zdhlen bekannte
Marken wie Der Club Bertelsmann in Deutschland, France

1.069

Mio. € Umsatz

24

Mio. € Operating EBIT

Loisirs in Frankreich und der Circulo de Lectores in
Spanien. Das Unternehmen nutzt seine Direktmarketing-
Expertise zudem fiir den Vertrieb zusétzlicher Produkte.
Stationdr und im Online-Buchhandel ist die Direct-
Group-Marke Chapitre.com (Frankreich) fithrend. Im
Verlagsgeschift halten die Téchter in Osteuropa starke
Marktpositionen.

8.485

Mitarbeiter weltweit

»Wir fokussieren auf das digitale Geschift und iibertragen in allen Mérkten unsere

Kompetenzen in die digitale Welt. Die Direct Group fiihrt zudem die Club-Geschifte cash-

orientiert weiter, verzahnt die Multichannel-Geschifte entlang der Buch-Wertschépfungskette

und weitet den Direktverkauf weiterer Produkte aus.«

FERNANDO CARRO, CEO, Direct Group Bertelsmann

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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Der spanische Medienclub Circulo de Lectores schloss
eine Partnerschaft mit der Grupo Planeta. Die gemein-
samen Projekte reichen von einer vertieften Kooperation
im Buchprogramm bis hin zu den Filialen der Planeta-
Buchhandelskette Casa del Libro, in denen Clubflichen
(,Espacio Circulo“) eingerichtet werden, um mehr Kunden
auf Circulo-Angebote aufmerksam zu machen. Weitere
Kooperationsprojekte wurden vor allem im digitalen
Bereich und im Direktmarketing aufgesetzt. Planeta iiber-
nahm im Zuge der Partnerschaft 50 Prozent am Circulo
de Lectores.

Zur Frankfurter Buchmesse launchte ,Pubbles“ den ersten
E-Kiosk in Deutschland. Die von der Direct Group und
DPV (Gruner + Jahr) entwickelte Plattform fiir digitales
Lesen vertreibt digitale Zeitschriften, Zeitungen und Biicher
tiber eine iPad-App und den eigenen Webshop. Wesent-
licher Vorteil fiir die Verlage ist, dass sie die Hoheit tiber
Inhalte, Vermarktung, Pricing sowie iiber die Kunden-
beziehung behalten. So biindelt ,,Pubbles alle Arten digi-
taler Leseinhalte auf einer unabhingigen Plattform.
Neben den bestehenden Plattformen iPad und Web wird
aktuell eine ,, Pubbles“-App fiir Android-Geréte entwickelt.

, KHMXKOBUM KAYE

! KAYE CIMEMHOTIO AO3BIAASA
www.bookelub.ua

Chapitre.com brachte den ersten E-Book-Reader auf den
franzdsischen Buchmarkt. Der Oyo - ein Projekt der , Oyo-
Allianz“ fithrender Buchhéndler in Europa — wurde im
Rahmen der Frankfurter Buchmesse vorgestellt. Die Kunden
konnen direkt auf dem Gerit E-Books von Chapitre.com
kaufen und dann lesen. Der Oyo kann bis zu tausend
E-Books speichern und ist sehr einfach zu bedienen. Zusétz-
lich zu dem Oyo-Start stand das Jahr 2010 fiir das Online-
Geschift von Chapitre.com im Zeichen starken Wachs-
tums: Der Umsatz stieg im hohen zweistelligen Prozent-
bereich, auch das Weihnachtsgeschift lief sehr erfreulich.

Der Family Leisure Club blickt auf ein starkes Jahr 2010
zuriick: Die Zeichen standen im Jahr des zehnjdhrigen
Firmenjubildums auf Wachstum. So stiegen die Umsétze
der Buchhandels-, Verlags-, Club- und Distributionsge-
schifte ebenso kriftig wie das Ergebnis. Der Family Leisure
Club ist das grof3te Buchunternehmen der Ukraine, und seine
Clubmitglieder- und Kundenzahlen steigen ebenso wie die
Menge der von den Kunden gekauften Medienprodukte.
Dazu entsteht zusétzliches Wachstum in den Feldern
Distribution, Verlag, Direktmarketing und E-Commerce.
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LANGFRISTIGER ZUGANG
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UNTERNEHMERGEIST

ZUGANG ERWEITERN
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CHART-STURMER

MEHR ALS

300.000

SONGS UND AUFNAHMEN
VERWALTET BMG

,Fir einen Kiinstler ist heute entscheidend, jemanden zu
haben, der das Geld fiir ihn einsammelt und transparent
abrechnet, erklart Hartwig Masuch. Aus der Idee, in einer
zunehmend digitalen Welt nicht mehr primér auf den Ver-
kauf von Tontragern zu setzen, sondern Kiinstlern einen
modernen, mallgeschneiderten Service bei der Rechte-
auswertung an ihren Songs zu bieten, ist ein Millionen-
geschift geworden — und zwar innerhalb kiirzester Zeit.
Masuch: , Die Musiknutzung nimmt stetig zu, der Schutz
der Musikrechte wird weltweit kontinuierlich gestérkt,
also ist es unternehmerisch nur folgerichtig, in diesem
Feld aktiv zu sein!“ Derartig simpel kann eine Erfolgsformel
sein. Trends wie diesen aufzuspiiren und mit Kreativitét
unternehmerische Geschéftsansédtze zu entwickeln - BMG
ist ein Paradebeispiel dafiir, wie schnell sich unter dem

Dach der Bertelsmann AG aus kleinen Anfingen ein
grolles Geschift entwickeln kann. Unterstiitzt vom Finanz-
investor KKR entwickelt sich das Joint-Venture 2010 zu
einem der wichtigsten Unternehmen im Musikrechte-
business, das inzwischen weltweit die Rechte an nicht
weniger als 300.000 Songs verwaltet — darunter Ohrwiirmer
wie I Gotta Feeling“ von den Black Eyed Peas oder Michael
Jacksons ,Remember the Time*.

Bei ,Remember the Time“ fdllt Annabelle Yu Long beruf-
lich wohl als Erstes der 17. November 2010 ein. Ein Tag
zum Erinnern. An diesem 17. November geht das Unter-
nehmen ,BitAuto“ in New York an die Borse — und Long
steht mit auf der Empore, um mit der berithmten Glocke den
Handelstag der NYSE zu beenden. Der Grund: Bertelsmann
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Asia Investments (BAI) ist seit September 2009 an der jun-
gen Online-Firma beteiligt — und der Bérsengang nun der
kronende Abschluss einer gegliickten Beteiligung. ,Wir
haben ,BitAuto‘ mehr als ein Jahr lang sehr sorgfiltig ana-
lysiert und beobachtet*, erinnert sich Long. Unternehme-
risches Handeln pur - und nur eines von mehreren
Beispielen, die zeigen, wie erfolgreich BAI seit Griindung
im Januar 2008 seine Beteiligungen an vielversprechenden
Geschéften auf dem wachsenden asiatischen Markt,
insbesondere China, ausbaut.

Mit kleinen Investitionen grof3e Geschifte titigen — genau
hierfiir hat neben BAI auch der zweite Investmentfonds
von Bertelsmann, Bertelsmann Digital Media Investments
(BDMI), ein Handchen. Als Technologie-Trendscout des

BAI

22-FACH UBERZEICHNET

Bertelsmann
Asia
Investments

Bertelsmann
Digital Media
Investments

BDMI

VIRTUELLES LERNEN

Konzerns investiert BDMI vornehmlich in innovative
Start-up-Unternehmen, die Pioniercharakter haben. Einer
der Investitionsschwerpunkte: Bildung. Im vergangenen
Jahr beteiligte sich Bertelsmann an der Online-Fremd-
sprachenschule ,LearnShip“, Anfang dieses Jahres an
,Flat World Knowledge“, einem US-amerikanischen Start-
up, das online Lehrbiicher fiir College-Studenten anbietet —
kostenlos. Eine Gebiihr wird erst fillig, sobald ein Student
Kapitel ausdrucken oder als PDE E-Book oder Horbuch
herunterladen mochte. ,Unser Geschiftsmodell erweitert
den Zugang zu erstklassigen Inhalten immens®, ist , Flat-
World-Knowledge“-Mitbegriinder und CEO Jeff Shelstad
tiberzeugt. ,Wir bringen das Verlegen von Lehrbiichern in
das 21. Jahrhundert.“ Bertelsmann liegt also auch hier
wieder im Trend.
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BERTELSMANN

CORPORATE

25 -88 1.009

Mio. € Umsatz Mio. € Operating EBIT Mitarbeiter weltweit

»Im Corporate Center ist der fiir Bertelsmann typische Unternehmergeist allgegenwartig.
Hier werden neben den Steuerungsfunktionen auch operativ wichtige Zukunftsgeschifte
entwickelt. Mit unseren Fonds BDMI und BAI sind wir neuen Chancen im Bereich digitaler
Medien auf der Spur sowie in den asiatischen Mairkten tédtig. Der schnelle Aufstieg des
Musikrechtegeschidfts BMG zeigt, dass aus Corporate Investments binnen kurzer Zeit auch
globale Player werden kénnen.«

THOMAS RABE, CFO, BERTELSMANN AG

Bertelsmann Geschaftsbericht 2010
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BitAuto 5%

Mit einem groBen Festakt im Konzerthaus am Berliner
Gendarmenmarkt beging Bertelsmann im September
seinen 175. Geburtstag. Die prominent besuchte Feier,
auf der unter anderem Bundeskanzlerin Angela Merkel
und EU-Kommissionsprédsident José Manuel Barroso
dem Unternehmen gratulierten, war dabei nur der
Hohepunkt einer ganzen Reihe von Jubildumsaktivitdten.
So fand im Juni am Stammsitz des Konzerns eine
grolle Open-Air-Party mit fast 12.000 Bertelsmann-
Mitarbeiterinnen und -Mitarbeitern aus aller Welt statt.
Im Oktober erschien die Bertelsmann-Anthologie, in
der unabhéngige Wissenschaftler und Publizisten die
jlingere Bertelsmann-Geschichte nachzeichnen.

China, Internet, Autos: Das Interesse an einem Unternehmen,
dessen Geschéftsmodell diese drei Felder verbindet, ist
naturgemal$ grof8. Entsprechend war die Aktie von,, BitAuto®,
dem chinesischen Marktfiihrer fiir Online-Marketing im
Automobilbereich, gleich 22-fach tiberzeichnet, als das
Unternehmen am 17. November an die New Yorker Borse
ging. Eine lohnende Anlage fiir Bertelsmann Asia Investments:
Die Beteiligungsgesellschaft fiir den asiatischen Raum
hielt seit 2009 zehn Prozent des Unternehmens - und
verdreifachte ihr Ursprungsinvestment gemessen am
Wert beim Borsengang. Ende 2010 hielt BAI Beteiligungen
an vier Unternehmen und zwei anderen Fonds.

BERTELSMANN
= ZUKUNFTS
GESCHICHTE

cherry lane
music publishing

company inc.

ijlva:

==

Innerhalb nur eines Jahres gelang BMG der Durchbruch
im wichtigsten Musikmarkt der Welt, den USA: Mit
der Ubernahme der Musikverlage Cherry Lane Music
Publishing und Evergreen Copyrights sicherte sich das
Unternehmen die Rechte an mehr als 130.000 Titeln,
darunter legendédre Songs von Elvis Presley, den Black
Eyed Peas und Joe Cocker. Die Akquisitionen machten
das Joint-Venture von Bertelsmann und KKR zu einem der
fiilhrenden Vermarkter von Musikrechten in den USA -
obwohl BMG dort erst seit Ende 2009 tétig ist. Weltweit
besitzt das Unternehmen inzwischen Lizenzen an tiber
300.000 Kompositionen und Aufnahmen.

Nutzung verdoppelt: Das Entertainment-Netzwerk ,Qeep*,
an dem Bertelsmann tiber den Fonds Bertelsmann Digital
Media Investments beteiligt ist, steigerte die Zahl der
registrierten Nutzer im vergangenen Jahr von 3,1 Millionen
auf 6,4 Millionen Personen aus mehr als 200 Lindern. Rund
zwei Millionen Spielepartien werden jeden Monat iiber die
internationale Handy-Community ausgetragen. Das mobile
Werbenetzwerk ,Mojiva“ steigerte die Anzahl der ausgespiel-
ten Werbenachrichten 2010 um 170 Prozent auf 26 Milliar-
den Stiick — und vervierfachte dabei seinen Umsatz beinahe.
Auch an ,Mojiva“ ist BDMI beteiligt, insgesamt umfasst das
BDMI-Portfolio Beteiligungen an 16 Unternehmen.
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PROFESSIONALITAT UND PRESSEFREIHEIT

Eine Akademie zur journalistischen
Fortbildung im digitalen Zeitalter



INHALT

11
12
13
18
20
22
25

Verantwortung libernehmen: Hartmut Ostrowski tber Pressefreiheit und Meinungspluralismus

Was blelbt Zum 175-jahrigen Jubildum griindet Bertelsmann die International Academy of Journalism (Intajour)
Globales Netzwerk knlpfen: Akademieleiter Werner Eggert Uber Ziele und Arbeitsweise von Intajour
Unabhéingigkeit: Wie Bertelsmann mit dem Chefredakteursprinzip redaktionelle Autonomie gewahrleistet
Dialog und Medienpreise: Pressefreiheit braucht aktive Unterstitzung

Pressefreiheit in Krieg, Krisen, Repressalien: Finf Journalisten tiber mitunter schwierige Arbeitsbedingungen
Die Macht der Zeugen: Wie die Internetplattform ,Ushahidi” verborgene Informationen in die Welt bringt
Twitter-Revolution? Howard Rheingold lehrt, was digitale Medien kénnen und wie man sie beherrscht
Mut und Konnen: ie Presse in Ghana profitiert von einer international geschulten Journalisten-Generation

Aufbauarbeit: Britta Petersen zog nach Afghanistan, um dort die Prinzipien einer freien Presse zu lehren



HARTMUT OSTROWSKI
Vorstandsvorsitzender
der Bertelsmann AG

Liebe Leserin, lieber Leser,

ob in unseren Zeitschriften, in unseren TV-Sendungen und
Produktionen oder in unseren Biichern —hohe publizistische Qualitit, einhergehend mit der
garantierten Unabhéngigkeit von Journalisten und Verlegern, ist fiir die Arbeit von Bertelsmann
gleichermal’en charakteristisch wie essentiell. Die Entscheidungsfreiheit eines Chefredakteurs,
dieVerantwortung eines Verlegers oder der Meinungspluralismus innerhalb des Unternehmens —
Elemente wie diese sind pragend fiir unser Haus, das im Jahr 2010 seinen 175. Geburtstag gefeiert hat.

Wir wollten anlésslich dieses Firmenjubildums etwas Bleibendes schaffen. Etwas, das tiber die
Feierlichkeiten hinaus Bestand haben wird. Etwas, das sich einfiigt zum einen in die lange Tradition
des gesellschaftlichen Engagements bei Bertelsmann, zum anderen in unseren eigenen Umgang mit
Werten wie Meinungsfreiheit oder Qualititsjournalismus. Am Ende unserer Uberlegungen stand die
Idee zur Griindung der International Academy of Journalism — kurz: Intajour.

Esist eine Akademie, die engagierten Journalistinnen und Journalisten aus aller Welt die Moglich-
keit geben will, ihr Handwerkszeug fiir professionelles Arbeiten zu verbessern und auszurichten auf
die digitale Zukunft. Eine Zukunft, die neue Chancen, neue Wege und neue Moglichkeiten eréffnet —
nicht nur dem Journalismus, sondern mit ihm der Presse- und Meinungsfreiheit in aller Welt.

Dank technischer Innovationen entstehen beinahe téglich neue Moglichkeiten, zu recherchieren
und zu publizieren. Doch der Umgang mit ihnen muss erlernt und mit traditionellen Grundsétzen
der Berichterstattung verkniipft werden. Nur so kdnnen vertrauenswiirdige Informationsquellen mit
hohen Qualitatsstandards entstehen.

Das Bediirfnis nach solchen Quellen ist grof3, in Zeiten von Social Media, Blogs und , Biirgerjour-
nalismus“ vielleicht gro3er denn je. Und niemand kann diesem Bediirfnis besser entsprechen als gut
ausgebildete Journalisten mit klaren Prinzipien im Sinne demokratischer Grundwerte.

Der Préasident der Europdischen Kommission, José Manuel Barroso, der die Schirmherrschaft
iiber den Griindungsakt der Intajour tibernommen hat, fasste dies beeindruckend zusammen, als
erim September 2010 als Redner bei unserem Festakt erklédrte: ,Journalisten machen uns Entschei-
dungstragern oft das Leben schwer, doch Qualititsjournalismus macht es die Sache wert. Wir alle
wissen, dass freier, unabhangiger Qualitédtsjournalismus die Grundvoraussetzung fiir Demokratie
und Rechtstreueist.”

Wir sind stolz darauf, dass Herr Prasident Barroso unser Anliegen unterstiitzt. In diesem Sinne
wiinsche ich Thnen eine spannende Lekttire.

7 :
7

EDITORIAL



ANKUNDIGUNG DER INTERNATIONAL ACADEMY OF JOURNALISM

/UM GEBURTSTAG
EINE AKADEMIE

Anlasslich seines 175-jahrigen Jubilaums rief Bertelsmann die neue
International Academy of Journalism ins Leben, eine Einrichtung zur globalen
Forderung des unabhangigen Journalismus. EU-Kommissionsprasident

José Manuel Barroso Ubernahm die Schirmherrschaft Uber den Griundungsakt.
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Andreas Wolfers (Leiter Henri-Nannen-Journalistenschule, 1.), Katja Gloger
(Reporterin ,Stern”) und Peter Kloeppel (Chefredakteur RTL) erldiuterten wéihrend des
Griindungsaktes die Aufgaben der neuen International Academy of Journalism.

er Terminkalender war wie
D immer dicht gefiillt, das Timing
schwierig. Am Nachmittag des
16. September 2010 tagte José Manuel
Barroso noch mit den Staats- und Regie-
rungschefs der Europédischen Union in
Briissel. Es waren hitzige und wichtige
Debatten an diesem Tag. Trotzdem
machte er sich auf, um im Anschluss an
den Gipfel sofort nach Berlin zu reisen.
Der EU-Kommissionsprédsident war
einer der Ehrengiste unter den 1.200
Geladenen bei der Feier des 175.
Geburtstags von Bertelsmann im Konzert-
haus am Berliner Gendarmenmarkt.
Doch Barroso war nicht nur aus
Wertschdtzung fiir Europas groR-
ten Medienkonzern gekommen. Sein

6 —

Engagement ging dartiber hinaus. In
seiner Festrede tibernahm er auch die
Schirmherrschaft tiber den Griindungs-
akt fiir ein Projekt, das erst wenige
Minuten zuvor dem Publikum vorge-
stellt worden war: die International
Academy ofJournalism.

Der Aufbau einer solchen Einrich-
tung sei ,eine groBartige Initiative“,
lobte Barroso vor den Gésten (Auszii-
ge aus seiner Rede — siehe Kasten auf Sei-

~Es ist besser, ein Licht
anzuziinden, als uiber
Dunkelheit zu klagen.”

Peter Kloeppel, RTL-Chefredakteur

te 7). Die Unterstiitzung und Profes-
sionalisierung von Journalisten aus
Landern, in denen die Pressefreiheit
nicht umfassend gewihrleistet ist — das
ist die Intention der neuen Akademie.
Angeregt hatte sie der Vorstands-
vorsitzende der Bertelsmann AG,
Hartmut Ostrowski, im Mai 2010. Er
wollte im Jubildumsjahr etwas Blei-
bendes aufbauen. Da ihm die Wah-
rung und Foérderung der Pressefreiheit
besonders am Herzen liegen, wurde der
Aufbau einer entsprechenden Einrich-
tung beschlossen.

Nach intensiven Vorbereitungs-
arbeiten folgte die Griindung der
International Academy of Journalism
wie geplant im Zuge des Festaktes in

Fotos: Frank Nurnberger




.Heute stehen wir gerne auf
der Buihne, weil wir wirklich
davon uberzeugt sind, dass
die Journalisten-Akademie
von Bertelsmann etwas
verandern kann.”

Andreas Wolfers, Leiter der
Henri-Nannen-Journalistenschule

Berlin. Zunéchst gehorte die Biihne
drei renommierten Journalisten von
Gruner + Jahr und RTL: der preis-
gekronten Reporterin des ,Stern”,
Katja Gloger, dem Leiter der Henri-
Nannen-Journalistenschule, Andreas
Wolfers, sowie dem Chefredakteur von
RTLTelevision, Peter Kloeppel.

,Wihrend meiner Arbeit habe
ich immer wieder erlebt, wie mutig
Kolleginnen und Kollegen fiir die
Pressefreiheit eintreten®, sagte Gloger,
die in Moskau und in Washington als
Korrespondentin ~ gearbeitet  hat.
Diese Journalisten seien sich des
Risikos ihres Tuns bewusst, wiirden
ihre Angst aber — oft jeden Tag neu —
tberwinden. ,IThnen wollen wir den
Riicken stdrken, indem wir ihre profes-
sionelle Kompetenz stdrken®, erkldrte
Andreas Wolfers. Dass auch die Inter-
national Academy of Journalism mit
ihren jdhrlichen Stipendiaten nur ein
Tropfen auf den heilen Stein sein kann,
gaben ihre Griinder auf der Biithne un-
umwunden zu. ,Doch auch fiir dieses
Problem gilt: Es ist besser, ein Licht an-
zuziinden, als iiber Dunkelheit zu kla-
gen”, fasste Peter Kloeppel, der den
Abend moderierte, das Credo der Initi-
ative zusammen. Kloeppel ist Mitglied
des journalistischen Beirats der neuen
Akademie.

Medienunternehmen spriachen auf
Festabenden gern von publizistischen
Idealen, so Andreas Wolfers, Journa-
listen reagierten darauf in der Regel
mit berufsbedingter Skepsis. Heute
»stehen wir jedoch gern auf der Biihne,
weil wir wirklich davon {iberzeugt sind,
dass die Journalisten-Akademie von
Bertelsmann etwas verdndern kann. Sie
wird ihren kleinen Teil zur Starkung der
Pressefreiheit beitragen.“ Die Ham-
burger Henri-Nannen-Journalisten-
schule unterstiitzt die International
Academy ebenso wie die in Kéln ansés-
sige RTL-Journalistenschule. |
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JAHRE | GESCHICHTE

José Manuel Barroso, Prdsident der EU-Kommission,
war Schirmherr iiber den Griindungsakt der neuen Akademie.

Ausziige aus der Rede des
EU-Kommissionsprédsidenten
vom 16. September 2010

(...)

Die eben bekannt gegebene Griindung der International Academy of
Journalism ist eine hervorragende Initiative. Journalisten machen uns
Entscheidungstragern oft das Leben schwer, doch Qualitats-
journalismus macht es die Sache wert. Wir alle wissen, dass freier,
unabhangiger Qualitdtsjournalismus die Grundvoraussetzung fur
Demokratie und Rechtstreue ist. Ich hoffe instéandig, dass die neue
Akademie dazu einen Beitrag leisten wird. Ich wiinsche ihr allen
denkbaren Erfolg und hoffe, dass sie die besten Journalisten aus allen
Teilen der Welt anziehen wird.

Die Akademie ist auch ein weiteres Indiz fur die digitale Revolution
der vergangenen Jahre. Wir sollten ihre Mdglichkeiten nutzen.

(...
Selbstverstandlich ist es auch wichtig, die Unabhangigkeit und Vielfalt
der Medien zu erhalten. Fir starke Demokratie in Europa ist das
entscheidend. Das ist ein politisches Thema, denn es berlhrt zwei
Freiheiten, die Kern demokratischer Gesellschaften und deshalb nicht
verhandelbar sind: Meinungsfreiheit und Pressefreiheit. Vor gerade
einmal 20 Jahren existierten diese Freiheiten in der Halfte Europas
nicht, nahezu nirgendwo in Osteuropa. In den frihen 70er Jahren hat
meine Generation im Sliden Europas deshalb von der europaischen
Idee getraumt, weil wir von diesen Freiheiten getraumt haben.

Ich begriiRe die von Gruner + Jahr initiierte Europaische Charta
fur Pressefreiheit sehr. Sie ist 2009 von 48 Chefredakteuren in
19 europaischen Landern unterzeichnet worden.

(...)

Wir alle haben als Blirger Europas die Aufgabe zur Wachsamkeit,

wir tragen Verantwortung gegentlber der Demokratie in Europa.

Das trifft auch fuir unsere Unternehmen zu. Der Bertelsmann-Konzern
spielt eine wichtige Rolle beim Schutz der europaischen Grundwerte
Freiheit und Vielfalt — in Deutschland, in Europa und in der Welt.
Ubersetzung aus dem Englischen



ZIELE DER INTERNATIONAL ACADEMY OF JOURNALISM

Werner Eggert zur Sichtweise von Intajour: ,Zur Pressefreiheit gehdren professionell ausgebildete Journalisten.”

EINE AKADEMIE
FUR DAS ZEITALTER DES
DIGITALEN JOURNALISMUS

Noch hat die International Academy of Journalism (Intajour) die Arbeit nicht
aufgenommen. |hr Leiter Werner Eggert arbeitet trotzdem auf Hochtouren,
seit Monaten. Er trifft potenzielle Dozenten und Forderer, knupft ein globales
Netzwerk, entwickelt E-Learning-Tools.




Herr Eggert, die Intajour will Journa-
listen aus aller Welt fiir die digitale Ara
riisten - und damit die Pressefreiheit
fordern. Dochistdasin einer Welt
voller Blogs und Biirgerreporter iiber-
hauptnotwendig?

Professioneller Journalismus ist auch
im Internet wichtig und er wird es
bleiben. Die neue Form eines globalen
Biirgerjournalismus im Web, die Sie an-
sprechen, ist lediglich eine Ergédnzung
dazu. Mit dem noch jungen und faszi-
nierenden Medium Internet hat sich
an der Rolle und der Aufgabe des Jour-
nalismus genauso wenig gedndert wie
am grundlegenden Handwerkszeug fiir
einen Profi-Journalisten. Doch bietet
die Digitalisierung zusitzliche Moglich-
keiten, die Journalisten und Redaktionen
fiirihre Arbeit nutzen sollten. Die Vermitt-
lung dieser Moglichkeiten ist unser Ziel.
Anwenrichtetsich die Akademie?

Wir richten uns unter anderem an Jour-
nalisten aus Liandern und Regionen,
in denen die Pressefreiheit nicht im
gleichen Mal3e gewdhrleistet ist wie bei
uns und in denen die Journalisten-Fort-
bildung bestenfalls noch in den Kinder-
schuhen steckt.

Pressefreiheit zu fordern ist eine
gewaltige Aufgabe. Wie werden Sie
diese stemmen?

Unsere Sichtweise ist: Zu Pressefrei-
heit gehoren professionell ausgebil-
dete Journalisten, die ihren Beruf aus-
iiben konnen. Dazu miissen sie auch
das Handwerkszeug fiir das digi-
tale Zeitalter lernen. Fiir Journalisten in
vielen Landern gibt es aber keine Wei-
terbildungsmoglichkeiten wie etwa hier
in Deutschland. An dieser Stelle kommt
die Intajour ins Spiel und bietet Fortbil-
dung auf internationaler Ebene an. Bei
erst einmal zwolf Studenten pro Jahr-
gang ist das nur ein kleiner, aber hof-
fentlich zielfiihrender Beitrag zu mehr
Professionalitit.

Welche Charaktereigenschaften und
Berufsprofile miissen Ihre Studenten
mitbringen?

Wir suchen Bewerber, die Kénnen und
Potenzial bereits unter Beweis gestellt
haben. Sprich, es geht in der Regel um
Frauen und Ménner, die schon als Jour-
nalisten arbeiten. Bei ihnen ist es am
wahrscheinlichsten, dass sich die In-
vestition in die Weiterbildung fiir alle
Seiten lohnt. Die Absolventen unserer
Akademie sollen anschlieffend nicht
nur in ihrem Beruf weiterarbeiten. Sie
sollen auch dazu beitragen, die journa-

listische Arbeit in ihren Lidndern weiter-
zuentwickeln. Das ist uns wichtig.

Wie kann man sich bewerben?
Interessenten konnen sich auf eigene
Initiative tiber unsere Website bewer-
ben. Sie wird derzeit aufgebaut und
sollte spétestens im Juni freigeschaltet
sein. Die Intajour wird aber auch Kandi-
datinnen und Kandidaten aufnehmen,
die von Dritten vorgeschlagen wurden.
Und wie werden Sie das Programm der
Akademiebewerben?

Der Bekanntheitsgrad der Intajour ist
dank des Internet heute schon sehr
groB. Allein in den ersten Stunden
und Tagen nach der Bekanntgabe der
Griindung erreichten uns Zuschrif-
ten von Journalisten aus aller Herren
Lander, die ihre Mitarbeit anboten oder
sich als Teilnehmer melden wollten - sie
priifen wir natiirlich. Dartiber hinaus
haben Journalisten, Medien und regi-

intajour

mit Journalistinnen und Journalis-
ten aus aller Welt. Das erste Bewer-
tungskriterium sind die schriftlichen
Unterlagen. Neben Zeugnissen und
Empfehlungsschreiben miissen Bewer-
ber unter anderem einen kurzen Text
schreiben, aus dem ihre Motivation
hervorgeht, an dem Kurs teilzunehmen.
Das ist die erste qualitative Schwelle.
Die zweite ist der personliche Eindruck.
Kollegen aus unseren Netzwerken vor
Ort werden vielversprechende Bewer-
ber besuchen und mit ihnen Gespra-
che fithren. Unsere Netzwerk-Kollegen
wissen sehr genau, wen wir suchen.

WiefindenSiein Landern, indenenesum
die Pressefreiheit schlechtbestelltist, den
unabhiingigen Geist, den Sie suchen? Dort
arbeiten die meisten Journalisten bei

regierungstreuenZeitungenund Sendern.
Wir zielen weder auf einen ideal-
typischen Journalisten noch auf ein

International Academy
of Journalism

Mit der neuen International Academy of Journalism leistet die Bertelsmann AG einen
Beitrag zur Forderung des professionellen und unabhdngigen Journalismus in einer
vernetzten Welt. Die Fortbildungseinrichtung richtet sich an Journalisten aus Léndern,

in denen qualitativ hochwertige Weiterbildungsmaoglichkeiten fiir das Arbeiten mit den
Neuen Medien nur beschrinkt gegeben sind. Im ersten Jahrgang ab September werden
zwolf Teilnehmer zum Einfiihrungskurs in Hamburg erwartet. Die Journalisten werden
sich auch iiber moderne E-Learning-Module weiterbilden.

Information: Den Weg zur Bewerbung und Details zur ,Intajour - International Academy
of Journalism” finden Sie spdtestens ab Juni 2011 unter ,www.intajour.com".

onale Einrichtungen mit einem &hn-
lich gelagerten Auftrag uns ihre Bereit-
schaft signalisiert, in ihren Landern fiir
unser Programm zu werben. Wir haben
schon ein gutes Netzwerk gekniipft, das
wir weiter ausbauen. Und schliellich
ist die Intajour, wenn auch vom opera-
tiven Geschift losgelost, fest im Hause
Bertelsmann verankert. Journalisten die-
ser Medien, die in aller Welt im Einsatz
sind, unterstiitzen unsheute schoninganz
unterschiedlichen Rollen nach Kréften.
Natiirlich stellt sich dann die Frage:

Wer istderrichtige Bewerber?

Die Kandidaten haben ja sehr unter-
schiedliche Qualifikationen.
Voraussichtlich werden wir eine sehr
heterogene Bewerbergruppe haben,

bestimmtes Land oder System. Wir
werden moglicherweise auch Teilneh-
mer haben, die bei einer regierungsab-
hédngigen Zeitung arbeiten, aber Lust
haben, sich mit Konzepten wie west-
licher Pressefreiheit auseinanderzu-
setzen. Wir machen ein deutliches An-
gebot, was man bei uns lernen kann.
Wenn wir den Eindruck haben, dass das
Angebot einem Bewerber dabei helfen
kann, eine freiere und professionellere
Presse zu unterstiitzen, dann ist das gut.
Egal, woher er oder sie kommt.

Was steht auf dem Lehrplan der
Intajour?

Zum einen steht praxisorientierter
Journalismus im Internet auf dem Plan,
mit den Elementen Recher- >
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che und Publizieren im Web. Zum an-
deren stehen dort medienethische
Themen, die wir mit der Praxisarbeit
verkniipfen. Zum Beispiel: Wie weit
darf man Fotos beim Bearbeiten ver-
fremden? Wir werden uns auch mit der
Aufgabe von Journalisten und mit der
Bedeutung von Pressefreiheit beschif-
tigen — mit allen unterschiedlichen
Aspekten, die man dabei beach-
ten muss. In vielen Lindern gibt es bei-
spielsweise Journalisten, die ,Nation
Building“ im Sinne der Regierung
als ihre direkte Funktion sehen und
weniger Wert auf ausgewogene und
kritische = Berichterstattung legen.
Auch dartiber wollen wir sprechen.
Stimmt es, dass die Studenten wihrend
des Kurses nur wenigZeitin Deutsch-
land verbringen und stattdessen iiber-
wiegend in ihrer Heimat sind?

Das stimmt, wir legen ein Blended-
Learning-Programm auf. Die Teil-
nehmer kommen zu Beginn fiir drei
Wochen nach Hamburg und lernen in
dieser Zeit die Grundlagen des Kurses.
Dann bekommen sie Aufgaben fiir eine
erste E-Learning-Phase, die sie in ihren
Heimatldndern absolvieren. Zur Halb-
zeit des Kurses kommen sie fiir zwei
Wochen nach Kéln und ganz am Ende
nochmals an einen dritten Standort der
Bertelsmann AG, wahrscheinlich Berlin.
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ERFAHRUNG UND ELAN

Der Journalist und Dozent Werner Eggert (Jahrgang

1961) hat viel Erfahrung mit der Schulung von
Journalisten aus aller Welt. In den 90er Jahren

Aber wie konnen sich

arbeitete er vier Jahre lang als Ausbildungsredakteur

bei der ,Namibian Broadcasting Corporation”in
Windhuk. Spditer konzipierte und organisierte er
Kurse zu Medienethik und Onlinejournalismus beim
,Internationalen Institut fiir Journalismus“in Berlin
und trainierte Journalisten unter anderem aus
Afghanistan, Pakistan, Vietnam und Schwarzafrika.
Zuletzt war er Chefredakteur und Geschdiftsfiihrer des
Hamburger Biirger- und Ausbildungskanals , Tide“.
Eggert unterrichtet zudem als Dozent an verschiede-

nen Journalistenschulen im In- und Ausland.

Wie sieht Ihr E-Learning-Konzept aus?
Fir die E-Learning-Phasen haben
wir uns ein neuartiges Konzept aus-
gedacht. Anstatt einfach Lernmodule
abzuarbeiten, werden die Teilnehmer
Projekte, die sie im Prasenz-Workshop
in Deutschland gemeinsam mit uns
entwickelt haben, in ihre Arbeitswelt
zu Hause mitnehmen. Dort kénnen
sie das Projekt weiter verfolgen, bevor
wir uns wieder von Angesicht zu Ange-
sicht tiber den Fortgang austauschen.
In der Zwischenzeit erfolgt dieser Aus-
tausch tiber den geschlossenen Bereich
unserer  Website. Damit dieses
Modell gut funktioniert, muss das
jeweilige Projekt eng in die Arbeits-
realitit der Teilnehmer eingebunden
sein. Daher ist es sehr wichtig, dass die
Projekte aus deren Ideen entstehen.

die Teilnehmer bei
solchen Projektarbeiten
weiterbilden, wenn

jeder Teilnehmer in

seiner Heimat ist?

Sie werden von uns {iiber
das Web beraten. Und sie
stellen ihre Ergebnisse in
einer internen Plattform
online, so dass auch die
anderen Teilnehmer die
Projekte  kommentieren
kénnen. So konnen sie voneinander
profitieren und bleiben in Kontakt. Es
ist also wichtig, dass Intajour-Training
und Arbeitsumfeld eng verschrankt
sind. Ein Teilnehmer kann nur selbst
beurteilen, welches Projekt er in seiner
Heimat ungehindert vorantreiben kann.
Wir wollen Journalisten fortbilden,
ihnen helfen, ihr Bewusstsein schirfen,
sie aber sicher nicht tiberfordern.

Fiir die internationale Journalisten-
Fortbildung gibt es bereits diverse
Einrichtungen. Sehen Sie diese als
Konkurrenz?

Wir wollen mit Organisationen, die
einen dhnlichen Auftrag haben, zu-
sammenarbeiten, weil wir gemeinsam
starker sind. Von solchen Kooperati-
onen werden alle Beteiligten sicher
enorm profitieren. |

Fotos: Iris Friedrich
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MEDIENVIELFALT UND CHEFREDAKTEURSPRINZIP

GELEBTE UNABHANGIGKEIT

Bertelsmann achtet strikt darauf, dass seine Chefredakteure und Buchverleger
autonom entscheiden konnen. Das Ergebnis: Medienvielfalt unterm Konzerndach.

ie Botschaft aus dem Kanzler-
D amt war unmissverstdndlich.

Sollte RTL die geplante Show
»Wie war ich, Doris?“ als Satire {iber
Gerhard Schroder und seine Frau tat-
sdchlich produzieren, wiirde der Kanzler
dies als unfreundlichen Akt sehen —und
Konsequenzen ziehen. Etwa das
bereits zugesagte Interview fiir die
RTL-Sommergesprdche absagen. Und
tuberhaupt: RTL keine Interviews mehr
geben.

Die Reaktion beim Kolner Sender war
freundlich, aber ebenso direkt: Man
bitte um Verstdndnis, dass RTL sein
Programm so gestalte wie der Kanzler
seine Politik: eigenstidndig. , Wir haben
deutlich gemacht, dass wir uns nicht
einschiichtern lassen“, erinnert sich
Hans Mahr, von 1994 bis 2004 Chef-
redakteur von RTL.

Als die Sache o6ffentlich wurde und
derKanzler tatsachlich sein Sommerin-
terview absagte, habe das Bertelsmann
»unkommentiert zur Kenntnis genom-
men*, erinnert sich Mahr: , Bei mir hat
keiner angerufen und nachgefragt oder
garinterveniert.“

Fiir den Nachrichtenexperten ist
diese Episode ein gutes Beispiel, dass
fiir Bertelsmann die Entscheidungs-
gewalt des Chefredakteurs uneinge-
schréankt giiltig ist. , Ich habe bei diver-
sen Medienhdusern gearbeitet, doch
ich kenne keines, das sich so strikt an
die Eigenstdndigkeit seiner Redaktio-
nen hilt wie Bertelsmann®, findet Mahr.

Das Chefredakteursprinzip sei
ein wesentlicher Grund, dass RTL als
Privatsender Informationskompetenz
aufbauen konnte. Der zweite Grund
sei langer wirtschaftlicher Atem gewe-

Hans Mahr,

Informationskompetenz wird durch das Chefredakteursprinzip ebenso gesichert
wie durch einen langen wirtschaftlichen Atem. Das hat sich auch beim ,RTL
Nachtjournal” bewdhrt.

sen. Als RTL noch nicht komplett im
Eigentum von Bertelsmann stand, habe
es wegen der hohen Kosten der Nach-
richtenproduktion immer wieder Stim-
men gegeben, die eine Einstellung der
News-Formate gefordert haben, etwa
des,RTLNachtjournals“. Bertelsmann,
so Mahr, habe solche Forderungen
stets abgeblockt. Dies wurde am Ende
auch wirtschaftlich belohnt: Nach fiinf
Jahren gelang es, mit dem Nachtjournal
positive Deckungsbeitrége zu erzielen.
Und auch das Kanzler-Embargo gegen
RTLhielt nur ein Jahr lang.

Mahr ist {iberzeugt: All dies sei nur
deshalb moglich gewesen, weil nie-
mand in der Redaktion inneren oder
duleren Druck fiirchten musste: ,Im
Zweifelsfall geht bei Bertelsmann die
journalistische  Geschichte immer
vor.“ Das gilt auch fiir Gruner + Jahr
(G+)). ,Ob ein Verlag die redaktionelle
Souverdnitdt eines Chefredakteurs

.Im Zweifelsfall geht bei
Bertelsmann die journalistische
Geschichte immer vor.”

RTL-Chefredakteur von 1994 bis 2004
und Mitglied des Kuratoriums von Intajour

ernstnimmt, zeigtsich, wenn Druckvon
aullen kommt, etwa von politischen
Funktionstrdgern oder Anzeigen-
kunden®, weil ,Stern“-Chefredakteur
Thomas Osterkorn. ,In meiner lang-
jahrigen Arbeit beim ,Stern‘ durf-
te ich feststellen, dass G+J und somit
Bertelsmann dieses Thema sehr ernst
nimmt, auch in stiirmischen Zeiten.“
Osterkorn ist Mitglied des Journalis-
tischen Beirats von Intajour.

Auch bei der Verlagsgruppe
Random House wird stark auf die Auto-
nomie der Programmverantwortlichen
geachtet, wie Geschiéftsfithrer Klaus
Eck bestitigt. ,Jeder unserer 43 Buch-
verlage in Deutschland wird von einem
unabhéngigen Verlagsleiter gefiihrt,
der autonom iiber sein Programm
entscheidet”, erklart Eck. ,Kaufmén-
nisches Wissen und verlegerische Ver-
antwortung" sollten dabei einhergehen
- unabhéngig davon, ob der Geschéfts-
fiihrung oder der Konzernspitze un-
ter den rund 200 Titeln, die die Verlags-
gruppe monatlich neu herausbringt,
einzelne Biicher nicht zusagen. Nur
durch diese Autonomie entstiinde ein
Umfeld echter Medienvielfalt, so Eck.
Klaus Eckund Hans Mahr sind Mitglieder
des Kuratoriums von Intajour. |
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PRINZIPIEN UND

PRESSEFREIHEIT

,China ist ein Land im Wandel“

Wie ist es dazu gekommen, dass
G+J auf dem chinesischen
Zeitschriftenmarkt aktiv wurde?
Erste Geschaftsaktivitaten in China
entstanden unter meinem Vorganger
Axel Ganz schon im Jahr 1998 mit der
Grindung eines Automagazins. Im Jahr
2006 konnten wir die Aktivitaten in China

Torsten-Jorn
Klein ist seit 2004
Auslandsvor-
stand von
Gruner + Jahr
und Mitglied

des Kuratoriums
von Intajour.

deutlich ausbauen, vor allem durch das
Joint Venture BODA, mit dem wir im
Segment der Frauenzeitschriften
chinesischer Marktfiihrer sind.

Wie hat sich die chinesische
Zeitschriftenlandschaft in den
letzten Jahren entwickelt?

Das Angebot ist extrem gewachsen und
deutlich vielfaltiger geworden, das gilt
sowohl fiir gedruckte Zeitschriften als
auch fur die entsprechenden Internet-
Portale. Der chinesische Markt wachst
weiter und wir sind sehr froh, mit
unseren Aktivitaten in diesem Markt so
erfolgreich partizipieren zu konnen.
Doch wie sieht es mit der Entwick-
lung der Presse- und Meinungsfrei-
heit aus? Hier dominieren Fille der
Zensur die Schlagzeilen der inter-
nationalen Presse. ,,Reporter ohne
Grenzen” stellt China kein gutes
Zeugnis aus. Wie geht ein Verlag

mit hohen journalistischen Ansprii-
chen wie G+J damit um?

Die journalistischen Standards und
Prinzipien von G+J sind sehr hoch und
sie gelten weltweit. China ist ein Land im
Wandel. Wir sind der Uberzeugung, dass
es besser ist, diesen aktiv zu begleiten,
als dieses wichtige Land und diese
groRartige Kultur auszugrenzen.

Unser Weg ist der des Austausches und
des Dialogs. Wir haben die Erfahrung
gemacht, dass unsere Gesprachspartner
einen Dialog auf Augenhohe flihren
mochten und auch fur unsere Kultur
Verstandnis zeigen. Wir pflegen diesen
Dialog vertrauensvoll, offen und
konstruktiv seit nunmehr zehn Jahren
mit unseren Kolleginnen und Kollegen
vor Ort und unseren Partnern. Denn
Veranderungen entstehen nur durch
Dialog und gegenseitigen Respekt.

Auszeichnung fiir Unabhédngigkeit der Presse

2010 ging der Henri Nannen
Preis fiir Pressefreiheit an
Maziar Bahari (kleines
Foto), stellvertretend fiir alle
unterdriickten Journalisten
im Iran.

Der Henri Nannen Preis gehort zu den prestigereichsten Auszeichnungen im deutschsprachigen Journalismus. Neben
Kategorien wie ,Reportage”, , Beste investigative Leistung” oder ,,Fotoreportage” wird jahrlich auch fur ,herausragendes
Eintreten fur die Unabhangigkeit der Presse im In- und Ausland” ein Preis der Pressefreiheit vergeben. In den Vorjahren
wurden unter anderem der Griinder der Organisation ,,Reporter ohne Grenzen”, Robert Ménard, die irakische Journalistin
Zainab Ahmed sowie die Redaktion der russischen Tageszeitung ,Nowaja Gaseta” gewdurdigt.
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ERFAHRUNGSBERICHTE

PRESSEFREIHEIT
AUF DEM
PRUFSTAND

Journalisten aus dem Hause
Bertelsmann schildern ,
personliche Erfahrungen /

»,Unsere Mitarbeiterin, eine 21-jdhrige Agypterin, 3 Das Bild der Pressefreiheit

war von der ersten Stunde der Demonstrationen in - dikal Wandel.”
Kairo mit dabei, sie hatte ein schwindelerregendes Ist Im radikalen anadel.

Verlangen nach Freiheit*, sagt Antonia Rados, 57, Antonia Rados,

die im Februar 2011 fiir RTL und n-tv intensiv iber RTL Television s
denVolksaufstand in Agypten berichtet hat. ,Sie
wusste von dem Beginn der Proteste nur deshalb,
weil sie tiber Facebook vernetzt war und unzahlige
Informa.ltionen hatte, die tiber Nachrich.tenagen.- Ausirds-Chefialr tchil
turen nicht zu finden waren.“ Internetdienste wie bei RTL Television. Fiir ihre

- Facebook und Twitter bereiteten das Ende fiir das Berichte aus den Kriegs- Ie_
-

Antonia Rados, 57, ist

egime des Prasidenten Hosni Mubarak: Nachdem und Krisengebieten der
| der 28-jahrige Blogger Khaled Said fiir seine Veroffent- Welt, die die Osterreicherin
lichungen im Internet von Polizisten totgeprtigelt seit rund 30 Jahren bereist,
wurde, organisierte sich die 4gyptische Jugend wurde sie mehrfach
iiber die digitalen Plattformen zum Massenprote ausgezeichnet.

So effektiv, dass Mubarak den Zugriff auf das Ne
Ende Januar mehrere Tage blockierenlie8. Doch
vergebens: Am 11. Februar trat Mubarak zuriick. :?
yJeder, der heute um den Willen der Freiheit Infor-
mationen verdffentlicht, egal iiber welche Medien,
muss geschiitzt werden®, sagt Rados. ,Das Bild der
Pressefreiheit ist im radikalen Wandel.“ ]

——

Fotos: RTL / Suzy Stockl




Foto: Steffen Roth; Kai Wiedenhoefer

Die Frau in der Menschenmenge mitten in
Tripolis schwenkt ein griines Faéhnchen - die
Farbe des libyschen Diktators Muammar
al-Gaddafi. Ein einheimisches Kamerateam
kommt auf die Européerin zu, driickt ihr ein
Bild des ,Revolutionsfiihrers“ in die Hand und
filmt sie beim Marsch durch die Stadt. Es ist
Donnerstag, der 17. Februar 2011. Nur einen
Tag spater wird das Land von blutigen Unruhen
erschiittert. Die Frau mit der Fahne ist Gabriele
Riedle-alles andere als eine Gaddafi-Anhénge-
rin. Vielmehrist die 52-Jahrige eine erfahrene
Redakteurin des Magazins ,Geo“ und fiir ihre
kompromisslosen Reportagen aus den Brenn-
punkten der Welt bekannt. Uber acht Monate
hates gedauert, bis sie ein Visum fiir die Einrei-
se bekam. Als die Proteste im Land ausbrechen,
ist sie die einzige westliche Journalistin vor Ort.
Doch eigenstdndige Recherche ist schwer: Ein
staatlicher Aufpasser weicht ihr nicht von der
Seite, ihr Telefon wird abgehort, ihr Fahrer von
Verhaftung bedroht., Ich konnte nicht arbeiten,
wieich wollte“, erzdhlt sie. Die einzige Moglich-
keit, sich tiber die Lebensumsténde und
Proteste ein Bild zu machen, war, Begeisterung
fiir den Diktator Gaddafi vorzuspielen. ,Das
war meine Uberlebensstrategie®, so Riedle.
Thre Arbeitseinstellung beschreibt sie so: ,, Wir
Journalisten in Krisengebieten sind nicht da-
zu da, zu missionieren. Unsere Aufgabe ist viel-
mehr, so umfassend wie moglich zu berichten.
Auch mit der Hilfe unorthodoxer Verhaltens-
weisen —wie einem Fahnenschwenk. |

»Wir Journalisten in Krisengebieten sind nicht
dazu da, zu missionieren — unsere Aufgabe ist,
so umfassend wie moglich zu berichten.”

Gabriele Riedle,
,Geo”

Gabriele Riedle, 52, ist Redakteurin des Magazins ,Geo*“. Die gebiirfige
Stuttgarterin berichtet vorwiegend aus Krisenzonen: Fiir eine Reportage iiber
den Vélkermord in Darfur (Sudan) sowie iiber Liberia nach dem Biirgerkrieg
wurde sie ausgezeichnet. Riedle schreibt dariiber hinaus Romane.




.Wer unabhangige Berichterstattung
aus aller Welt wiinscht, muss das seinen
Korrespondenten bedingungslos
ermoglichen.”

Andrzej Rybak,
,Financial Times Deutschland“

Einen Jeep zu mieten und loszufahren, ist
normalerweise kein Problem, fast tiberall auf
derWelt. In den Tagen vor dem 20. Mérz 2003
war es in Kuwait nahezu unméglich. Dort
machten sich damals US-Truppen bereit, in
den benachbarten Irak einzumarschieren und
dasLand von seinem Diktator Saddam Hussein
zu befreien. Die meisten internationalen
Reporter wurden unter Aufsicht der US-Trup-
penin denIrak geschleust, als deren Begleiter.
Sie sahen die Konvois und Camps der Einmar-
schierenden.,,Embedded Reporting“ nannte
sich das. Doch Andrzej Rybak, Reporter der
»Financial Times Deutschland®, steigt an die-
sem Mérztagin einen Mietwagen und fahrt
ohne Aufsicht los, gejagt von der kuwaitischen
Polizei, tiber die Grenze hinein in den Irak, und
folgt der Front bis nach Bagdad. ,Wir haben

Andrzej Rybak, 52, ist seit
elf Jahren fiir die ,Financial

Krankenhduser besucht, mit Opfern ameri- Times Deutschland” als == = \
kanischer Querschldger gesprochen, Agenten Reporter im Ausland == '-T _T__ —=F= %
des Diktators Hussein gesehen*, sagt Rybak. unterwegs. Uber 130 I I| HITT H i i\.\
»Kurzum: Wir waren an Orten, die kein anderer Lénder hat er schon bereist. TR i | I} 11881 AR\
ausldndischer Journalist damals betreten Berichtet hat der gebiirtige (LI |' [ \
konnte.“ Rybak nimmt das hohe Risiko in Kauf— Pole immer wieder vom W[ ll 1 | “\

und wird dabei riickhaltlos von seiner B enicry) W I

Afghanistan und dem Irak.

Hamburger Redaktion unterstiitzt. ,Wer un-
abhéngige Berichterstattung aus aller Welt
wiinscht, muss das seinen Korrespondenten
bedingungslos ermaglichen®, restimiert Rybak. W

Fotos: Nils Hendrik Miiller; Tom Stoddart/Getty Images
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rwichtige
aus diesen
werden sie
pbeeinflusst.”

Rick Nieman,

Rick Nieman, 45, ist seit 13 Jahren
RTL 4 Nederlands

Anchorman fiir die Nachrichten des
niederldndischen Fernsehsenders
RTL4. Zuvor hat er fiir CNN gearbeitet
und in den USA Journalismus sowie
internationale Beziehungen studiert.
Nieman ist Autor von Management-
und Journalismusbiichern.

Das Telefon klingelt mitten in der Nacht: ,,Hallo, hier spricht das WeiRe Haus.
err Nieman, darfich Sie zum Sprecher der First Lady durchstellen?“ Rick Nieman,
Nachrichtenmoderator des niederlindischenTV-Senders RTL4, hatte bis dahin
schon viele Politikerund Prominente interviewt: Hillary Clinton, Condoleezza Rice,
Benjamin Netanjahu. Stets gab es dabei viele Vorgespriache. Doch das, Screening*
fiir sein Interview mit Laura Bush im Frithjahr 2005 macht ihn nachdenklich.
Immer wieder wollen Bushs Presseleute wissen, was Nieman im Interview
fragen wird. Vor dem Treffen mit der First Lady in einem niederldndischen
Hotel werden Nieman und sein Kamerateam von Sicherheitsleuten drei Mal
durchsucht. Der Aufwand soll die Reporter beeindrucken,
denkt Nieman. Oder gar einschiichtern? All diese Malinah-
men und Hiirden bleiben fiir die Zuschauer selbstverstdnd-
lich unsichtbar, als das Interview am 8. Mai gesendet wird.
,Wir haben in Westeuropa und in den USA Pressefreiheit*,
sagt der 45-Jdhrige, ,aber wenn Journalisten wichtige
Entipheidungstréger aus diesen Landern befragen wollen,
werden sie vorab hdufig beeinflusst.“ Nieman steht fiir einen
unabhingigen Fernsehjournalismus, kontroverse Fragen
sind sein Markenzeichen. ,Auch Journalisten hierzulande

IE WHITE

LS NY,

- - sollten sich nicht manipulieren lassen!* |
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.Die Lage der Pressefreiheit hat sich
in Russland in den letzten Jahren
immer weiter verschlechtert.”

Katja Gloger,
,Stern”

2007 gewann die Redaktion der
Tageszeitung ,Nowaja Gaseta“ den
Henri Nannen Preis fiir Pressefreiheit.

Telefone wurden abgehort, Interviewpart-
ner eingeschiichtert - fiir Katja Gloger,
Moskau-Korrespondentin des , Stern“von
1989 bis 1994, war das Berufsalltag. Bei den
Putschversuchen im August 1991 und
Oktober 1993 drohnten die Panzer der
russischen Armee direkt vor Glogers
Haustiir am Kutusowskij-Prospekt, einen
Katzensprung entfernt vom Sitz der
russischen Regierung. ,Man kennt die
Risiken und Gefahren, die man als Aus-
landsreporter eingeht®, sagt Gloger. ,Bei
aller Einschrankung der freien Arbeit — wir
Auslandskorrespondenten sind Repressa-
lien in der Regel nicht in dem MaRe ausge-
setzt, wie es die russischen Kollegen sind.
Fiir sie konnen kritische Berichterstattung
und freie Meinungsduferung zum
lebensgefdhrlichen Risiko werden. Sie
bezahlen fiir ihre Arbeit nicht selten
mit ihrer Gesundheit oder gar ihrem
Leben.“ Allein 2010 wurden in Russland
achtJournalisten ermordet und tiber
40 zusammengeschlagen. ,Die Lage
der Pressefreiheit hat sich in Russland
in denletzten Jahren immer weiter
verschlechtert®, urteilt Gloger,
,vor allem fiir die Kollegen vor
Ort. Sie miissen wir unterstiitzen
und schiitzen.“ |

Katja Gloger, 50, arbeitet seit mehr als 20 Jahren fiir den ,, Stern®.
Wiihrend des Zerfalls der'Sowjetunion berichtete sie als Korres-
pondentin aus Moskau, sogar eine Reportage aus dem zerstorten
Atomreaktor Tschernobyl scheute sie nicht. 2004 ging die
Politologin als Korrespondentin nach Washington.




VERNETZTES ARBEITEN

NACHRICHTENPORTAL

DER ANDEREN ART

Viele Regionen sind medial unterversorgt. Brechen dort Unruhen
oder Naturkatastrophen aus, fehlt es Journalisten meist an Infor-
mationsquellen. Eine Plattform namens ,,Ushahidi” hat das geandert.

er Kongo liegt auf der dunklen
D Seite des Mondes*“, seufzt Lisa
Cowley. ,Es gibt jedenfalls
kaum eine Gegend, die weiter von den
Nachrichtenstromen der Welt entfernt
ist.“ Die freie US-Journalistin muss es
wissen: Seit Jahren begleitet sie die
Wildhiiter, die im Osten des Landes den
Virunga-Nationalpark und seine Berg-
gorillas vor Ubergriffen von Milizen
schiitzen, und dreht Dokumentar-
filme. Ende 2008 kommt es in der Ge-
gend zu schweren Unruhen: Kinder
werden entfiihrt, um sie zu Soldaten zu
machen. Niemand hilft. In ihrer Not
schreibt Lisa eine Kurznachricht mit
ihrem Handy: ,Neue Entfiihrungen
noérdlich von Goma. Die Lage eskaliert.“
Die SMS schickt sie an eine Nummer,
die sie zuvor im Internet gefunden hat.
Wenig spdter erscheint der
Absenderort von Lisas SMS auf der
digitalen Landkarte eines Nachrichten-
portals mit, Ushahidi“-Technologie, als
einer von vielen Punkten. Wer einen
Punkt anklickt, kann die dahinterlie-
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Ory Okolloh ist Initiatorin der
,Ushahidi“-Plattform. Um Augenzeu-
genberichte aus ihrer Heimat Kenia
zu sammeln, rief sie 2008 iiber das
Internet Programmierer zusammen.

gende Kurznachricht lesen. Dank Lisa
Cowleys Information erfahren nun
sdmtliche Nutzer des Internetportals
von den Ubergriffen im Kongo.

Wollen Journalisten {iber Regi-
onen berichten, die nicht im Fokus
der Weltpresse stehen, sind solche
Meldungen essentiell. Denn aus

diesen Gebieten ,tickern“ nur selten
Meldungen traditioneller Nachrichten-
agenturen, es fehlt an guten Informa-
tionsquellen.

Genau dieses Problems nimmt sich
,Ushahidi“ an - und funktioniert da-
bei im Prinzip wie das Online-Lexikon
»Wikipedia“: Jeder kann Beitrdge fiir
die Plattform liefern; je groBer die Zahl,
umso ausgewogener die Qualitdt der
Nachrichten. Die Informationsplatt-
form ist ein so genanntes Open-Source-
Projekt: Sie wird von Software-Experten
weltweit getragen und aus Meldungen
von Augenzeugen gespeist. Zeitungen
und TV-Sender konnen so viel friither
als klassische Nachrichtenagenturen
Gefahrenherde erkennen, dariiber
berichten und Beh6rden zum Eingrei-
fen mahnen. Reporter des britischen
»,Guardian®, der , Chicago Tribune“ und
des arabischen Nachrichtensenders
,Al Jazeera“ haben schon mit Informa-
tionen des neuartigen Portals gearbeitet.

»Ushahidi“ kann jeder gratis herun-
terladen und fiir seine Zwecke nutzen.

Fotos: Ushahidi



Aus diesem Grund muss sich die Tech-
nologie auch vor méglichen Falschin-
formationen schiitzen: Im Kongo bei-
spielsweise werden die {ibernomme-
nen Berichte so gut wie moglich von
ansdssigen Hilfsorganisationen veri-
fiziert — und erhalten ein Rating nach
ihrer Glaubwiirdigkeit.

Die Wurzeln des neuen Nachrich-
teninstruments liegen in Kenia. Dort
brechen Anfang Januar 2008 {iberra-
schend blutige Stammeskdampfe aus,
als Reaktion auf eine manipulierte
Prasidentschaftswahl. Die gebiirti-
ge Kenianerin Ory Okolloh lebt zu
dieser Zeit in Johannesburg und ist
frustriert dariiber, dass sie kaum gu-
te Informationen iiber die explosiven
Ereignisse aus ihrer Heimat bekommt.
In ihrem Blog fragt sie, ob es nicht
moglich wire, dass die Menschen vor
Ort mit einfachen technischen Mitteln
wie einem Handy Informationen an
eine zentrale Plattform schicken, auf
die man dann Einblick nehmen kann.
Was Okolloh wollte, war also eine Art
»Crowd Sourcing“ von Nachrichten.
»Ich dachte, dass es helfen konne, das
Informationsdefizit mit einem Medium
zu fiillen, bei dem einfache Biirger iiber

»Uber viele Dinge der
Krise in Kenia ware nie
berichtet worden,
wenn es ,Ushahidi’
nicht gegeben hatte.”

Anthony Kariuki, , Daily Nation*

Mitarbeiter der
Web-Plattform
,Ushahidi“tiber-
priifen die Glaub-
wiirdigkeit von
Informationen, die
aus Krisengebieten in
aller Welt eintreffen.

das berichten, was sie sehen®, erinnert
sich Okolloh.

»,Kann mir einer so etwas schnell
basteln?*, tippt sie damals in ihr Blog-
Posting. Programmierer auf der gan-
zen Welt sehen ihre Anfrage und wer-
den aktiv. Nur drei Tage spater ist eine
neue Plattform geboren - und die erste
Karte mit den Brennpunkten der keni-
anischen Unruhen geht online. Schnell
wird deutlich, dass viele Gewaltta-
ten von den Medien gar nicht erwdhnt
werden. ,Ushahidi“ nennt Okolloh die
Web-Anwendung, was in Swahili so viel
wie ,Zeuge“ heifdt.

Eine dhnliche Technik war von Hilfs-
organisationen bereits bei fritheren
Noteinsdtzen verwendet worden. Das
Bahnbrechende an , Ushahidi“ ist, dass
es den Informationsfluss umdreht:
»Ushahidi‘ wurde von Beginn an weit
weniger von professionellen Helfern
oder Reportern als von den unmittel-
bar Betroffenen bestiickt“, sagt Erik
Hersman, Mitbegriinder der Plattform.

Der Nutzen liegt auf der Hand:
,Man kann ohne Ubertreibung
sagen, dassiiber viele Geschehnisse der
Krise in Kenia nie berichtet worden
wére, wenn es ,Ushahidi‘ nicht gege-
ben hitte, ist Anthony Kariuki, ein On-
line-Redakteur bei der kenianischen
Tageszeitung ,Daily Nation“, tiber-
zeugt. Fiir das ostafrikanische Land sei
»Ushahidi“ vor allem deshalb so geeig-
net gewesen, weil das Mobiltelefon hier
neben dem Radio das am weitesten ver-
breitete Kommunikationsmittel ist.

Langst hat ,Ushahidi“ seinen Weg
aus der so genannten Dritten Welt in

KRAFT DER FREIWILLIGEN

1 | Beim Ausbruch von Krisen oder
Katastrophen konnen Zeugen direkt
Nachrichten aus der Region an eine
Plattform mit ,,Ushahidi”-Technologie
senden, per SMS, MMS, E-Mail oder
Uber ein Web-Formular.

2 | Mit Hilfe einer speziellen Software
werden die einlaufenden Nachrichten
sortiert, gefiltert und bestimmten
Schlagwortern zugeordnet. Tausende
Informationen konnen zeitnah
bearbeitet werden.

3 | Die Kurznachrichten werden auf
Karten lokalisiert und in vielen Fallen
von Helfern auf ihre Echtheit hin
Uberpruft.

4 | Journalisten weltweit haben
Zugang zu den Nachrichten, die
Agenturen oft nicht liefern konnten.

den Westen geschafft. Weil die US-
Hauptstadt regelmidflig von Schnee-
massen geldhmt wird, nutzt sogar die
»Washington Post“ ,Ushahidi“-Tech-
nologie. Jeder, der von blockierten
StraBen zu berichten wei}, mel-
det den Vorfall an das Internet-Portal
»Washington Snow Cleanup®. ,Afrikas
Geschenk an das Silicon Valley“, titelt
die ,New York Times" tiber das vielsei-
tige Nachrichtenportal.

Inzwischen ist die Internetplatt-
form fiir den humanitédren Einsatz wei-
ter verfeinert worden — und hat da-
durch neue Anwendungen gefunden,
zuletzt bei den schweren Erdbeben in
Chile und Haiti. |
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UND TRADITION

Howard Rheingold ist ein Vordenker der vernetzten Welt. Der 64-Jahrige
lehrt an der Stanford University im kalifornischen Palo Alto Journalismus
und beschaftigt sich seit Jahren mit den Auswirkungen der Neuen Medien
auf die Informationsbeschaffung und die traditionelle Rolle der Presse.

Howard Rheingold ist Medien-
kritiker, Buchautor und Dozent.
In den 80er Jahren war er Mitglied
der ersten Online-Community,
,The Well“. 1994 baute er eine der
ersten kommerziellen Websites
mit auf, die des Magazins ,Wired".
In Stanford unterrichtet er die
Ficher ,Digitaler Journalismus*
sowie ,Virtuelle Communities und
Social Media“.

Herr Rheingold, Journalisten finden
heute zahlreiche Informationsquellen
fiir ihre Arbeit, von traditionellen
Medien iiber Blogs und Facebook bis
hin zu Twitter. Wie kdnnen sie

von dieser Fiille profitieren, ohne
iiberwiiltigt zu werden?

Gegeniiber den meisten Quellen
sollten Journalisten eine gesunde
Portion Skepsis mitbringen, Spuren
verfolgen, verifizieren — fast so wie ein
Detektiv. Es gibt viele Wege, den Wahr-
heitsgehalt von Informationen im
Internet zu {iiberpriifen. Snopes.com
gibt Auskunft iiber aktuelle Geriichte.
Bei,whois.net*ldsst sich herausfinden,
wer eine Webseite registriert hat. Man
muss wissen, wie man an Informatio-
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~Jeder Journalist
sollte wissen, wie
digitale Medien
funktionieren.”

Howard Rheingold

nen herankommt, um sie dann sorg-
sam abzuwdigen. Dafiir braucht man
die richtige Geisteshaltung, aber auch
technische Hilfsmittel. Journalisten
sollten diese deshalb kennen.

Ist es denkbar, dass Computer eines
Tages diese Aufgabe des Auswertens
von Informationen und Informations-
quellen iibernehmen?

Automatische Filterfunktionen wer-
den bestimmt entwickelt werden. Doch
das alleine wird nie geniigen, um wohl-

begriindete Entscheidungen zu tref-
fen. Dafiir braucht man ,Social Media
Literacy, also eine Art Lese- und Deu-
tungsfihigkeit der Information aus so-
zialen Netzwerken. Das Digitalzeitalter
bietet eine Vielzahl ausgefeilter Metho-
den, die 6ffentliche Meinung zu mani-
pulieren — jedenfalls fiir jene, die es sich
leisten kénnen. Deshalb ist es wichtig,
dass einige Menschen bei Informationen
aus dem Internet grundsétzlich zweimal
hinschauen und nicht alles sofort glau-
ben. Diese Rolle konnen gut ausgebildete
Journalisten am besten ausfiillen.
Brauchen wir kiinftig noch traditio-
nelle Medien, wenn Menschen sich aus
immer mehr Quellen direkt informie-
renkonnen?
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Journalistische Marken, die sich als
vertrauenswiirdig erwiesen haben,
sind wichtig — und werden es bleiben.
Gewiss, selbst die besten Traditions-
blétter irren gelegentlich; doch {ibli-
cherweise kann man ihnen trauen. Ich
zumindest traue der ,New York Times“
mehr als einem Unbekannten aus dem
Internet. Es kann gut sein, dass sich
auch einige Blogs als Medienmarke eta-
blieren kénnen. Generell werden wir
aber auch in Zukunft Organisationen
brauchen, die Journalisten zusammen-
bringen und dafiir sorgen, dass gemein-
sam eine vertrauenswiirdige Informati-
onsquelle entsteht. Solche Einrichtun-
gen bilden das Fundament einer freien
Presse — und ohne eine unabhingige
Presse, die Misstrauen gegeniiber dem
Staat mitbringt und sich bemdiht, seine
Geheimnisse offenzulegen, gerdt jede
demokratische Gesellschaft in Gefahr.
Diese Tatsache bleibt bestehen, egal wie
schnell sich die Welt in technologischer
Hinsichtverdndert.

Apropos Technik und Verinderung:

Als Grund fiir die Aufstéinde im Nahen
Osten deuten viele auf Facebook oder
sprechenvon einer ,,Twitter-Revolution‘
Konnen soziale Netzwerke tatséichlich
Diktatoren stiirzen?

Jede Art von Machtwechsel, wie wir ihn
etwa in Tunesien und Agypten gese-
hen haben, geht auf zahlreiche Fakto-
ren zuriick. Im Nahen Osten spielen De-
mographie und Wirtschaft eine grof3e
Rolle - arbeitslose junge Ménner, die es

1 REST
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W hera at ReadWiiteWeb have been Rilowing the warisings m Tunisia
and Egypt with great inferest. We've even written about them once or
twice. Our eyes are now on Bahrain and Yemen and ol the other
uprisings that have beon “scheduled” via date-drivan hashtags.(Egyat
used #fan25 1o aggregate information about that uprising, for instance,

Buchen | | Kalegorien | Vidso|

Bei den aktuellen
Protesten im Nahen
Osten spielten neue
Social-Media-Techno-
logien eine grofse Rolle
bei der Verbreitung von
Information. Auch fiir
Journalisten konnen
diese Medien als
Informationsquelle sehr

wichtig sein - vorausge-

Tracking the Middle East's Hashtag Uprisings

setzt, man ist darin
geschult, sie aufihre
Glaubwiirdigkeit hin
zu bewerten.

leid sind, unterdriickt oder gar gefoltert
zu werden, und die keine Angst mehr
davor haben, aufzubegehren. Dennoch
steht fiir mich auller Zweifel, dass sozi-
ale Netzwerke bei den Umstiirzen eine
entscheidende Rolle gespielt haben.
Warum sehen wir solche politischen
Auswirkungen der neuen Medien
erstjetzt?

Facebook, YouTube und Twitter sind
noch sehr neue Phdnomene. Wann
immer Technologien neue Medien her-
vorbringen, dauert es eine gewisse Zeit,
bis die Menschen - auch Journalisten
- Wege finden, sie fiir ihre Zwecke zu
nutzen. Bei extrem repressiven Regi-
men wie jenen im Nahen Osten kommt
noch hinzu, dass man besonders aus-
geprigte Fidhigkeiten braucht, um
Proteste zu organisieren.

Die neuen technischen Moglichkeiten
erlauben es autoritdiren Machthabern,
ihre Gegner leichter aufzuspiiren, oft
sehrrasch. Istdas nicht eine grofie
Gefahr fiir Biirger und besonders fiir
kritische Journalisten?

Ohne Zweifel. Was wir derzeit beobach-
ten kénnen, ist ein Tauziehen zwischen
Mobilisierung und Machterhaltung.
In vielen Fillen kommt es darauf an,
wie weit ein Regime geht. In manchen
Lindern — etwa im Iran - streben
die Machthaber danach, die volle
Kontrolle zu behalten, und ersticken
jeden Widerstand sofort im Keim. An-
deren Regimen geht es eher darum,
ihre Gegner in Schach zu halten. Ein

Beispiel fiir das Tauziehen liefert China:
Dortsehenwirviele Proteste, die friiher,
ohne soziale Medien, undenkbar gewe-
sen wdren — zum Beispiel Bauern, die
sich zusammenfinden, um die Schlie-
Bung einer Chemiefabrik zu erzwingen.
Das chinesische Regime bemiiht sich,
jeden Angriff auf seine Autoritédt abzu-
wehren. Aber bisher sieht es nicht so
aus, als ob das vollkommen geldnge.
Wie dndert sich die Arbeit von
Journalisten in einer Welt der Echtzeit-
Informationen?

Frither kam die Rolle des Berichter-
statters ausschlieflich Journalisten
zu: Sie sammelten Informationen, wer-
teten sie aus, stellten sie in Zusammen-
hang und berichteten. Heute kann je-
der berichten — dahingehend, dass jeder
Mensch Informationen zusammentra-
gen und veroffentlichen kann. Damit ha-
ben Journalisten ihr Monopol auf das Be-
richterstatten verloren. Dennoch gibt es
weiter Bedarffiir professionelle journalis-
tische Féhigkeiten. Wenn Informations-
héppchen von tiberall her auf uns ein-
stiirzen, wer sichtet und sortiert sie? Wie
begreift man, welche Bedeutung eine
Nachricht hat? Darin liegen die Aufga-
ben der Journalisten. Doch es setzt vor-
aus, dass professionelle Reporter vertraut
sind im Umgang mit dem Internet und
mit Online-Netzwerken. Nicht jeder Jour-
nalist muss Online-Videos produzieren
konnen, aber jeder sollte wissen, wie digi-
tale Medien grundsétzlich funktionieren.
Und er sollte sie auch nutzen. |
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Zeitungen haben es in
Ghana schwer: 26 Prozent
der Bevolkerung sind
Analphabeten. Viele nutzen
deshalb Radio oder TV .
Zudem ist Lesen teuer. Die
populdirste Zeitung des
Landes kostet 75 Cent. Das
sind fast 40 Prozent des
taglichen Mindestlohns.

UBERZEUGUNGS-SCHREIBER

In Ghana wachst eine neue Generation von Journalisten heran, die ihre Arbeit
mit Selbstbewusstsein und hehren Prinzipien verfolgt. Schulungen
internationaler Organisationen erweitern Kompetenz und Erfahrungsschatz.

Eine Mitarbeiterin der
Tageszeitung ,Daily
Graphic” im neuen

News-Room in Accra.
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er Zollinspektor will Geld, als er
D den neuen Schiffsmakler auf

sich zukommen sieht: ,Sie
miissen immer daran denken, zu zei-
gen, dass Sie ein Freund sind.“ Und als
der schlanke Herr von der ,Tiger Ship-
ping Company*“ an seinem ersten Tag
nicht gleich versteht, worum es geht,
nennt der Beamte die Summe: 100 Ce-
dis, knapp 50 Euro, koste so ein Freund-
schaftsbeweis. ,Denken Sie néchstes
Mal gleich daran®, gibt ihm der Zéllner
zum Abschied auf den Weg.

Noch Wochen spiter ist Anas
Aremeyaw Anas geschockt, wie selbst-
verstdndlich Beamte von Zoll und
Hafenpolizei sowie Mitarbeiter priva-
ter Sicherheitsdienste die Hand aufhal-
ten, ehe sie ihren Job machen. Drei Mo-
nate hat der 32-jahrige Reporter mit sei-
nem Team in Ghanas internationalem
Hafen Tema die Schattenwirtschaft
ausgeleuchtet. Er tarnte sich als Kla-
rierungsagent — als Helfer, der fiir Ree-
der die Formalititen mit Einwande-

,Die Seminare haben mir

sehr geholfen zu verstehen,

welche Verantwortung
wir Journalisten haben.
Und sie haben mein

Selbstvertrauen gestarkt.

Shirley Asiedu-Addo

rungsbehoérden und Zoll klart. Als er
im Februar seine Artikelserie tiiber
Bestechung, systematische Steuerhin-
terziehung und Diebstahl von Import-
giitern in der Tageszeitung ,The New
Crusading Guide“ verdffentlicht, be-
stimmt sie fiir Wochen im ganzen Land
die Schlagzeilen.

Anas ist trotz seines jungen Alters
bereits eine bekannte Grofle in dem
westafrikanischen Land: Er gewann
alle Journalisten-Preise des Landes
und 2010 die Auszeichnung des aner-
kannten Forums FAIR fiir investigative
Reporter, eine Art ,afrikanischer
Pulitzer-Preis“. US-Prdsident Barack
Obama erwdhnte ihn bei seinem
Staatsbesuch in Ghana sogar nament-
lich als Vorbild in seiner Rede vor dem
Parlament. Heute ist Anas privilegiert.
Er kann von seiner Arbeit leben. Das
konnen die wenigsten Journalisten
in Ghana. Viele schaffen es nicht, ihre

“

Familie zu erndhren. Stundenlang sitzt
mancher im Tro-Tro, einem der allge-
genwadrtigen Kleinbusse, um zu einem
Termin zu kommen.

Dennoch lieben viele ghanaische
Journalisten ihren Job — und {iben ihn
mit groler Leidenschaft aus. Anas und
seine Mitstreiter zdhlen zu einer Gene-
ration von Journalisten um die 30, die
sich als Vorkdmpfer fiir Demokratie und
Rechtssicherheit sehen und ihr Land,
das erst 1992 eine demokratische Ver-
fassung bekam, mit aufbauen wollen.
DerJournalist alsWachterist ihr Ideal.

»2Journalisten sollten nicht nur be-
richten, sondern auch analysieren
und kritisieren, was schlecht funktio-
niert, sagt Shirley Asiedu-Addo. Die
31-Jdhrige arbeitet in der Universitéts-
stadt Cape Coast als Regionalreporte-
rin beim ,,Daily Graphic®. Er ist mit ei-
ner Auflage von 50.000 die grof3te iiber-
regionale Zeitung. Mehrfach hatte sie
Angebote, in die Hauptstadt Accra zu
wechseln, doch sie sieht ihre Aufgabe
darin, die Lebensbedingungen
in ihrer Heimatregion zu verbes-
sern. ,Ich liebe meinen Beruf*,
sagt sie. Polizei- und Gerichtsre-
portagen und Berichte tiber regi-
onale Politik sind ihr Spezialge-
biet. Und sie triumt von westli-
chen Job-Standards wie einem
Auto, um schnell am Ort des Ge-
schehens sein zu konnen.

Im Gegensatz zu ihr will der
28-jahrige Online-Journalist Kent
Mensah nicht regional, sondern
international arbeiten. In Afrika wiissten
viel zu wenig Menschen {iber ihre Nach-
barlander Bescheid, findet er. Er arbeitet
in Accra fiir Africanews.com, ein Netz-
werk von 1.700 afrikanischen Journalis-
ten. Sie bereiten Nachrichten aus dem
Kontinent fiir Lokaljournalisten tiberall
in Afrika auf. Uber die Website finden die
Journalisten-Kollegen auerdem Zugang
zu internationalen Medien. ,Manchmal
vermitteln wir dem einen oder ande-
ren einen bezahlten Auftrag westlicher
Medien“, sagt Mensah. Internationale
Nachrichtenagenturen wie Reuters und
AFP schlief3en so die Liicken im eigenen
Korrespondentennetz.

Mensah, aber auch Anas und
Asiedu-Addo haben einen Teil ihres
Riistzeugs fiir die tdgliche Arbeit von
westlichen Fortbildungseinrichtungen
fiir Journalisten gelernt — von Prinzi-
pien und Problemen bei der Recherche
bis hin zur Strukturierung von >

7 DY w : %‘

SHIRLEY ASIEDU-ADDO, 31,
arbeitet als Reporterin bei der Zeitung
»Daily Graphic”in der Lokalredaktion
in Cape Coast.

ANAS AREMEYAW ANAS, 32,
von der Zeitung ,The New Crusading
Guide” will unerkannt bleiben, denn
er arbeitet fiir seine investigativen
Berichte vor allem verdeckt.

KENT MENSAH, 28,
ist Online-Journalist in Accra. Mit
dem Portal Africanews.com baut er
ein Nachrichtennetz fiir Lokalreporter
in ganz Afrika auf.
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Texten. Mensah und Asiedu-Addo be-
suchten Seminare des Internationalen
Instituts fiir Journalismus (IIJ), das aus
deutscher Entwicklungshilfe finanziert
wird, Kurse der Reuters Stiftung bezie-
hungsweise des Nachrichtendienst-
leisters Thomson Reuters und von Free
Voice, einer niederldndischen Organi-
sation. ,Die Seminare haben mir sehr
geholfen zu verstehen, welche Verant-
wortung wir Journalisten haben. Und
sie haben mein Selbstvertrauen fiir die-
se Arbeit gestdrkt, sagt Shirley Asie-
du-Addo. Kent Mensah brachten sie
zum Online-Journalismus. Zwar ist in
vielen Regionen Ghanas das Internet
technisch kaum verfiigbar oder zu teu-
er fiir normale Ghanaer. Doch Nach-
richtenportale wie Africanews.com
erfiillen zunehmend die Aufgaben von
Nachrichtenagenturen. Sie sind auch
beliebte Lektiire in den groflen Inter-
netcafés mit ihren schnellen Daten-
leitungen, die Kleinunternehmern in
Accra stundenweise als Biiro dienen.
Die beiden Journalisten sagen, dass
sie ohne die internationalen Seminare
langst nicht so weit gekommen wéren.
Auch Shirley Asiedu-Addo war schon
,Journalistin des Jahres“ und verdient er-
heblich mehr als ihre Kollegen ohne Fort-
bildungen. Kent Mensah will zusétzlich
einen Teilzeitjob fiir eine internationa-
le Nachrichtenagentur annehmen, und
Asiedu-Addo und ihr Mann kommen
mit den beiden Gehéltern — ihr Mann ist
Universitdtsdozent—tiber die Runden.
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Ein Zeitungsstand in Accra (oben).
Zentrale des ,Daily Graphic”. Das
Durchschnittsgehalt eines Journalisten
liegt bei nur 100 Euro im Monat, hat das
Forschungsinstitut der ghanaischen
Gewerkschaften ermittelt (unten).

Um eine Familie zu ernidhren, da-
fiir reicht das Einkommen bisher erst
bei Anas. Der Investigativreporter hat
Jura und Journalismus studiert. Auch
er besuchte Seminare des deutschen IIJ
und von Thomson Reuters. Vor acht Jah-
ren hatte er als Redakteur im Politikres-
sort einer Tageszeitung angefangen. , Ich
habe tiber politische Skandale und
Betrug geschrieben, doch dann kam
Druck aus der Regierung und von gro-
Ben Firmen*, erzdhlt er. Informanten zo-
gen ihre Aussagen zuriick, die Redaktion
knickte ein. Anas zog die Konsequenz:
Er kiindigte und begann, verdeckt zu
recherchieren. Einen Prostitutions-
ring chinesischer Mddchenhéndler liel§
er durch seine verdeckten Recherchen
ebenso auffliegen wie die korrupten
Pfleger einer psychiatrischen Klinik: Sie
handelten mit Drogen.

Im Hafen Tema wagt sich Anas jetzt
an die organisierte Korruption her-
an. In dem riesigen Containerhafen
laufen die wirtschaftlichen Faden des
westafrikanischen Landes zusammen.
Kakao und Gold, Kaffee und Bauxit ge-
hen von hier aus in alle Welt. Autos,
Lebensmittel und Baumaterial kom-
men hier ebenso in das bitterarme Ent-
wicklungsland wie Hilfsgiiter - wenn

sie denn ankommen.
Anas schreibt iiber Becky. Die
Kanadierin  ghanaischer = Herkunft

hatte einen Container mit Laptops,
Schulbiichern, Kinderrucksédcken, Hef-
ten, Stiften und Lebensmitteln fiir eine
Schule in ihrer Heimatstadt Cape Coast
organisiert. Im Hafen Tema war der
Container trotz ,Freundschaftsbeweis*
unauffindbar. Wochen spéter tauchte
er auf — aufgebrochen. Giiter im Wert
von 120 000 Dollar waren verschwunden.

Die Schlagzeilen, sagt Anas, sei-
en ihm nicht so wichtig: ,Ich will errei-
chen, dass die Verbrecher ins Gefédngnis
gehen.“ Sein Land werde nie zu Wohl-
stand kommen, wenn weiterhin Kor-
ruption und Betrug das Geschéftsleben
bestimmten. Wenn alle Geschiftsleute
Steuern zahlten, konnte Ghana schon
bald unabhingig von Entwicklungshil-
fewerden, ister tiberzeugt: , Ich willden
Wandel, und ich kdmpfe auf der Seite
der Armen und der Rechtlosen.“

Auswandern, wie so viele
Ghanaer, wollen alle drei Journalisten
nicht; denn es werde ja nach und nach
besser in ihrem Land. Stolz sind sie da-
rauf, dass Ghana im weltweiten Presse-
freiheits-Ranking von ,Reporter ohne
Grenzen“ auf Platz 27 vorgestof3en ist,
gar nicht weit hinter den USA (Platz 20)
und vor Polen (Platz 32). Das Parlament
in Accra berit gerade ein Informations-
freiheitsgesetz, das Medien und Biir-
gern umfassende Auskunftsrechte ein-
rdaumen soll.

Beim Briickenschlag zwischen
Pressefreiheit und Demokratisierung
greifen Journalisten immer wieder zu
ungewohnlichen Methoden. Bei den
letzten Wahlen im Dezember 2008 ver-
abredeten die lokalen Radios landes-
weit mit der unabhingigen Wahlkom-
mission, dass Reporter sofort nach der
Stimmauszédhlung die Ergebnisse eines
jeden Wahllokals verodffentlichten, be-
vor die Urnen auf denWeg in die Haupt-
stadt geschickt wurden: Jeder Versuch,
unterwegs das Ergebnis zu filschen,
wurde so verhindert. |

Fotos: Andrzej Rybak; Stephen Voss



JOURNALISMUS

IM AUFBAU

DIE AUFBAUARBEI'T

TRAGT FRUCHTE

Keine freien Medien, keine ausgebildeten Journalisten —
das war das mediale Bild, das Afghanistan im Jahre 2002 bot.
Britta Petersen zog dorthin, um das zu andern.

Frau Petersen, Sie arbeiteten bei

einer deutschen Wirtschaftszeitung,
bevor Sie beschlossen, in Afghanistan
Journalisten auszubilden. Wie kam
esdazu?

Als Redakteurin im Auslandsres-
sort reiste ich im Januar 2002 nach
Afghanistan, also kurz nach dem Sturz
der Taliban. Dort wurde mir augenfillig
bewusst, wie desolat die Lage im Land
war, auch fiir die Medien. Es gab prak-
tisch keine Journalisten, und es fehlte
jegliche Tradition einer unabhédngigen
Presse. Ich fragte mich damals, ob ich
nicht einen Beitrag dazu leisten kdnnte,
die Lage zu verbessern.

Dasklingt ehrbar, aber auch nach
extrem schwieriger Pionierarbeit -

vor allem fiir jemanden, der nicht
ortskundigist.

Stimmt. Ich hatte das Gliick, damals
Sultan Karimi kennen zu lernen, einen
Afghanen, derjahrelangin Deutschland

gelebt hat und in seine Heimat zuriick-
gekehrt war, um beim Wiederaufbau
des Landes mitzuhelfen. Sultan Karimi
plante, in afghanischen Stddten poli-
tisch-kulturelle Zentren aufzubauen.
Ich schlug ihm vor, dort auch Journa-
listen-Kurse abzuhalten. Er fand diesen
Vorschlag klasse und hat spontan Un-
terstlitzung zugesagt.

Britta Petersen mit
Studenten vor dem
Medienhaus im
afghanischen
Jalalabad beim
Besuch des lokalen
Gouverneurs (rechts
neben Petersen,).
Das zweite
Medienhaus
befindet sich in der
pakistanischen
Stadt Peshawar.
DPetersen ist
ehrenamtliche
Vorsitzende der von
ihr gegriindeten
Initiative Freie
Presse (IFP) und
seit Juli 2010
Landesdirektorin
der Heinrich Bdll
Stiftung in
Pakistan. Sie lebt in
Lahore.

Wie haben Sie mit der Umsetzung

begonnen und wer hat Ihnen geholfen?
Ich habe einen Verein gegriindet, der
unter anderem vom Auswirtigen Amt
unterstiitzt wurde: die Initiative Freie
Presse (IFP). Die Vorbereitungsarbeiten
haben eine gewisse Zeit gedauert, doch
im Herbst 2003 zog ich endgiiltig nach
Kabul, um loszulegen. >
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In kleinen Gruppen kénnen Studenten die Grundlagen des Journalismus durch praxisbezogene
Arbeit erlernen. 300 Mdinner und Frauen in Afghanistan und Pakistan sind bereits geschult worden.

Und wie haben Sielosgelegt?

Mit mehrwochigen Seminaren - in
der Hauptstadt, aber auch im Nor-
den und Siiden des Landes, etwa in
Mazar-i-Sharif, Kunduz, Jalalabad und
Wardak. In unserem Kurs ,Basic Jour-
nalism*“ konnten sich Interessenten die
Grundziige journalistischer Arbeit an-
eignen. Wir lehrten dort, wie man re-
cherchiert, Nachrichten schreibt, Ge-
sprachspartner richtig zitiert. Das
musste oft sehr lange getibt werden,
denn all dies war den meisten Teilneh-
mern vollig unbekannt. Kein Wunder,
wo hitten sie es auch lernen sollen? Die
Taliban hatten alles unterbunden. Und
davorunterrichteten Professoren, diein
Moskau ausgebildet worden waren und
die Prinzipien des Sowjetjournalismus
der 70er Jahre vertraten.

Wie viele Leute unterrichteten

Sie pro Kurs?

Wir wollten die Klassen klein halten, um
moglichst viel Praxisarbeit mit indivi-
duellem Feedback zu ermdoglichen. Ur-
spriinglich planten wir, die Teilnehmer-
zahlaufzehn pro Kurs zu limitieren. We-
gen der vielen Bewerbungen waren es
dann hin und wieder mehr Teilnehmer.
Dem Grundkurs folgten verschiedene
Aufbauseminare, etwa Radio, Fotogra-
fie oder spezielle Angebote fiir Frauen.
Fiir unsere Kurse im Politik- und Wirt-
schaftsjournalismus kamen auch immer
wieder Ex-Kollegen aus Deutschland,
wéhrend ihrer Urlaubszeit.
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Inwelcher Sprache fand der Unter-
richtstatt?

Auf Englisch — mit Simultaniiberset-
zungins Dari und Pashtu. Das war miih-
sam und kostete sehr viel Zeit, doch
Muttersprachler zu finden, die selbst
unterrichten kénnen, war in der An-
fangsphase nicht moglich. Mittlerwei-

»Als ich kiirzlich

in Afghanistan

den Fernseher ein-
schaltete, sah ich
auf dem Bildschirm
einen Nachrichten-
sprecher, der einst
bei uns geschult
worden ist. Das war
ein tolles Gefiihl.”

Britta Petersen

le ist das anders: Schiiler der ersten
Stunde leiten heute selbst Kurse.

Wie stellten Sie sicher, dass das ver-
mittelte Wissen auch sinnvoll ange-
wandt wurde und nicht verpuffte?

2005 griindeten wir mit Studenten

eine Monatszeitung, ,Afghanistan
Today“. Die gibt es heute noch
(siehe:  www.afghanistan-today.org).

Unser wichtigster Schritt in diese Rich-
tung war jedoch die Griindung unse-
rer Medienhduser. Sie dienen einerseits
als Anlaufstellen fiir Journalisten, um
Texte zu schreiben, im Internet zu sur-
fen, Veranstaltungen zu besuchen -
dhnlich wie Presseclubs. Andererseits
bieten sie Unterkiinfte, damit auch
Journalisten aus den ldndlichen Gegen-
den dort Trainingsprogramme absol-
vieren konnen. Unsere beiden Medien-
h&user sind deshalb auch in der Ndhe
der so genannten ,tribal areas®, eines
im afghanischen Jalalabad, das andere
im pakistanischen Peshawar.

Welches Resiimee wiirden Sie iiber die
Trainingsarbeit derletzten Jahre ziehen?
Wir haben 300 Frauen und Minner
in Afghanistan und Pakistan im Jour-
nalismus geschult. Die Friichte dieser
Arbeit kann ich regelméRig lesen bezie-
hungsweise sehen. Als ich kiirzlich in
Afghanistan den Fernseher einschal-
tete, sah ich auf dem Bildschirm einen
Nachrichtensprecher, der einst bei uns
geschult worden ist. Das war ein tolles
Gefiihl. [ |

Fotos: Britta Petersen
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»Die International Academy of Journalism soll jungen
Journalisten aus aller Welt dabei helfen, Grundsatze
der Recherche und Berichterstattung zu vertiefen.
Dabei will sie besonders die neuen Moglichkeiten und
Werkzeuge der ,digitalen Ara’ vermitteln und die
Pressefreiheit fordern. Ich begruf3e diese Mission und
Herangehensweise sehr - je groRer die Darstellungs-
und Meinungsvielfalt ist, desto mehr finden auch

die Stimmen der Biirger Gehor.”

Peter Kloeppel, RTL-Chefredakteur und Mitglied des Journalistischen Beirats von Intajour

Fotos: RTL; Suse Walczak

~Wer seriosen Journalismus betreiben mochte,
braucht wirtschaftliche Ruickendeckung, Unterstuitzung
von Kollegen und vor allem gefestigte publizistische
Prinzipien. Auf diese Weise konnen Medien ihre Rolle
als ,vierte Kraft’ des Staates am besten ausfiillen.

In vielen Landern der Erde mangelt es dafiir an Tradition
und Moglichkeiten. Deshalb freue ich mich sehr tiber die
Griindung der International Academy of Journalism.
Pressefreiheit zu fordern, ist ein hehres Ziel.

Dafur die neuen digitalen Moglichkeiten zu nutzen,
ein cleverer Weg."

Thomas Osterkorn, , Stern“~-Chefredakteur und Mitglied des Journalistischen Beirats von Intajour
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Bertelsmann verzeichnete im Geschaftsjahr 2010 einen sehr positiven Geschaftsverlauf: Umsatz
und Ergebnis erhdhten sich deutlich. Der Umsatz der fortgeflihrten Aktivitaten erreichte 15,8 Mrd. €
nach 15,1 Mrd. € im Vorjahr, das Operating EBIT aus den fortgefuhrten Aktivitaten 1.852 Mio. € nach
1.438 Mio. € im Vorjahr. Der Umsatz- und der Ergebniszuwachs wurden von der konjunkturellen
Erholung, insbesondere der anziehenden Werbekonjunktur, sowie den Kostenmafldnahmen getragen.
Die Umsatzrendite erhohte sich auf 11,7 Prozent (Vj.: 9,5 Prozent) und erreichte damit einen Hochst-
wert. Das Konzernergebnis verbesserte sich deutlich um 621 Mio. € auf 656 Mio. €. Mit 2,1 Mrd. €
(Vj.: 1,8 Mrd. €) lag der Operating Free Cash Flow auf einem sehr hohen Niveau und trug zur Reduzie-
rung der Netto-Finanzschulden auf 1,9 Mrd. € bei (Vj.: 2,8 Mrd. €). Fur das Geschaftsjahr 2011 rechnet
Bertelsmann mit einer Fortsetzung der wirtschaftlichen Erholung.

Geschift und Rahmenbedingungen
Geschiftsbeschreibung und Organisationsstruktur
Bertelsmann ist in mehr als 50 Landern in den Kerngeschifts-
feldern Medieninhalte sowie mediennahe Produktions-
und Dienstleistungsgeschifte tdtig. Das Unternehmen ist
in den Bereichen Fernsehen, Radio und Fernsehpro-
duktion (RTL Group), Buch (Random House), Zeitschriften
(Gruner + Jahr), Medienservices (Arvato) sowie Medienclubs
und Buchhandel (Direct Group) aktiv. Die Umsatzquellen sind
diversifiziert und liegen im Verkauf von Produkten und Waren,
Werbung und Anzeigen, Dienstleistungen sowie Rechten und
Lizenzen. Die geografischen Kernmérkte des Unternehmens sind
Westeuropa (vor allem Deutschland, Frankreich, Grof$britannien
sowie Spanien) und die USA.

Operating EBIT in Mio. €*

Die Bertelsmann AG ist eine nicht bérsennotierte Aktiengesell-
schaft nach deutschem Recht mit dualem Fiihrungs- und Kontroll-
system. Im Rahmen der Konzernorganisation hat die
Bertelsmann AG die Funktion einer operativen Management-
Holding und verantwortet die strategische Steuerung und
Geschiftspolitik des Konzerns. Der Vorstand fiihrt den Konzern
in eigener Verantwortung. Die Satzung der Bertelsmann AG sowie
die Beschliisse von Vorstand, Aufsichtsrat und Hauptversamm-
lung sind Basis der Konzernfiihrung. Die interne Steuerung und
die Berichterstattung folgen der Unternehmensorganisation, die
sich aus den fiinf Unternehmensbereichen RTL Group, Random
House, Gruner + Jahr, Arvato und Direct Group sowie dem Segment
Corporate zusammensetzt.

Umsatz in Mrd. €*

2000 1.682 1438 182 15,9 151 58
1500 B 15,0 e O
1.000 . S 10,0 i L B
500 . 5.0 i L B
0 0
2008 2009 2010 2008 2009 2010

*Angaben fur das Geschaftsjahr 2008 um nicht fortgeflihrte Aktivitaten angepasst.
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Die RTL Group ist mit 40 Fernsehsendern und 33 Radio-
stationen in zehn Landern in Europa vertreten. Zum Fern-
sehgeschift zdhlen unter anderem die Mediengruppe
RTL Deutschland, die Groupe M6 in Frankreich, die RTL-
Sender im Benelux-Raum und RTL Klub in Ungarn. Dariiber
hinaus gehort die RTL Group mit ihrer Tochtergesellschaft
Fremantle Media zu den weltweit bedeutenden Unternehmen
in den Bereichen Produktion und Distribution von TV-Inhalten.
Die RTL Group S.A. ist in Briissel und Luxemburg bérsennotiert.

Zu der internationalen Publikumsverlagsgruppe Random House
gehoren 200 publizistisch unabhingige Einzelverlage, wie zum
Beispiel Alfred A. Knopf und Doubleday in den USA, Ebury und
Transworld in Grof3britannien sowie Siedler und Goldmann
in Deutschland. Random House verdffentlicht jedes Jahr welt-
weit 10.000 Neuerscheinungen und verkauft 400 Millionen
Romane, Sach- und Jugendbiicher im Hardcover-, Taschen-
buch-, Hérbuch- oder elektronischen Format. Die Verlags-
gruppe ist mit gut 25.000 elektronisch verfiigbaren Titeln grofiter
Anbieter im E-Book-Segment.

Die verlegerischen Aktivititen von Gruner + Jahr umfassen mehr
als 500 Zeitschriften, Zeitungen und digitale Angebote in {iber
30 Landern. Prisma Presse, der zweitgrofite franzdsische Zeit-
schriftenverlag, bildet die bedeutendste Aktivitédt aufSerhalb
Deutschlands. Daneben ist Gruner + Jahr unter anderem in
Osterreich, China, Italien, Polen und Spanien titig. Die Tief-
druckaktivititen biindelt Gruner + Jahr zusammen mit Arvato
(je 37,45 Prozent) und der Axel Springer AG (25,1 Prozent) im
Gemeinschaftsunternehmen Prinovis.

Arvato ist ein Business-Process-Outsourcing-Dienstleister.
Die Geschiftstitigkeit von Arvato umfasst kundenspezifische
integrierte Losungen in den Bereichen Kundenbindung,
Supply Chain Management, Call- und Servicecenter, Forderungs-
und Risikomanagement, Adress- und Datenbankmanagement,
Tief- und Offsetdruck, Herstellung optischer Speichermedien,
Mediendirektvertrieb sowie IT-Services.

Die Direct Group ist mit ihren Medienclubs, Buchhandlungen,
Internetaktivitdten, Verlagen und Distributionsfirmen in zwolf
Landern tétig. Zu den Clubs zéhlen bekannte Marken wie Der
Club Bertelsmann in Deutschland, France Loisirs in Frankreich
und der Circulo de Lectores in Spanien. Das Unternehmen nutzt
seine Direktmarketing-Expertise im Mediengeschéft zudem
fiir den Vertrieb zusitzlicher Produkte an Mitglieder und neue
Kundengruppen.

Das Segment Corporate umfasst das Corporate Center und
die Corporate Investments. Das Corporate Center in Gii-

tersloh sowie die regionalen Center in New York und Peking
unterstiitzen den Vorstand bei der Konzernsteuerung und die
Unternehmensbereiche bei der Fiihrung der operativen Geschaf-
te. Der Bereich Corporate Investments umfasst u. a. die Beteili-
gung am Musikrechteunternehmen BMG, den Fonds fiir neue
Technologien und Innovationen im Bereich digitaler Medien,
Bertelsmann Digital Media Investments (BDMI), sowie den
Asienfonds Bertelsmann Asia Investments (BAI).

Strategie

Die Kerngeschifte von Bertelsmann sind Medienge-
schifte sowie mediennahe Dienstleistungen. Die geografischen
Kernmdrkte liegen in Westeuropa und den USA. Mittel- bis
langfristig soll die Prasenz in grofSen Wachstumsmaérkten wie
China und Indien gestédrkt werden.

Bertelsmann strebt fiihrende Positionen in attraktiven
Mairkten an. In der iberwiegenden Zahl der Geschiftsfelder hat
Bertelsmann fithrende Positionen erreicht. Zukiinftige
Investitionen sollen sich auf Geschiftsfelder mit starkerem
organischem Wachstum konzentrieren. Bertelsmann strebt
grundsatzlich einen Anteilsbesitz von 100 Prozent an. Bei
begriindeten Ausnahmen kann die Aufnahme von Mitgesell-
schaftern allerdings sinnvoll oder erforderlich sein. Derzeit
sind zwei Unternehmensbereiche (RTL Group, Gruner + Jahr)
nicht zu 100 Prozent kontrolliert.

Der Vorstand fiihrt und entwickelt Bertelsmann nach
dem Leitbild eines einheitlichen Konzerns. Die einzelnen
Geschifte und das Konzernportfolio werden fortlaufend
strategisch iiberpriift. Der Vorstand konzentriert sich auf die
Starkung der Kerngeschifte sowie die Nutzung organischer
Wachstumsopportunitdten nahe an den Geschéften. Rand-
geschifte werden abhédngig vom Marktumfeld verduflert.
Bertelsmann strebt den schrittweisen Einstieg in neue
Wachstumsfelder unter Beriicksichtigung der Finanzierungs-
ziele an. Ein Beispiel ist die Partnerschaft mit dem Investor
KKR zum Geschiftsaufbau des Musikrechteunternehmens
BMG. Auch in Zukunft wird Bertelsmann attraktive Einstiegs-
moglichkeiten priifen und nutzen, um in neuen Geschéfts-
feldern zu wachsen.

Im Geschiftsjahr 2010 standen die weitere Entwicklung des
Konzernportfolios sowie die Stdrkung und der Ausbau der
Kerngeschifte im Mittelpunkt der Vorstandsarbeit. Neben
der Fortfiihrung der vielféltigen Kostensenkungsprogramme
aus dem Vorjahr erfolgte der Ausbau der Kerngeschifte durch
gezielte Akquisitionen und die Entwicklung neuer, vor allem
digitaler Angebote oder Services. Die Digitalisierung eroéffnet
Bertelsmann als breit aufgestelltem Medienunternehmen
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vielfaltige Chancen, deren Nutzung integraler Bestandteil der
Bertelsmann-Strategie ist. So konnen traditionelle Produkte
iiber neue Kanile vermarktet oder Bestands- und Neukunden
zusétzliche digitale Dienstleistungen angeboten werden. Von
Bertelsmann Digital Media Investments, dem Venture-Capital-
Fonds fiir neue Technologien und Innovationen im Bereich
digitaler Medien, gehen dazu wichtige Impulse aus.

Der Vorstand verfolgt unverdndert das Ziel, das organische
Wachstum des Konzerns bei angemessener Kapitalverzinsung
durch die Stiarkung der Kerngeschifte, die Weiterentwicklung
des Portfolios und die Expansion in neue Wachstumsfelder
Zu steigern.

Steuerungssysteme

Die zentrale Steuerungskennzahl zur Beurteilung der
Ertragskraft des operativen Geschifts und der Rentabilitédt des
investierten Kapitals ist der Bertelsmann Value Added (BVA).
Der BVA misst den iiber die angemessene Verzinsung des
investierten Kapitals hinaus erwirtschafteten Gewinn. Die
Wertorientierung findet sowohl in der strategischen Inves-
titions- und Portfolioplanung als auch in der operativen
Geschiftssteuerung ihren Ausdruck und bildet die Grundlage
fiir die Managementvergiitung.

Der BVA berechnet sich aus der Differenz von Net Operating
Profit After Tax (NOPAT) und Kapitalkosten. Der NOPAT ermit-
telt sich aus dem Operating EBIT nach Abzug eines einheitlichen
Steuersatzes von 33 Prozent. Die Kapitalkosten entsprechen dem
Produkt aus Kapitalkostensatz und investiertem Kapital. Der
Kapitalkostensatz betrégt einheitlich 8 Prozent nach Steuern.
Das investierte Kapital ergibt sich aus den Vermoégenspositionen
der Bilanz, die dem operativen Betriebszweck dienen, abziiglich

BVA der Bereiche in Mio. €
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solcher Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen unverzinslich
zur Verfligung stehen. Zusétzlich wird der Barwert der Operating
Leases in das investierte Kapital einbezogen. Im Geschiftsjahr
2010 ist der BVA von 50 Mio. € auf 371 Mio. € gestiegen. Die Haupt-
griinde fiir die positive Entwicklung des BVA sind das angestiegene
operative Ergebnis sowie eine Verminderung des investierten
Kapitals.

Das Operating EBIT geht nicht nur iber den NOPAT in die BVA-
Rechnung ein, sondern ist fiir sich eine relevante Steuerungsgro-
3e. Diese wird vor Finanzergebnis und Steuern berechnet und
um Sondereinfliisse bereinigt. Durch diese Vorgehensweise wird
eine normalisierte nachhaltige ErgebnisgrofSe ermittelt, die die
Prognosefédhigkeit und Vergleichbarkeit verbessert. Im Berichts-
jahr betrug das Operating EBIT 1.852 Mio. € (Vj.: 1.438 Mio. €).

Neben dem BVA und dem Operating EBIT gilt das Augenmerk
dem operativen Free Cash Flow, der iiber die Cash Conversion
Rate gemessen wird. Diese ergibt sich aus dem Verhiltnis von
operativem Free Cash Flow zum Operating EBIT und ist ein Maf3-
stab fiir die Finanzmittelfreisetzung aus den Geschéften. Der
operative Free Cash Flow beriicksichtigt keine Zins-, Steuer- oder
Dividendenzahlungen und ist um Ersatz- und Erweiterungsin-
vestitionen vermindert. Sowohl das Operating EBIT als auch der
operative Free Cash Flow werden um Sondereinfliisse bereinigt.
Angestrebt wird im langjdhrigen Mittel eine Cash Conversion
Rate von 95 bis 100 Prozent. Im Geschiftsjahr 2010 lag die Cash
Conversion Rate bei 112 Prozent (Vj.: 125 Prozent).

Bestandteile des Steuerungssystems von Bertelsmann sind da-

riiber hinaus die internen Finanzierungsziele, die im Abschnitt
»Finanz- und Vermogenslage“ dargestellt werden.

Cash Conversion Rate der Bereiche in Prozent
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Wichtige Ereignisse des Geschaftsjahres

Im Januar iibernahm Arvato die restlichen 37 Prozent der
Anteile an der im Juli 2005 erworbenen Arvato-Infoscore-
Gruppe, einem Full-Service-Anbieter fiir integriertes Daten-,
Informations- und Forderungsmanagement, fiir 141 Mio. €.

Im Februar 2010 iibte M6, die franzdsische Tochtergesellschaft
der RTL Group, eine Verkaufsoption hinsichtlich ihrer Betei-
ligung von 5,1 Prozent am franzdsischen Bezahlsender Canal
Plus France gegeniiber Vivendi S.A. fiir 384 Mio. € aus.

Im ersten Quartal 2010 hatte Bertelsmann die Inhaber der
Genussscheine von 2001 zur Abgabe von Verkaufsangeboten
aufgefordert. Mit Ablauf der Angebotsfrist am 22. Februar 2010
wurden der Gesellschaft Genussscheine 2001 im Nominal-
betrag von 214 Mio. € zum Kauf angeboten. Der Gesamtkaufpreis
fiir die angebotenen Genussscheine belief sich auf 386 Mio. €.

Am 23. Juli 2010 hat die RTL Group die britische Fernseh-
sendergruppe Five an die Verlagsgruppe Northern & Shell des
britischen Verlegers Richard Desmond verdufSert.

Im Oktober erwarb Fremantle Media, Tochterunternehmen der
RTL Group, 62,5 Prozent an Radical Media, einem fithrenden
Produzenten von TV-Werbespots in den USA.

Im Laufe des Geschiftsjahres 2010 trieb das gemeinsam mit
KKR gefiihrte Musikrechteunternehmen BMG den Geschifts-
ausbau gezielt durch den Erwerb zahlreicher Musikverlage und
-kataloge voran. Zu den wichtigsten Aktivititen zdhlten der
Erwerb des US-Musikverlags Cherry Lane und die Ende 2010
eingeleitete Ubernahme des britischen Musikverlags Chrysalis.

Im Jahresverlauf 2010 trennte sich die Direct Group von ihren
geschiftlichen Aktivitdten in Italien, Portugal, Australien und
Neuseeland. Die spanische Mediengruppe Planeta iibernahm
zum 1. Juli 2010 eine Beteiligung in H6he von 50 Prozent am
spanischen Club Circulo de Lectores vom bisherigen Alleinge-
sellschafter Direct Group.

Der Venture Capital Fonds BDMI erwarb im Jahresverlauf drei
neue Beteiligungen und konnte mit , BuyVIP“ einen erfolg-
reichen Exit titigen. ,BitAuto, chinesischer Marktfiihrer fiir
Online-Inhalte und im Portfolio von Bertelsmann Asia Investments,
ist seit November 2010 an der New York Stock Exchange notiert.

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Entgegen den Erwartungen konnte sich die Weltwirtschaft im
Jahr 2010 erholen. Insbesondere im ersten Halbjahr 2010 ist das
Welt-Bruttoinlandsprodukt (BIP) deutlich gestiegen. Wahrend
viele Schwellenldnder einen starkeren Aufschwung verzeich-

neten, ist das Wirtschaftswachstum in den meisten fortge-
schrittenen Volkswirtschaften verhaltener und volatiler. Nach
Ansicht des Instituts fiir Weltwirtschaft an der Universitét Kiel
(IfwW) deuten die jiingsten Indikatoren zwar auf eine weitere
Expansion der Weltwirtschaft hin, doch bestehen nach wie vor
erhebliche Risiken fiir die Erholung in den Industrielandern.
Das Wachstum wurde vor allem durch die Schwellenldnder, die
expansive Fiskalpolitik der Industrieldnder sowie das weltweit
niedrige Zinsniveau getragen.

In den USA blieb die wirtschaftliche Erholung entgegen dem
weltwirtschaftlichen Trend verhalten. Vom privaten Konsum,
der tragenden Stiitze der US-Konjunktur, gingen laut EZB
wegen der anhaltend hohen Arbeitslosigkeit, geringer Einkom-
menszuwéchse und niedriger Immobilienpreise nur moderate
Wachstumsimpulse aus.

Die Risiken fiir einen konjunkturellen Riickschlag im
Euroraum sind mit der Vertrauenskrise an den Finanzmaérkten
mit erheblichen Auswirkungen vor allem fiir Griechenland,
Irland, Spanien und Portugal deutlich gestiegen. Die gesamt-
wirtschaftliche Produktion nahm nur leicht zu. Dabei zeigt sich
eine grofie Heterogenitit zwischen den einzelnen Mitglieds-
staaten. Deutschland erweist sich gegenwdrtig als wichtiger
Motor des Aufschwungs in der Eurozone.

Die Expansionsdynamik der deutschen Wirtschaft hat sich
erkennbar verstirkt. Gemafd dem Statistischen Bundesamt
lag das BIP im Jahr 2010 um 3,7 Prozent hoher als im Vorjahr.
Positive Impulse kamen sowohl aus dem Inland als auch aus
dem Ausland. Die Dynamik der Investitionen und des Auf3en-
handels hatte dabei den gréfSten Anteil am Aufschwung; aber
auch die privaten und staatlichen Konsumausgaben trugen
zum Wachstum des BIP bei. Trotz positiver Indikatoren weisen
Experten des IfW auf ein Umfeld hoher Unsicherheit hin, das
von steigenden Staatsverschuldungen, Unstetigkeit an den euro-
péischen Finanzmirkten und konjunkturellen Uberhitzungen in
Schwellenldndern, insbesondere in China, gepragt ist.

Entwicklung relevanter Markte

Infolge der deutlichen Erholung der Weltwirtschaft im Jahr 2010
gegeniiber dem Vorjahr haben sich auch die Mérkte, in denen
Bertelsmann titig ist, zum Teil spiirbar erholt. Das Ausmaf}
der Verbesserung steht in Abhéngigkeit von der Zyklizitédt des
jeweiligen Marktes.

Die europidischen TV-Werbemirkte verzeichneten 2010 nach
den starken Riickgidngen im Vorjahr tiberwiegend eine deutli-
che Erholung. In den drei wichtigsten Landern (Deutschland,
Frankreich, Niederlande) wuchsen die TV-Werbemairkte auf
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Jahresbasis etwa um 10 Prozent. Weiterhin riickldufig waren
dagegen die TV-Werbemarkte unter anderem in Ungarn und
Griechenland.

Der Buchmarkt in den USA entwickelte sich im Geschiftsjahr
2010 weitgehend stabil. Die riickldufige Marktentwicklung
im physischen Buchhandel in den USA konnte durch starkes
Wachstum im E-Book-Geschift kompensiert werden. Wahrend
der deutsche Buchmarkt eine positive Marktentwicklung zeigte,
verzeichnete der Buchmarkt in Grofibritannien aufgrund der
schwierigen gesamtwirtschaftlichen Situation einen Riickgang.
Das digitale Buchgeschift sorgt auch in diesen Mérkten fiir
positive Wachstumsimpulse.

Die Zeitschriften-Werbemarkte zeigten im Jahr 2010 eine
Stabilisierung in Deutschland und Frankreich. Die Vertriebs-
erlose entwickelten sich in beiden Léndern leicht riicklaufig.

Die Druckmdrkte fiir Zeitschriften, Kataloge und Werbe-
mittel in Europa entwickelten sich trotz anhaltenden Preis-
drucks insgesamt stabil. Wahrend die Mirkte fiir Speicher-
medien in Europa und den USA aufgrund der zunehmenden
Bedeutung digitaler Verbreitungsformen zuriickgingen, ver-
zeichneten die Mirkte fiir Dienstleistungen aufgrund des
Trends zum Outsourcing Wachstum.

Regulatorische Rahmenbedingungen

Bertelsmann betreibt in mehreren europédischen Landern
Radio- und Fernsehaktivititen, die regulatorischen Bestim-
mungen unterworfen sind. Unternehmen des Bertelsmann-
Konzerns nehmen in vielen Geschiéftsfeldern fithrende
Marktpositionen ein, so dass das akquisitorische Wachstum
aus wettbewerbsrechtlichen Griinden begrenzt sein kann. Auf-
grund der Borsenzulassung der begebenen Genussscheine und
Anleihen unterliegt Bertelsmann als kapitalmarktorientiertes
Unternehmen in vollem Umfang den entsprechenden kapital-
marktrechtlichen Bestimmungen.

Forschung, Entwicklung und Innovationen

Innovation und Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten (FuE)
sind wesentliche Determinanten des nachhaltigen Unterneh-
menserfolgs. Ein Grofiteil der FuE-Aktivitdten findet marktnah
in den operativen Bereichen statt, die iiber das beste Marktver-
stdndnis verfiigen und somit zeitnah auf neue Anforderungen
reagieren konnen.

Die RTL Group konzentriert sich in ihrem Kerngeschift auf
die Entwicklung und den Erwerb neuer, umsatzstarker TV-
Formate sowie auf eine noch engere und flexiblere Zusammen-
arbeit mit den Werbekunden. Ein grofSer Schritt in den Wachs-

tumsmarkt fiir ,Branded Entertainment” erfolgte 2010 durch
Fremantle Media mit dem Erwerb einer Minderheitsbeteiligung
an Radical Media. Dariiber hinaus nimmt fiir die RTL Group
die Entwicklung neuer Verbreitungswege im digitalen Zeit-
alter einen hohen Stellenwert ein, insbesondere der Ausbau
der non-linearen TV-Angebote und der mobilen Dienste. Die
komplementdre Nutzung von TV und Internet bietet der RTL
Group zahlreiche Moglichkeiten, ihre Zuschauer noch enger an
ihre Programme zu binden. Aufierdem wird die kontinuierliche
(Weiter-)Entwicklung von On- und Offline-Diversifikations-
geschiften durch vielfiltige FuE-Aktivititen unterstiitzt. Im
Mittelpunkt stehen dabei die starken Marken der RTL Group
sowie die Expertise im Bereich der Promotion.

Random House entdeckt und entwickelt kontinuierlich
neue Autoren und erreicht mit deren Inhalten sowohl in
physischen als auch in digitalen Formaten die grofstmagliche
Leserschaft. Mit mehr als 25.000 digital verfiigbaren Titeln ist
Random House das Verlagshaus mit dem grofsten E-Book-
Angebot weltweit. Dartiiber hinaus entwickelt Random House
neue Geschiftsmodelle fiir die Online-Distribution von
digitalen Inhalten und entwickelt innovative Produktformate,
die Audio, Video und Text miteinander verbinden. Durch die
Integration von Webinhalten sowie die Entwicklung von
»,Enhanced E-Books“ und Apps baut Random House seine
fithrende Position im digitalen Verlagsmarkt aus und erreicht
neue Kunden.

Gruner + Jahr baut sein Publishing-Geschift entlang aller
medialer Plattformen und Wertschépfungsketten aus. Dazu
gehoren die qualitative Weiterentwicklung des bestehenden
Portfolios, der Launch neuer Titel, die digitale Transformation
journalistischer Inhalte in neue digitale Kanile und die Opti-
mierung der Serviceangebote. 2010 wurden im In- und Ausland
eine Vielzahl neuer Titel an den Markt gebracht, E-Magazines
und Mobile Apps entwickelt sowie das Corporate-Publishing-
Geschift internationalisiert und um digitale Angebote erwei-
tert. Im Bereich Anzeigenvermarktung lagen Schwerpunkte
auf dem Gewinn weiterer Marktanteile, Aufbau des Mandan-
tengeschifts, Ausbau der Performance-Vermarktung und der
Entwicklung mobiler Werbeformate. Der G+J Vertriebsdienst-
leister DPV hat sein Dienstleistungsangebot fiir Magazine fiir
Gruner + Jahr und Fremdverlage erweitert und die Online-
Plattform ,,Pubbles“ zum Vertrieb von digitalen Zeitungen,
Magazinen und Biichern mit der Direct Group gelauncht.

Bei Arvato werden im Bereich FuE insbesondere der konti-
nuierliche Aufbau und die Weiterentwicklung integrierter
Dienstleistungsangebote forciert. Dabei werden sowohl neue
Geschiftsmodelle als auch die ErschliefSung neuer Anwen-
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dungsfelder und Mérkte vorangetrieben. Aufbauend auf den
spezifischen Kundenbediirfnissen wird ein innovatives Dienst-
leistungsportfolio entwickelt.

Die Direct Group konzentriert sich bei den Innovationen auf
die Chancen der Digitalisierung. Weitere Innovationsthemen
lagen im Feld mobiler Anwendungen und Apps bis hin zu
mobilen Shopping-Websites fiir die Marken der Direct Group
in Deutschland. Im Themenbereich Direktmarketing entwickelt
die Direct Group laufend neue Produkte und Konzepte.

Die Innovationskompetenz ist ein wichtiger Faktor fiir das
organische Wachstum von Bertelsmann und besitzt somit
einen hohen Stellenwert im Konzern. Zusétzlich zu den
marktnahen FuE-Aktivitdten der operativen Bereiche werden
konzernweite Initiativen vorangetrieben, die den Wissens-
austausch und die Zusammenarbeit der Innovatoren in allen
Unternehmensbereichen und Geschiftseinheiten aktiv fordern.
Auf Innovationsforen wie ,,Shaping the Future“ diskutieren
Fiihrungskrifte mit internen und externen Experten iiber rele-
vante Trends in Technologie, Wirtschaft und Gesellschaft und
leiten daraus Handlungsstrénge fiir die eigenen Geschifte ab.

Neben konzernweiten Weiterbildungsaktivitdten gehdren auch
das kontinuierliche Verfolgen bereichsiibergreifender Trends
und die Beobachtung neuer Mirkte zu wichtigen Erfolgsfak-
toren des Innovationsmanagements. Durch diese und weitere
MafSnahmen sieht Bertelsmann sich in der Lage, in einem sich
wandelnden Umfeld erfolgreich zu agieren und nachhaltige
Werte zu schaffen.

Der Venture Capital Fonds Bertelsmann Digital Media Invest-
ments ermoglicht den direkten Zugang zu neuen, strategisch
relevanten Technologien und Geschéftsmodellen im Bereich
digitaler Medien.

Umsatz der Unternehmensbereiche

Aufgrund der diversifizierten Konzernstruktur und der
damit verbundenen unterschiedlichen Anforderungen werden
Investitionsbetrdge in FuE nicht separat erhoben.

Ertragslage fortgefiihrter Aktivitaten

Die nachfolgende Analyse bezieht sich auf die zum 31. Dezember
2010 fortgefiihrten Aktivitdten. Die Vorjahresangaben wurden
gemdf$ IFRS 5 um die nicht fortgefiihrten Aktivitdten bereinigt.
Diese gesondert auszuweisenden Aktivitdten umfassen die
Geschifte der britischen Sendergruppe Five, die im Geschifts-
jahr 2010 verdufSert wurde. Zudem sind Nachlaufeffekte aus
dem Verkauf von ehemals als nicht fortgefiihrt ausgewiesenen
Geschiften in den nicht fortgefiihrten Aktivitdten enthalten.

Umsatz

Der konsolidierte Umsatz von Bertelsmann stieg im Geschifts-
jahr 2010 um 4,5 Prozent auf 15,8 Mrd. € (Vj.: 15,1 Mrd. €).
Der Umsatzzuwachs wurde von der allgemeinen kon-
junkturellen Erholung, insbesondere der anziehenden
Werbekonjunktur getragen. Bereinigt um Portfolio- und
Wechselkurseffekte belief sich das organische Wachs-
tum auf 3,2 Prozent. Infolge eines im Jahresdurchschnitt
stdarkeren Dollars beliefen sich die Wechselkurseffekte auf
1,7 Prozent; Portfolio- und sonstige Effekte beliefen sich auf
-0,4 Prozent.

Im Geschiftsverlauf der RTL Group spiegelte sich die positive
Entwicklung der TV-Werbemarkte in Westeuropa wider, die
nach Riickgdngen im Vorjahr eine deutliche Erholung ver-
zeichnete. Die Umsatzsteigerung der RTL Group auf 5,6 Mrd. €
(Vj.: 5,2 Mrd. €) lasst sich im Wesentlichen auf Medien-
gruppe RTL Deutschland, Fremantle Media, Groupe M6 sowie
RTL Nederland zuriickfithren. Auch der Umsatz von
Random House entwickelte sich positiv. Trotz anhaltender
Konjunkturschwiéche in Grof$britannien und Spanien lag

in Mio. € 2010 2009
Deutschland International Gesamt Deutschland International Gesamt
RTL Growp 1.985 3.606 5.591 1.867 3289  5.156
Random House 276 1552 1828 269 1454 1723
Gruner +dabe 1.170 1.379 2.549 1.153 1.355 . 2508
Arvato """"""""""" 2.083 3.000 5.083 2.078 2.748 4826
Dlrect Growp 180 889 1.069 208 1.038 . 1 246
Summe Umsatz der Bereiche 5.694 10.426 16.120 5.575 9884 15.459
Corporate/Konsolidierung -191 -143 -334 -198 -151 -349
Fortgefiihrte Aktivitaten 5.503 10.283 15.786 5.377 9.733 15.110
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Umsatzanalyse
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der Umsatz mit 1,8 Mrd. € um 6,1 Prozent iiber dem Vorjahr
(1,7 Mrd. €). Bei Gruner + Jahr fiihrten die tiiber dem Markt-
durchschnitt erzielten Anzeigenerlose, insbesondere in
Deutschland, trotz leicht riicklaufiger Vertriebserlése zu
einem um 1,6 Prozent auf 2,5 Mrd. € gestiegenen Umsatz
(Vj.: 2,5 Mrd. €).

Der Unternehmensbereich Arvato konnte von Umsatz-
zuwidchsen in allen Geschiftsbereichen profitieren. Der
Umsatz erhohte sich im Geschéftsjahr 2010 um 5,3 Prozent auf
5,1 Mrd. € (Vj.: 4,8 Mrd. €). Der Umsatz der Direct Group lag mit
1,1 Mrd. € unter dem Vorjahreswert von 1,2 Mrd. €.

Die geografische Umsatzverteilung verdnderte sich im
Vergleich zum Geschiftsjahr 2009 geringfiigig. Wahrend der
Anteil des in Deutschland erwirtschafteten Umsatzes leicht auf
34,9 Prozent gegeniiber 35,6 Prozent im Vorjahr zuriickging,
entfiel auf die iibrigen européischen Lander ein Umsatzanteil
von 46,2 Prozent (Vj.: 46,9 Prozent). Gleichzeitig erhhte sich
der Anteil der USA am Gesamtumsatz von 12,7 Prozent auf
13,4 Prozent. Die sonstigen Lander erreichten einen Anteil
von 5,5 Prozent (Vj.: 4,8 Prozent). Damit ist der Anteil des
Auslandsgeschifts am Gesamtumsatz leicht von 64,4 Prozent auf
65,1 Prozent gestiegen. Das Verhiltnis der vier Erlosquellen
(Produkte und Waren, Werbung und Anzeigen, Dienstleistungen,
Rechte und Lizenzen) zum Gesamtumsatz hat sich gegeniiber
Vorjahr nur leicht verdndert.

Konzernumsatz nach Regionen in Prozent
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Operating EBIT und Operating EBITDA

Im Geschiftsjahr 2010 erzielte Bertelsmann ein Operating EBIT
in Hohe von 1.852 Mio. € (Vj.: 1.438 Mio. €). Im Ergebniszu-
wachs kommen die allgemeine konjunkturelle Erholung und die
anziehende Werbekonjunktur zum Ausdruck. Bertelsmann
profitierte zusitzlich von Kosten- und Effizienzmafinahmen. Die
Umsatzrendite lag mit 11,7 Prozent tiber dem Vorjahreswert von
9,5 Prozent. Infolge der konjunkturellen Erholung verzeichneten
die Unternehmensbereiche, mit Ausnahme der Direct Group,
einen operativen Ergebniszuwachs. Die RTL Group profitierte
von hoheren Umsitzen bei weitgehend stabilen Kosten, die im
Geschiftsjahr 2009 gesenkt wurden. Das Ergebnis der RTL Group
stieg damit iiberproportional auf 1.102 Mio. € nach 806 Mio. €
im Vorjahr. Random House erzielte im Geschiftsjahr 2010 mit
173 Mio. € ein operatives Ergebnis iiber Vorjahresniveau
(137 Mio. €). Gruner + Jahr profitierte von gestiegenen Anzeigen-
erlsen besonders in Deutschland und den Kostensenkungs-
mafSnahmen national wie international. Das operative Ergebnis
verbesserte sich um 41,4 Prozent auf 287 Mio. € (Vj.: 203 Mio. €).
Arvato schliefst das Geschiftsjahr 2010 mit einem operativen
Ergebnis von 350 Mio. € (Vj.: 345 Mio. €) ab. Hierbei ist zu be-
riicksichtigen, dass das Geschéftsmodell von Arvato als spatzyk-
lisch charakterisiert werden kann. Die Direct Group erzielte mit
24 Mio. € ein Ergebnis unter Vorjahresniveau (Vj.: 28 Mio. €).

Im Geschiftsjahr 2010 erhohte sich das Operating EBITDA auf
2.400 Mio. € nach 2.000 Mio. € im Vorjahr.

Sondereinfliisse

Die Sondereinfliisse beliefen sich im Geschiftsjahr 2010 auf
-356 Mio. € nach -545 Mio. € im Vorjahr. Sie entfielen auf
Firmenwertabschreibungen sowie aufSerplanméfSige Abschrei-
bungen auf immaterielle Vermodgenswerte mit unbestimmter
Nutzungsdauer und Finanzanlagen in Hohe von insgesamt
-216 Mio. € (Vj.: -179 Mio. €), die sich u. a. aus der Neuein-
schitzung der Geschéftssituation der Direct Group France im
Zusammenhang mit einem moglichen Verkauf sowie des
TV-Geschifts in Griechenland ergaben.

Umsatz nach Erlosquellen in Prozent

8,9 Rechte und Lizenzen

19,1 Dienstleistungen
45,1 Produkte
_..und Waren

26,9 Werbung
und Anzeigen
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Ergebnisanalyse
in Mio. € 2010 2009
Operating EBIT der Bereiche
"""""""""" 1.102
"""""""""""""""""""" 173
"""""""""""""""""""" 287
350
4
"""""""" 1.936
"""""""""""""""" -84
""""" 1.852
-356
1.496
Finanzergebnis -538
Ergebnis vor Steuern aus fortgefuihrten Aktivitaten 958
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -248
Ergebn'i‘s nach Steuern aus fortgefﬁhﬁén Aktivitaten 710
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten -54
Konze;ﬁéfgebnis """""""""""" 656
- ‘Winnanteil Benelsmanﬁ‘;‘ 478
— davon: GéWinnanteiI nicht behefééhende Anteilseigner 178

Aufwendungen im Wesentlichen fiir Restrukturierungen und
Abfindungen sowie Wertberichtigungen auf Anlagevermdgen
und immaterielle Vermogenswerte in Héhe von -139 Mio. €
verteilten sich auf die Unternehmensbereiche Random House,
Gruner + Jahr, Arvato sowie Direct Group und umfassen unter
anderem die Auswirkungen von Programmen zur Effizienz-
steigerung und Optimierung von Organisations- und Kosten-
strukturen, insbesondere im Druckgeschéft. Darin enthalten
sind auch Wertberichtigungen auf das Sachanlagevermogen
der Druckgeschifte von Arvato in Italien und Spanien.

Des Weiteren sind in den Sondereinfliissen Verdufierungs-
gewinne und -verluste in H6he von insgesamt -1 Mio. €
(Vj.: 13 Mio. €) enthalten.

Konzernergebnis

Ausgehend vom Operating EBIT ergab sich nach der
Einbeziehung von Sondereinfliissen in Hdohe von
-356 Mio. € ein EBIT von 1.496 Mio. € (Vj.: 893 Mio. €). Das
Finanzergebnis verdnderte sich gegeniiber dem Vorjahr von
-407 Mio. € auf -538 Mio. €. Einem verbesserten Zinssaldo
standen hohere sonstige finanzielle Aufwendungen gegen-
iiber, die sich grofitenteils aus hheren Ergebnisanteilen
von nicht beherrschenden Anteilseignern an Personen-
gesellschaften sowie den Effekten aus dem Riickkauf der
Bertelsmann Genussscheine im Geschéftsjahr 2010 zusam-
mensetzen. Die verbesserte gesamtwirtschaftliche Entwick-
lung und positive zukiinftige Ertragsaussichten fiihrten zur
Aufl6sung von Wertberichtigungen auf aktive latente Steuern
insbesondere in Deutschland. Vor diesem Hintergrund blieb

der Steueraufwand trotz deutlich verbesserter Ertragslage mit
-248 Mio. € (Vj.: -249 Mio. €) nahezu unverédndert.

Unter Beriicksichtigung des Ergebnisses nach Steuern aus
nicht fortgefiihrten Aktivitdten in Hohe von -54 Mio. € er-
gibt sich ein Konzernergebnis von 656 Mio. €. Dies ent-
spricht einem Anstieg von 621 Mio. € gegeniiber dem Vor-
jahr. Der Anteil der nicht beherrschenden Anteilseigner am
Konzernergebnis betrug 178 Mio. € (Vj.: 117 Mio. €). Der
Anteil der Bertelsmann-Aktionére belief sich auf 478 Mio. €
(Vj.: -82 Mio. €). Fiir das Geschiftsjahr 2010 ist die Aus-
schiittung einer Dividende an die Aktionére der Bertelsmann AG
in Hohe von 180 Mio. € beabsichtigt.

Ertragslage nicht fortgefiihrter Aktivitaten

Die im Berichtszeitraum nicht fortgefiihrten Aktivititen um-
fassen die Aktivitdten der britischen Sendergruppe Five, deren
Verkauf durch die RTL Group am 23. Juli 2010 erfolgte. Ebenso
enthalten sind Nachlaufeffekte, die im Zusammenhang mit
ehemals als nicht fortgefiihrt klassifizierten Geschéften stehen.

Der Umsatz der nicht fortgefiihrten Aktivitdten belief sich auf
158 Mio. € nach 254 Mio. € im Vergleichszeitraum des Vor-
jahres. Das Operating EBIT der nicht fortgefiihrten Aktivita-
ten belief sich auf -7 Mio. € (Vj.: -14 Mio. €). Die Sonderein-
fliisse beliefen sich auf -39 Mio. € nach -185 Mio. € im Vorjahr.
Der hohe Vorjahreswert ist vornehmlich auf Firmenwertab-
schreibungen auf die britische Sendergruppe Five zuriickzu-
fithren. Nach Beriicksichtigung der Sondereinfliisse ergab
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Finanzierungsziele

Ziel 2010
Leverage Factor: Wirtschaftliche Schulden/Operati 2,3
Coverage Ratio: Operating EBITDA/Finanzergebrﬁé , 41
Eigenkapitalquote: Eigenkapital zu Konzernbilan%éumme (in Prozent) >250 34,5

" Nach Modifikationen.

sich ein EBIT von -46 Mio. € (Vj.: -199 Mio. €). Das Ergebnis
nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Aktivitdten belief sich auf
-54 Mio. € (Vj.: -202 Mio. €).

Finanz- und Vermogenslage
Finanzierungsgrundsitze

Das iibergeordnete finanzpolitische Ziel von Bertelsmann ist die
Gewdhrleistung eines ausgewogenen Verhaltnisses zwischen
finanzieller Sicherheit, Eigenkapitalrentabilitdt und Wachstum.
Dazu richtet der Konzern seine Finanzierung an den Anforderun-
gen eines Credit Rating der Bonitédtsstufe ,Baal/BBB+“ und den
damit verbundenen qualitativen und quantitativen Kriterien aus.
Rating und Transparenz leisten einen bedeutenden Beitrag zur
finanziellen Sicherheit und Unabhéngigkeit des Unternehmens.

Die Finanzierung des Bertelsmann-Konzerns erfolgt zentral
iiber die Bertelsmann AG und ihre Finanzierungsgesellschaft,
Bertelsmann U.S. Finance LLC. Die Bertelsmann AG versorgt die
Konzerngesellschaften mit Liquiditdt und steuert die Vergabe
von Garantien und Patronatserkldrungen fiir Konzerngesell-
schaften. Der Konzern bildet weitgehend eine finanzielle Einheit
und optimiert damit die Kapitalbeschaffungs- und Anlagemog-
lichkeiten.

Die finanzielle Steuerung bei Bertelsmann erfolgt nach quanti-
fizierten Finanzierungszielen, die sich an der wirtschaftlichen
Verschuldung und mit abgeschwichter Bedeutung an der
Kapitalstruktur orientieren. Zu den zentralen Finanzierungs-
zielen gehort ein dynamischer Verschuldungsgrad (Leverage
Factor), der sich aus dem Verhiltnis der wirtschaftlichen Schul-
den zum Operating EBITDA (nach Modifikationen) ergibt und
einen Wert von 2,5 nicht uiberschreiten sollte. Die wirtschaft-
lichen Schulden sind definiert als Nettofinanzschulden zu-
ziiglich Pensionsriickstellungen, Genusskapital und Barwert
der Operating Leases. Zum Ende des Geschiftsjahres hat
Bertelsmann infolge der Wirtschaftskrise und im Zuge einer
allgemeinen Entschuldung von Unternehmen die Begrenzung
des Leverage Factor von 3,0 auf 2,5 reduziert.

Am 31. Dezember 2010 lag der Leverage Factor bei 2,3
(31. Dezember 2009: 3,2). Die Nettofinanzschulden wurden
im Geschéftsjahr um 880 Mio. € zuriickgefiihrt und lagen

zum 31. Dezember 2010 bei 1.913 Mio. € (31. Dezember 2009:
2.793 Mio. €). Ursichlich fiir den Riickgang war die deutliche
operative Ergebnisverbesserung im Geschiftsjahr in Verbin-
dung mit einer strikten Cash-Orientierung der Geschifte, die
zu einer hohen operativen Finanzfreisetzung fiihrte. Die wirt-
schaftlichen Schulden beliefen sich auf 4.915 Mio. € und waren
damit 1.109 Mio. € geringer als im Vorjahr.

Ein weiteres wesentliches Finanzierungsziel ist die Coverage
Ratio (Zinsdeckungsgrad). Sie berechnet sich aus dem
Verhiltnis von Operating EBITDA (nach Modifikationen)
zum Finanzergebnis und soll {iber 4 liegen. Im abgelaufenen
Geschiftsjahr lag die Coverage Ratio bei 4,1 (Vj.: 4,5),
bedingt durch Effekte aus dem Genussscheinriickkauf und
hoheren Ertrdgen von Personengesellschaften. Die Eigen-
kapitalquote im Konzern verbesserte sich auf 34,5 Prozent
(Vj.: 30,9 Prozent) und lag damit deutlich iiber dem
Mindestwert von 25 Prozent.

Finanzierungsaktivitaten

Im ersten Quartal 2010 erwarb Bertelsmann Genussscheine
von 2001 fiir insgesamt 386 Mio. €, die dem Unternehmen
im Rahmen eines 6ffentlichen Riickkaufangebots angeboten
wurden. Das Riickkaufangebot zielte auf eine Vereinfachung
der Kapitalstruktur ab. Die US-Finanzierungsgesellschaft
Bertelsmann U.S. Finance LLC fiihrte im April 2010 eine
Tranche einer US-Privatplatzierung aus dem Jahr 2003 in Héhe
von 100 Mio. US$ termingerecht zuriick. Ebenso wurde eine
im Juni 2010 féllige Anleihe {iber 750 Mio. € zuriickgefiihrt.
Von dieser Anleihe wurde bereits 2009 ein Nominalvolumen
in Héhe von 75 Mio. € iiber den Kapitalmarkt erworben. Die
Riickzahlungen wurden aus bestehender Liquiditit geleistet.

Im Geschiéftsjahr wurden eigene Schuldscheindarlehen
in einem Umfang von 135 Mio. € und eigene Anleihen der
2006/2012-Emission in H6he von 24 Mio. erworben.

Rating

Emittenten-Ratings stellen fiir Bertelsmann ein Element der
Finanzierungssicherheit dar. Bertelsmann verfiigt seit Juni 2002
tiber Emittenten-Ratings der Ratingagenturen Moody’s und
Standard & Poor’s (S&P).
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Laufzeitenprofil - Finanzschulden in Mio. €
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Im Zusammenhang mit der Wirtschaftskrise, die zu einer Neu-
einschdtzung des Ausblicks fiir den gesamten Mediensektor
fithrte, wurden die Ratings von Bertelsmann im Jahr 2009 erst-
mals um jeweils eine Stufe (Notch) zuriickgenommen. Seit Juni
2009 wird Bertelsmann von S&P mit ,,BBB“ (Ausblick: stabil),
seit September 2009 von Moody’s mit ,Baa2“ (Ausblick: stabil)
bewertet. Beide Credit Ratings liegen weiterhin im Investment-
Grade-Bereich. Die Beurteilung der kurzfristigen Kreditqualitat
von Bertelsmann erfolgt unverédndert von Moody’s mit ,P-2“
und von S&P mit ,A-2"

Kreditlinien

Der Bertelsmann-Konzern verfiigt iiber syndizierte und
bilaterale Kreditvereinbarungen mit international t&ti-
gen GrofSbanken, die durch die Bertelsmann AG und die
Bertelsmann U.S. Finance LLC vereinbart worden sind. Diese
Kreditlinien kénnen durch variabel verzinsliche Kredite auf
Basis von EURIBOR beziehungsweise LIBOR revolvierend
genutzt werden. Seit Oktober 2004 besteht eine syndizierte
Kreditlinie, die zuletzt 2005 verldangert wurde und bis 2012 lduft.
Diese kann von der Bertelsmann AG und der Finanzierungs-
gesellschaft Bertelsmann U.S. Finance LLC durch Ziehung in
Euro, US-Dollar und Britischen Pfund bis zu einem Betrag von
1,2 Mrd. € revolvierend in Anspruch genommen werden.
Zusitzlich bestehen bilaterale Kreditvereinbarungen. In
Summe besteht durch die Kreditlinien eine Finanzreserve
von rund 1,3 Mrd. €, die im Rahmen der Geschiftstétigkeit frei

Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)

verwendbar ist. Zum 31. Dezember 2010 hatte Bertelsmann die
bestehenden Kreditlinien wie bereits im Vorjahr nicht in Anspruch
genommen.

Kapitalflussrechnung

Das Konzernergebnis vor Finanzergebnis und Steuern (EBIT) ist
die Ausgangsgrofie fiir die Erstellung der Kapitalflussrechnung
von Bertelsmann. Im Berichtszeitraum wurde ein Cash Flow aus
der betrieblichen Geschiftstédtigkeit in H6he von 2.052 Mio. €
(Vj.: 1.777 Mio. €) generiert. Der nachhaltige, um Einmal-
effekte bereinigte operative Free Cash Flow betrug 2.075 Mio. €
(Vj.: 1.771 Mio. €), die Cash Conversion Rate lag mit 112 Prozent
(Vj.: 125 Prozent) weiterhin auf einem hohen Niveau (zur Defini-
tion vgl. Abschnitt , Steuerungssysteme*). Der Cash Flow aus der
Investitionstatigkeit belief sich auf -149 Mio. € (Vj.: -545 Mio. €).
Die Erlose aus dem Verkauf von Tochter- und Gemeinschafts-
unternehmen sowie sonstigem Anlagevermogen lagen bei
624 Mio. € (Vj.: 107 Mio. €). Hierin enthalten ist der Erlos aus der
Ausiibung der Put-Option an Canal Plus France in Hohe von
384 Mio. €. Diesen standen Kaufpreiszahlungen fiir konsolidierte
Beteiligungen (abziiglich erworbener liquider Mittel) in Hohe
von -205 Mio. € (Vj.: -157 Mio. €) gegentiber. Der Cash Flow
aus Finanzierungstétigkeit belief sich im Berichtszeitraum auf
einen Mittelabfluss von -2.000 Mio. € (Vj.: -741 Mio. €), bedingt
durch hohe féllige und vorzeitige Tilgungen sowie den Genuss-
scheinriickkauf. Dividenden an die Aktionére der Bertelsmann AG
beliefen sich auf -60 Mio. € (Vj.: -120 Mio. €). Dividenden an

in Mio. € 2010

Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit 2.052
"""""""""""""""""""""" 149
"""""""""""""""""""""" -2.000

Zahlungswirksame Veranderungen der liquiden Miﬁél """"""""" -97

Wechselkursbedingte und sonstige Verdnderungen der liquiden Mittel 18 11

quulde Mittel am '1“.“:1‘anuar """"""""""""""""""""""""""" 2.085 1583

L|qU|de Mittel am éu1“.“Dezember """"""""""""""""""""""""""" 2.006 2.085
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Anleihen, Schuldscheindarlehen, US-Privatplatzierungen

Nominalzins, Emittent, Falligkeit

5,23 %

Bertelsmann U.S. Finance LLC

17. Apr. 2013

24. Méarz 2014

6,00 % Bertelsmann AG

533% Bertelsma};ur{“l‘.'l‘.s. Finance LLC 17. Apr. 2015
3,625 % Bertelsmann AG 6.0kt 2015
475% BertelsmannAG 26.Sept. 2016

26. Sept. 2012 Anleihe

Typ Effektivzins in % Emissionsvolumen in Mio.
US-Privatplatzierung 5,38 USD 200
schein EUR 500 .
Schuldschein FUR30
Us-Privatplatzierung USD 200
An|e|he RSOSSN LU Eos .
. An|e|he SO R oo .

nicht beherrschende Anteilseigner und weitere Auszahlungen
an Gesellschafter von Personengesellschaften wurden in Héhe
von -289 Mio. € (Vj.: -206 Mio. €) ausgezahlt.

Zum 31. Dezember 2010 verfiigte Bertelsmann {iber Liquidit&t in
Hohe von 2,0 Mrd. € (Vj.: 2,1 Mrd. €).

AuB3erbilanzielle Verpflichtungen

Der Umfang der aufSerbilanziellen Verpflichtungen hat sich gegen-
iiber dem Vorjahr vermindert. Hierunter fallen Haftungsverhalmisse
und sonstige finanzielle Verpflichtungen, die nahezu ausnahmslos
aus der operativen Tatigkeit der Unternehmensbereiche resultieren.

Investitionen

Die Gesamtinvestitionen lagen im Geschéftsjahr 2010 gemaf3
Kapitalflussrechnung mit 753 Mio. € iiber dem Niveau des Vor-
jahres (Vj.: 662 Mio. €). Von den Sachanlageinvestitionen in
einer Hohe von 249 Mio. € (Vj.: 249 Mio. €) entfiel wie in den
Vorjahren der grofite Teil auf Arvato. In immaterielle Vermo-
genswerte wurden 209 Mio. € (Vj.: 199 Mio. €) investiert. Diese
betrafen im Wesentlichen die RTL Group und entfallen auf
Investitionen in Filmrechte. Fiir Investitionen in Finanzanlagen
wurden 90 Mio. € (Vj.: 57 Mio. €) aufgewandt. Die Kaufpreis-
zahlungen fiir konsolidierte Beteiligungen (abziiglich erwor-

Investitionen

in Mio. € 2010 2009
RTL Group 285 287
Random House 5 22
Grun 58 38
Arvato 307 198
DirectGroup 28 47
Corporate/Ubrige 6 70
Gesamtinvestitionen 753 662

Fortgefiihrte Aktivitaten

744

bener liquider Mittel) erh6hten sich deutlich von 157 Mio. € im
Vorjahr auf 205 Mio. € im Berichtszeitraum und verteilten sich
vor allem auf Arvato und die RTL Group. Der Anstieg ist vor
allem auf die Ubernahme der restlichen 37 Prozent der Anteile
an der Arvato-Infoscore-Gruppe fiir 141 Mio. € zuriickzufiihren.
Zudem trug der mehrheitliche Erwerb von zwei Unternehmen
durch Fremantle Media zu diesem Anstieg bei.

Bilanz

Zum 31. Dezember 2010 betrug die Bilanzsumme 18,8 Mrd. €
(31. Dezember 2009: 19,4 Mrd. €). Der Abgang der Anteile an
Canal Plus France durch Ausiibung einer Put-Option fiihrte
zu einer Reduzierung der kurzfristigen sonstigen Finanz-
anlagen. Der Riickgang der Bilanzsumme ist vor allem auf die
Riickzahlung von Finanzverbindlichkeiten sowie den Genuss-
scheinriickkauf aus bestehender Liquiditdt zuriickzufiihren.
Das Eigenkapital erhohte sich infolge der Ergebnisverbesserung
von 6,0 Mrd. € auf 6,5 Mrd. €. Damit ergab sich eine Eigen-
kapitalquote von 34,5 Prozent (Vj.: 30,9 Prozent). Das auf die
Aktionidre der Bertelsmann AG entfallende Eigenkapital
erreichte einen Wert von 5,5 Mrd. € (Vj.: 4,9 Mrd. €). Die
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtun-
gen erhohten sich deutlich von 1.406 Mio. € auf 1.565 Mio. €.
Wesentlicher Grund fiir den Anstieg sind niedrigere langfristige
Kapitalmarktzinsen, die fiir die Diskontierung der Verpflich-
tungen bei der Riickstellungsbildung heranzuziehen sind.
Ansonsten blieb die Bilanzstruktur gegeniiber dem Vorjahr
weitgehend unveridndert.

Genusskapital

Zum 31. Dezember 2010 betrug der Nennwert des Genuss-
kapitals 301 Mio. € (Vj.: 516 Mio. €). Unter Anwendung der
Effektivzinsmethode belief sich der Buchwert des Genusskapitals
zum 31. Dezember 2010 auf 413 Mio. € (Vj.: 706 Mio. €). 94 Prozent
des nominalen Genusskapitals entfallen auf den Genussschein
2001 (ISIN DE0005229942) und 6 Prozent auf den Genussschein
1992 (ISIN DE0005229900).
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Bilanzstruktur
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Liquide Mittel

Im ersten Quartal 2010 hatte Bertelsmann die Inhaber
der Genussscheine von 2001 zur Abgabe von Verkaufs-
angeboten aufgefordert. Mit Ablauf der Angebotsfrist am
22. Februar 2010 wurden der Gesellschaft Genussschei-
ne 2001 im Nominalbetrag von 214 Mio. € und damit rund
43 Prozent des ausstehenden Volumens zum Kauf angeboten.
Der Gesamtkaufpreis fiir die angebotenen Genussscheine, die
von Bertelsmann samtlich erworben wurden, belief sich auf
386 Mio. €. Auf der Grundlage der hierzu erteilten Erméch-
tigungen der Hauptversammlung und des Aufsichtsrats
wurden die insgesamt erworbenen 21.429.521 Genussscheine
2001 mit einem Grundbetrag von insgesamt 214.295.210,00 €
eingezogen, die in ihnen verbrieften Genussrechte wurden
entsprechend aufgehoben. Der Genussscheinriickkauf zielte
auf eine Vereinfachung der Kapitalstruktur ab und vermindert
die langfristigen Finanzierungskosten.

Die Genussscheine 2001 sind an den Borsenplédtzen in
Frankfurt und Diisseldorf zum Handel im Regulierten Markt
zugelassen. Die Notierung erfolgt in Prozent des Nominalwerts.
Im Januar erreichte der Schlusskurs des Genussscheins 2001 mit
138,00 Prozent seinen niedrigsten Stand, im November mit
219,10 Prozent seinen hochsten Stand im Geschiftsjahr 2010.

Nach den Genussscheinbedingungen fiir den Genussschein 2001
betrédgt die Ausschiittung fiir jedes volle Geschéftsjahr 15 Prozent
auf den Grundbetrag, vorausgesetzt, es stehen ein ausreichen-
des Konzernergebnis und Jahresiiberschuss der Bertelsmann AG

. Finanzschulden und Genusskapital
. Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

. Ubrige Riickstellungen/Sonstiges Fremdkapital

zur Verfiigung. Diese Voraussetzungen wurden im abgelaufenen
Geschiftsjahr erfiillt. Daher wird fiir die Genussscheine 2001 auch
fiir das Geschiftsjahr 2010 eine Ausschiittung von 15 Prozent auf
den Grundbetrag erfolgen.

Aufgrund des geringen Volumens weisen die zum regu-
lierten Markt an der Frankfurter Wertpapierborse zuge-
lassenen Genussscheine 1992 einen nur noch bedingt
liquiden Borsenhandel auf. Fiir die Genussscheine 1992
richtet sich die Ausschiittung nach der Gesamtkapitalrendite
des Konzerns, die keine Steuerungskennzahl darstellt. Da im
Geschiftsjahr 2010 eine Gesamtkapitalrendite von 6,23 Prozent
(Vj.: 2,97 Prozent) erzielt wurde, wird sich die Ausschiittung
auf die Genussscheine 1992 fiir das Geschéftsjahr 2010 auf
7,23 Prozent (Vj.: 3,97 Prozent) des Grundbetrags belaufen.

Die Ausschiittung auf beide Genussscheine wird voraussicht-
lich am 31. Mai 2011 erfolgen. Laut den Genussscheinbedin-
gungen kontrolliert der Abschlusspriifer der Bertelsmann AG,
ob die Gewinnausschiittung zutreffend ermittelt wurde.
Hieriiber legt der Abschlusspriifer fiir beide Genussscheine
eine Bescheinigung vor.
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Geschaftsverlauf der Bereiche des Konzerns
RTL Group

Europas fithrender Unterhaltungskonzern profitierte 2010
von einem kriftigen Wachstum der TV-Werbemarkte in West-
europa, von erfolgreichen Programmen und den umfang-
reichen Kostensenkungsmafinahmen des Vorjahres. Der
Umsatz der fortgefiihrten Aktivitdten wurde um 8,4 Prozent auf
5,6 Mrd. € gesteigert (Vj.: 5,2 Mrd. €), das Operating EBIT um
36,7 Prozent auf 1,1 Mrd. € (Vj.: 806 Mio. €). Die Umsatzrendite
verbesserte sich auf 19,7 Prozent nach 15,6 Prozent im Vorjahr.
Die RTL Group verkaufte im Berichtszeitraum den britischen
Fernsehsender Five an die Mediengruppe Northern & Shell;
die Vergleichszahlen des Vorjahres wurden entsprechend
angepasst. Zum Jahresende beschiftigte die RTL Group
12.339 Mitarbeiter (31. Dezember 2009: 12.241).

Zur guten Ergebnisentwicklung trugen vor allem starke
Geschiftsverldufe bei der Mediengruppe RTL Deutschland, bei
der Groupe M6 in Frankreich und bei RTL Nederland bei. Auf
den Zuschauermadrkten behauptete die RTL Group ihre fiih-
renden Positionen in wichtigen Landern, obwohl die quoten-
trachtigen Spiele der FufSball-WM bis auf wenige Ausnahmen
bei Wettbewerbern tibertragen wurden.

Die Mediengruppe RTL Deutschland verbesserte ihr
Ergebnis und ihre Marktposition spiirbar. Der Zuschauermarkt-
anteil der deutschen Senderfamilie erreichte in der Haupt-
zielgruppe den Rekordwert von 35 Prozent; das Flaggschiff
RTL Television setzte sich erstmals seit 2003 mit einem Markt-
anteil von 13,6 Prozent auch beim Gesamtpublikum an die
Spitze. Formate wie , Deutschland sucht den Superstar” und
,Das Supertalent” erzielten Rekordeinschaltquoten.

In Frankreich trugen sowohl der Hauptsender M6 als auch die
Digitalsender der Gruppe und die Diversifikationsgeschifte wie
Merchandising, E-Commerce und Mobilfunkkooperationen
zur verbesserten Performance bei. Die zunehmende Verbrei-
tung des digital-terrestrischen Fernsehens in Frankreich fiihrte
bei M6 wie auch bei allen anderen Vollprogramm-Anbietern
zu Marktanteilsverlusten. Gemeinsam konnten die Sender
der Groupe M6 ihren Zuschauermarktanteil indessen auf
14,3 Prozent leicht steigern. Der digitale Free-TV-Sender W9
wuchs weiter stark. Auch RTL Nederland legte in der Zuschauer-
gunst zu und erzielte 2010 Rekordquoten.

Fremantle Media, der Produktionsarm der RTL Group,
konnte dank zahlreicher internationaler Erfolgsformate den
Umsatz steigern, verzeichnete wegen hohen Margendrucks
aber ein verringertes Operating EBIT. Die von Fremantle Media
produzierten Casting-Shows erzielten in allen Kernmirkten
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auflerordentlich hohe Einschaltquoten. Fremantle Media
erwarb im Berichtszeitraum Anteile an mehreren Produktions-
firmen, darunter an der US-Produktionsfirma Radical Media
und am kanadischen Spieleentwickler Ludia.

Die RTL Group investierte 2010 weiter in den Ausbau ihrer
digitalen Geschiftsfelder wie Spartenkanile, Online-
Videodienste und High-Definition-Angebote sowie in
Diversifikationsgeschéfte. Die vielfdltigen Online- und
On-Demand-Plattformen der Gruppe in Europa verzeich-
neten rund 1,4 Milliarden Videoabrufe. Tochterfirmen der
RTL Group starteten mehr als 60 mobile Applikationen, die
hohe Download-Zahlen erzielten. Digitale Bezahlkanile in
Deutschland, Frankreich und den Niederlanden arbeiteten
profitabel.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Random House

Die weltweit fiihrende Publikumsverlagsgruppe Random
House steigerte 2010 dank eines starken Titelportfolios, eines
rasch wachsenden Digitalgeschéfts und positiver Wahrungs-
effekte sowohl ihren Umsatz als auch das operative Ergebnis.
Zu der verbesserten Performance trugen auch fortgesetzte
KostenmafSnahmen bei. Der Umsatz lag mit 1,8 Mrd. € um
6,1 Prozent hoher als im Vorjahr (1,7 Mrd. €); das Operating
EBIT stieg um 26,3 Prozent auf 173 Mio. € (Vj.: 137 Mio. €).
Die Umsatzrendite erreichte 9,5 Prozent nach 8,0 Prozent
im Vorjahr. Zum Jahresende beschéftigte Random House
5.264 Mitarbeiter (31. Dezember 2009: 5.432).

Die Random-House-Verlage veroffentlichten 2010 mehrere
der weltweit meistverkauften Printtitel und E-Books, wobei
gedruckte Biicher weiterhin das vorherrschende Leseformat
darstellen. Vor dem Hintergrund der wachsenden Verbreitung
von E-Readern und Tablet-PCs dehnte Random House zugleich
seine E-Book-Programme auf insgesamt mehr als 25.000 Titel
aus. Weltweit legten die Digitalverkdufe der Verlagsgruppe
binnen Jahresfrist um rund 250 Prozent zu. In den USA wurden
einige Romantitel in der ersten Verkaufswoche bereits zu mehr
als 50 Prozent elektronisch abgesetzt.

Im grofSten Buchmarkt USA konnte Random House 230 Titel
auf den Bestsellerlisten der ,New York Times“ platzieren, da-
runter 25 Titel auf Platz eins. Das Buch ,Decision Points“ des
fritheren US-Prédsidenten George W. Bush verkaufte sich in
den ersten acht Wochen mehr als zwei Millionen Mal gedruckt
und elektronisch. Die Millennium-Trilogie von Stieg Larsson
setzte ihren Erfolg fort; die Titel wurden als Hardcover,
Taschenbuch, Hérbuch und E-Book im vergangenen Jahr
allein in den USA rund 13 Millionen Mal verkauft. Weitere
zwei Millionen Larsson-Biicher setzte die Verlagsgruppe
Random House in Deutschland im Taschenbuchformat ab.

Im deutschsprachigen Raum kamen sechs der zehn meistver-
kauften Titel von Verlagen der Verlagsgruppe Random House,
darunter ,,Deutschland schafft sich ab“ von Thilo Sarrazin -
das einzige Buch, das sich 2010 in Deutschland mehr als eine
Million Mal verkaufte. Die Verlagsgruppe Random House iiber-
nahm im Berichtszeitraum den renommierten Horverlag DHV.

In Grofsbritannien steuerte die Random House Group UK
nahezu ein Drittel aller Titel auf den Bestsellerlisten der
»Sunday Times“ und mehr Nummer-eins-Titel als jede andere
Verlagsgruppe bei. Die Memoiren des ehemaligen britischen
Premierministers Tony Blair (,A Journey*) erzielten bei der
Erstverdffentlichung Rekordverkaufszahlen. Im spanisch-
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sprachigen Raum stellte Random House Mondadori
mit ,La Caida de los Gigantes“ von Ken Follett und
»,Dime quién soy“ von Julia Navarro zwei der fiinf meist-
verkauften Titel.

Random-House-Autoren wurden im Berichtszeitraum mit
zahlreichen prestigetrachtigen Auszeichnungen bedacht,
darunter zwei Pulitzer-Preisen: T. J. Stiles erhielt die Aus-
zeichnung fiir sein Werk ,, The First Tycoon” (Biography) und
David E. Hoffman fiir , The Dead Hand“ (General Nonfiction).

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Gruner + Jahr

Der fithrende europdische Zeitschriftenverlag Gruner + Jahr
profitierte 2010 von steigenden Anzeigenerldsen in wichtigen
Mirkten und Kostensenkungsmafinahmen. Der Umsatz wurde
leicht um 1,6 Prozent auf 2,5 Mrd. € (Vj.: 2,5 Mrd. €) gesteigert,
das Operating EBIT legte kraftig um 41,4 Prozent auf 287 Mio. €
(Vj.: 203 Mio. €) zu. Das operative Ergebnis tibertraf damit das
Vorkrisenniveau deutlich. Die Umsatzrendite erreichte im
Berichtszeitraum 11,2 Prozent nach 8,1 Prozent im Vorjahr.
Gruner + Jahr beschiftigte zum Jahresende 13.337 Mitarbeiter
(31. Dezember 2009: 13.571).

G+]J Deutschland verzeichnete dank eines verbesserten Anzei-
gengeschifts, nachhaltig wirkender Strukturverdnderungen und
anhaltender Kostendisziplin einen sehr positiven Geschéftsver-
lauf. Das operative Ergebnis iibertraf trotz leicht riicklaufiger
Vertriebserlose sowohl das Niveau des Vorjahres als auch das aus
Vorkrisenzeiten. Im Anzeigengeschift konnte G+] Deutschland
deutlich zulegen, das Bruttowerbevolumen wuchs oberhalb
des Marktniveaus. Dieser Marktanteilsgewinn basiert auf der
guten Performance der starken Marken - allen voran , Stern’,
»Gala“ und die Marken der G+J-Wirtschaftsmedien - sowie auf
der erfolgreichen Umorganisation des Vermarkters G+] Media
Sales. Gruner + Jahr erwarb im Berichtszeitraum 51 Prozent
am Verlag des Fufballmagazins , 11 Freunde” Der Ausbau des
Kerngeschifts wurde etwa im Bereich Corporate Publishing mit
zahlreichen Neukunden vorangetrieben.

Die Digitalgeschéfte wurden mit dem Launch des Online-
Kiosks , Pubbles* gestérkt, der zu gleichen Teilen vom DPV und
von der Direct Group Bertelsmann gehalten wird. Das Erlos-
wachstum im deutschen Digitalgeschift liegt tiber dem Markt-
durchschnitt, im Wesentlichen resultierend aus den Online-Sites
der Print-marken sowie aus Chefkoch.de, xx-well.com und dem
Ausbau des Vermarktungsgeschifts der EMS (u. a. Ligatus).

Bei Prisma Presse in Frankreich verbesserte sich die Ergebnis-
situation gegeniiber dem Vorjahr erheblich. Im Dezember
startete der Umzug aller Mitarbeiter an den neuen Verlagsstand-
ort in Gennevilliers. In Spanien zeigten sich die Anzeigen- und
Vertriebsmaérkte in einem nach wie vor schwierigen Konjunk-
turumfeld weiter riicklaufig. Gruner + Jahr wirtschaftete dort
dank 2009 eingeleiteter Sanierungsschritte und fortgesetzter
Kostenmafinahmen dennoch wieder deutlich profitabel.

In China legten die Anzeigenumsétze iiberdurchschnittlich zu.
Die Magazine der Ray-Li-Gruppe waren wirtschaftlich weiterhin
sehr erfolgreich. In Osterreich zeigte sich die News-Gruppe bei
stabilen Umsétzen ertragsstark.
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Die wesentlichen G+J-Beteiligungen entwickelten sich ebenfalls
positiv: Das hochprofitable Dresdner Druck- und Verlagshaus
konnte seine Umsétze leicht steigern. Die Markte fiir hoch-
auflagige Druckprodukte waren in Nordamerika und Europa
durch grofSe Uberkapazititen und Preisdruck gekennzeichnet;
Kapazititsstilllegungen und die aufgehellte konjunkturelle
Situation fithrten indessen zu einer Trendverbesserung im
Jahresverlauf. So konnten Brown Printing und der gemeinsam
mit Arvato und der Axel Springer AG betriebene Tiefdruck-
konzern Prinovis dank neuer Kunden bei den Marktanteilen und
im operativen Ergebnis zulegen.

Mit Wirkung zum Jahresende wurde das G+J-Stammhaus
»Am Baumwall“ in Hamburg aus einem Finanzierungsleasing-

vertrag heraus erworben.

In Deutschland und weiteren Landern wurden auch 2010 die
Arbeiten zahlreicher G+]J-Journalisten mit Preisen ausgezeichnet.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Arvato

Der Medien-
Arvato hat 2010 durch die Ausweitung der bestehenden
Geschifte, den Aufbau neuer Services und den

und Kommunikationsdienstleister

Zugewinn neuer Kunden seinen Umsatz gesteigert; das
operative Ergebnis blieb stabil. Der Umsatz stieg um
5,3 Prozent auf 5,1 Mrd. € (Vj.: 4,8 Mrd. €) und lag damit erst-
mals iiber der Grenze von fiinf Mrd. €; das Operating EBIT lag
mit 350 Mio. € um 1,4 Prozent iiber dem Vorjahreswert von
345 Mio. €. Von der positiven Geschéftsentwicklung auf
Konzernebene im Jahr 2010 profitieren auch die Arvato-
Mitarbeiter, an die mehr als 40 Mio. € Gewinn- und Erfolgs-
beteiligung ausgeschiittet werden, mit entsprechenden Aus-
wirkungen auf die Umsatzrendite von Arvato. Die Rendite
betrug 6,9 Prozent (Vj.: 7,1 Prozent). Arvato beschaftigte zum
Jahresende 63.985 Mitarbeiter (31. Dezember 2009: 60.323).

Arvato trieb im Jahr 2010 die Transformation zu einem Anbieter
integrierter Marktlésungen in allen Geschiftsbereichen voran.

Die Druckdienstleistungssparte Arvato Print konnte den
Umsatz im Berichtsjahr steigern und gewann Marktantei-
le. Wédhrend sich die Arvato-Druckereien in Deutschland
sehr gut entwickelten und die Geschifte in den USA stabil
blieben, war die Situation auf den siideuropdischen Druck-
maérkten weiterhin angespannt. Das Jahr 2010 stand bei Arvato
Print erneut im Zeichen des Wandels zu einem integrierten
Dienstleister rund um die Druckproduktion. So erweiterte
die Print-Gruppe beispielsweise in Deutschland ihr Service-
portfolio um den Geschiftsbereich Prospektdruck und produ-
zierte fiir die Neukunden Netto und Real in Summe fast eine
Milliarde Werbebroschiiren. Der Tiefdruckkonzern
Prinovis, den Arvato gemeinsam mit Gruner + Jahr und der
Axel Springer AG betreibt, konnte sich in einem weiterhin
schwierigen Marktumfeld behaupten.

Die Dienstleistungsgeschifte von Arvato entwickelten
sich in einzelnen Lédndern, Mérkten und Sparten sehr
unterschiedlich: Wachstumstreiber waren vor allem die
franzdsischen Call-Center-Aktivitdten und das weltweite
Finanzdienstleistungsgeschéft. Gut entwickelten sich zu-
dem die Services-Aktivitdten in Grofibritannien, Asien
und Osteuropa. Die Dienstleistungsunternehmen auf der
Iberischen Halbinsel und das deutsche Customer-Care-
Geschift standen hingegen aufgrund schwieriger Marktbe-
dingungen weiter unter Druck. Mit dem weiteren Ausbau der
Distributionsdienstleistungen in China und Indien, dem Aus-
bau des europaweiten Pharmageschifts und der Akquise von
Neukunden im zukunftstrachtigen Online-Handel erweiterte
Arvato Services seine internationalen Aktivitdten im Supply
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Chain Management. Die Kundenbindungsgeschéfte blieben
in Summe stabil. Arvato {ibernahm 2010 die ausstehenden
Anteile an der Arvato-Infoscore-Gruppe.

Die Produktions- und Dienstleistungsgeschifte von Arvato Digital
Services legten 2010 bei weltweit riicklaufigen CD- und DVD-
Produktionsvolumina leicht zu. Durch den konsequenten Ausbau
integrierter Losungsangebote konnten neue Kunden gewonnen,
Geschiftsbeziehungen zu Bestandskunden deutlich ausgebaut
und Marktanteile hinzugewonnen werden. Zudem wurde welt-
weit in den Ausbau der Produktionskapazititen fiir das hoch-
auflosende Blu-ray-Format investiert. In Europa gelang Arvato
Digital Services der Einstieg in das vielversprechende Geschéfts-
feld Merchandising, zudem etablierte sich das Unternehmen als
innovativer Anbieter im Bereich Electronic Software Distribution.
Wachstum verzeichneten dariiber hinaus die Speichermedien-
geschifte in Asien, Siidamerika und insbesondere in Brasilien.

Die Direktvertriebsorganisation Inmediaone steigerte sowohl
den Umsatz als auch das Ergebnis. Unter der Dachmarke
Brockhaus wurden mit Scolaris und Prescolaris neue inter-
netbasierte Lernangebote am Markt etabliert. Eine positive
Bilanz kann auch der IT-Dienstleister Arvato Systems ziehen.
Das Unternehmen wies 2010 profitables Wachstum auf.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Direct Group

Die Direct Group verzeichnete mit ihren Club- und Buch-
handelsgeschéften 2010 einen Riickgang beim Umsatz und
beim operativen Ergebnis; Hintergrund sind der Riickzug
aus mehreren Lédndern sowie sinkende Mitglieder- und Buch-
handelsumsitze in wichtigen Markten. Der Umsatz sank um
14,2 Prozent auf 1,1 Mrd. € (Vj.: 1,2 Mrd. €), das Operating
EBIT um 14,3 Prozent auf 24 Mio. € nach 28 Mio. € im Vorjahr.
Die Umsatzrendite betrug 2,2 Prozent (Vj.: 2,2 Prozent). Die
Direct Group beschiftigte zum Jahresende 8.485 Mitarbeiter
(31. Dezember 2009: 10.087); der Riickgang reflektiert vor
allem die Portfolioverdnderungen.

In Spanien wurde der Circulo de Lectores in ein Joint Venture
mit der Mediengruppe Planeta eingebracht. Die Vereinbarung
sieht vor, in Planeta-Buchhandlungen vermehrt Verkaufs-
flichen des Circulo einzurichten und so den Vertrieb zu
starken. Planeta und der Circulo initiierten dariiber hinaus
eine enge Kooperation beim Direktmarketing, um neue Kunden-
gruppen zu erschliefSen und die Produktpalette zu verbreitern.

In Deutschland testete die Direct Group verschiedene offene
Buchhandelskonzepte, um der sinkenden Bereitschaft
der Kunden, sich an Clubs zu binden, entgegenzuwirken.
Kundeninteresse und Umsitze entwickelten sich positiv. Bei
Direktmarketinggeschiften wie Reisen und Gewinnspielen
standen eine Optimierung und das Aufsetzen neuer Projekte
im Vordergrund. Die Anzahl der klassischen Club-Filialen
wurde im Berichtszeitraum reduziert.

Die Digitalgeschéfte wurden mit dem Launch des Online-
Kiosks , Pubbles” fiir digitale Zeitschriften- und Zeitungsin-
halte sowie E-Books erweitert, dessen Gesellschaftsanteile zu
gleichen Teilen von der Direct Group und der G+J-Tochter
DPV gehalten werden.

In Frankreich entwickelten sich die Umsitze der Club-
geschifte um das Flaggschiff France Loisirs ebenso wie
die Buchhandelsgeschifte unter der Marke Chapitre.com
riickldufig. Im Online-Geschiéft verzeichnete Chapitre.com
allerdings deutliche Umsatzzuwéchse. Die Direct Group
France brachte mit dem Oyo den ersten E-Reader auf den
franzosischen Markt. Im Berichtszeitraum startete eine Uber-
priifung der strategischen Optionen fiir die franzdsischen
Direct-Group-Geschifte.

Erfreulich entwickelten sich die Aktivitdten der Direct Group
in Osteuropa. Die Marktfiihrerschaft im ukrainischen Club-,
Verlags- und Distributionsgeschift wurde ausgebaut, die
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fithrenden Positionen in Tschechien und der Slowakei wurden
gehalten. Fiir die polnischen Aktivitdten wurde ein Verkaufs-
prozess eingeleitet.

Die Direct Group verkaufte im Berichtszeitraum ihre
Club- und Buchhandelsaktivitdten in Portugal, Italien,
Australien und Neuseeland.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Corporate

Der Bereich Corporate, der das Corporate Center des
Bertelsmann-Konzerns sowie die Corporate Investments
umfasst, weist fiir 2010 ein Operating EBIT von -88 Mio. €
nach -84 Mio. € im Vorjahr aus.

Die Verdnderung ist unter anderem auf planmaiflige
Anlaufkosten fiir den Geschéftsausbau des gemeinsam
von Bertelsmann und KKR betriebenen Musikrechteunter-
nehmens BMG zuriickzufithren. Dariiber hinaus wurden fiir
das wirtschaftlich starke Geschiftsjahr 2010 Riickstellungen
fiir die Mitarbeitergewinnbeteiligung gebildet.

Entlastend wirkten Effizienzmafinahmen, insbesondere die
Reorganisation des Corporate Centers. Beispielsweise ent-
standen durch die Herauslésung einzelner Service-Funk-
tionen und die Zusammenfithrung mit Arvato-Einheiten
neue Dienstleitungsangebote fiir konzernexterne Kunden.

Ein besonderer Arbeitsschwerpunkt war 2010 das
175. Firmenjubildum von Bertelsmann, das vor allem mit
einem Mitarbeiterfest fiir 12.000 Mitarbeiter am Stammsitz
Giitersloh sowie mit einem grofSen Festakt in Berlin began-
gen wurde.

Das Musikrechteunternehmen BMG weitete seine geschéft-
lichen Aktivitdten im Berichtsjahr deutlich aus. Zu den grof3-
ten Investitionen zé&hlten der Erwerb der Musikverlage bzw.
-kataloge Cherry Lane, Evergreen und Adage IV in den USA
und Stage Three Music in Grofibritannien. Zum Jahresende
leitete BMG dariiber hinaus die Ubernahme des traditions-
reichen britischen Musikverlags Chrysalis ein. In Europa
und den USA wurden 2010 namhafte Kiinstler neu unter
Vertrag genommen. BMG ist nunmehr in den acht wichtigs-
ten Musikmarkten der Welt mit eigenen Biiros prasent und
verwaltet die Rechte an mehr als 300.000 Kompositionen
und Aufnahmen.

Die bei den Corporate Investments angesiedelten Fonds
Bertelsmann Digital Media Investments (BDMI) und
Bertelsmann Asia Investments (BAI) hielten zum Stichtag
zusammen 25 Beteiligungen. Im Geschéftsjahresverlauf
erwarb BDMI mit dem Startup Deal United, der Online-
Fremdsprachenschule ,,LearnShip“ und dem Schulbuchan-
bieter , Flat World Knowledge“ drei neue Beteiligungen. Mit
,BuyVIP“ tdtigte der Fonds einen erfolgreichen Exit. Die BAI-
Beteiligung , BitAuto, chinesischer Marktfiihrer fiir Online-
Inhalte und Online-Marketing im Automobilbereich, wurde
im November erfolgreich an die New Yorker Borse gebracht.

Die Zahl der Mitarbeiter im Bereich Corporate betrug zum
Jahresende 1.009 (31. Dezember 2009: 1.050).
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Die Bertelsmann AG

Lage der Bertelsmann AG

Die Bertelsmann AG tibernimmt als operative Management-
Holding die Leitungsfunktion fiir den Bertelsmann-Konzern
sowie Aufgaben des Beteiligungsmanagements und der
Finanzierung. Einige Bereiche des Corporate Center {iberneh-
men zusdtzliche Dienstleistungsfunktionen.

Die Gewinnausschiittungen von Tochtergesellschaften sowie
Erlése aus Leistungen fiir Tochtergesellschaften stellen die
wesentlichen Einnahmequellen dar. Zum Ende des Geschifts-
jahres 2010 betrug das Eigenkapital der Bertelsmann AG 7,2 Mrd. €
(Vj.: 7,5 Mrd. €). Die Bertelsmann AG erreichte eine Bilanzsum-
me von 13,3 Mrd. € (Vj.: 14,3 Mrd. €). Die Riickginge sind jeweils
vor allem auf den Genussscheinriickkauf im ersten Quartal 2010
zuriickzufiihren. Nach den Vorschriften des Handelsgesetz-
buches sind die von Bertelsmann emittierten Genussscheine
im Eigenkapital zu bilanzieren. Der Jahresiiberschuss der
Bertelsmann AG belief sich auf 111 Mio. € (Vj.: 245 Mio. €).
Ergebnisbelastend wirkte sich auch hier der Genussschein-
riickkauf in einer Hohe von 93 Mio. € aus. Dariiber hinaus ist
die Verdnderung vor allem auf ein geringeres Beteiligungser-
gebnis und aufierordentliche Aufwendungen zuriickzufiihren.
Beide Effekte haben im Wesentlichen ihre Ursache darin, dass
die Bertelsmann AG und die mit ihr {iber Ergebnisabfiihrungs-
vertrage verbundenen Unternehmen die H6herbewertung von
Pensionsriickstellungen aufgrund der erstmaligen Anwendung
der Vorschriften des Bilanzrechtsmodernisierungsgesetzes vor-
genommen haben. Das Wahlrecht, diese Aufwendungen iiber
einen Zeitraum von bis zu 15 Jahren zu verteilen, wurde nicht
in Anspruch genommen.

Unter Berticksichtigung des Gewinnvortrags aus dem Vorjahr
in Hohe von 1.211 Mio. € lag der Bilanzgewinn bei 1.322 Mio. €
(Vj.: 1.314 Mio. €).

Aktionarsstruktur

Zum 31. Dezember 2010 wurden die Kapitalanteile der
Bertelsmann AG zu 80,7 Prozent von Stiftungen (Bertelsmann
Stiftung, Reinhard Mohn Stiftung, BVG-Stiftung) und zu
19,3 Prozent von der Familie Mohn mittelbar gehalten.
Seit Januar 2011 halten die Stiftungen 80,9 Prozent und die

Aktionarsstruktur — Kapitalanteile in Prozent*
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(Bertelsmann Stiftung,
Reinhard Mohn Stiftung,
BVG-Stiftung)

*Zum 31. Dezember 2010.

Familie 19,1 Prozent der Kapitalanteile. Alle Stimmrechte in
der Hauptversammlung der Bertelsmann AG werden von der
Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft mbH (BVG) kontrolliert.

Mitarbeiter

Zum Ende des Geschiftsjahres beschiftigte der Konzern weltweit
104.419 Mitarbeiter (Vj.: 102.704). Der Anstieg um 1.715 Beschf-
tigte ist neben organischem Wachstum auch auf Akquisitionen
zuriickzufiihren. Zum 31. Dezember 2010 beschiftigte das Un-
ternehmen in Deutschland 1.339 Auszubildende (Vj.: 1.359).

Ein partnerschaftliches Verhéltnis zwischen Unternehmen und
Mitarbeitern wird bei Bertelsmann als ein wichtiger Faktor fiir
den unternehmerischen Erfolg betrachtet. Die Umsetzung und
Weiterentwicklung der partnerschaftlichen Unternehmens-
kultur ist eines der {ibergeordneten Ziele der Personalarbeit bei
Bertelsmann. Dies waren die Arbeitsschwerpunkte im Geschéftsjahr:

Nach 2002 und 2006 wurde im Mai 2010 die dritte weltweite
Mitarbeiterbefragung der Bertelsmann AG durchgefiihrt.
Mehr als 83.000 Bertelsmann-Mitarbeiter wurden nach ihrer
Meinung unter anderem zur Fithrung und zur Unternehmens-
kultur gefragt. Mit 85,1 Prozent wurde eine sehr hohe
Beteiligungsquote erzielt. Um geeignete Mafinahmen
abzuleiten, wurden die Ergebnisse bis auf Team- und
Abteilungsebene heruntergebrochen und den Fiihrungs-
krédften in {iber 9.000 Ergebnisberichten zur Verfiigung
gestellt. Die hohe Teilnahmequote und die konsequente
Arbeit mit den Ergebnissen unterstreicht die Bedeutung des
Instruments.

Die Bertelsmann University, die als Plattform zur strategischen
Weiterentwicklung der Geschiftsbereiche und der individuellen
Entwicklung der Fithrungskrifte dient, veranstaltete im Juni das
State-of-the-Art-Forum ,,Shaping the Future” 150 Top-Fithrungs-
kréfte und Experten aus allen Geschiéftsbereichen diskutierten
mit Fachleuten aus Forschung und Wirtschaft tiber Zukunfts-
trends und die Auswirkungen gesellschaftlicher Verdnde-
rungen. In Zusammenarbeit mit der INSEAD Business School in
Frankreich wurde zum 20. Mal das Programm , Preparing
for Opportunities* fiir Fiihrungsnachwuchskrifte erfolgreich
durchgefiihrt.

Zu Jahresbeginn 2011 wurde die interne Bertelsmann Academy
gegriindet, die Qualifizierungsprogramme fiir alle Bertelsmann-
Mitarbeiter in Deutschland anbietet und sie so bestmdglich auf
aktuelle und kommende Aufgaben vorbereitet.

Gesellschaftliche Verantwortung
Gesellschaftliche Verantwortung ist als eines der vier Bertelsmann
Essentials fest in der Bertelsmann-Unternehmenskultur veran-
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kert. Bereits seit 1974 legt das Unternehmen mit einem Sozial-
bericht regelméfig Rechenschaft {iber sein Engagement abseits
wirtschaftlicher Leistungskennzahlen ab. Um dem wachsenden
Anspruch seiner Stakeholder gerecht zu werden, hat sich im
August 2010 das bereichsiibergreifende Bertelsmann Corporate
Responsibility Council (CRC) konstituiert. Aufgabe des CRC ist
es, Ziele und Mafinahmen im Bereich Corporate Responsibility bei
Bertelsmann zu identifizieren und umzusetzen. Zu den Schwer-
punktthemen zdhlen der partnerschaftliche Umgang mit Mitar-
beitern, Ethics & Compliance, Verantwortung fiir Medieninhalte
sowie der Umgang mit natiirlichen Ressourcen.

Seit Oktober 2008 ist Bertelsmann Mitglied im Global Compact
der Vereinten Nationen. Im Rahmen dieser Mitgliedschaft hat
das Unternehmen im November 2010 seine erste Fortschritts-
berichterstattung zu den zehn Prinzipien des Global Compact
vorgelegt. Sie ist unter ,www.bertelsmann.de/verantwortung“
einsehbar wie alle anderen relevanten Dokumente und Informa-
tionen zum Thema Corporate Responsibility bei Bertelsmann.

Bertelsmann engagiert sich in einer internationalen ,Arbeits-
gruppe Medien”“ der Global Reporting Initiative (GRI), die
sich aus Vertretern von Nichtregierungsorganisationen und
Medienunternehmen zusammensetzt. In einem zweijéhrigen,
transparenten Prozess werden Indikatoren fiir das Nachhal-
tigkeitsreporting der Medienbranche entwickelt (GRI Media
Sector Supplement).

Bertelsmann versteht den Umwelt- und Klimaschutz als
wesentlichen Bestandteil seiner gesellschaftlichen Verantwor-
tung. Der Klimawandel ist eine der gréfiten Herausforderungen
des 21. Jahrhunderts. In diesem Sinne hat der Bertelsmann-
Vorstand im Jahr 2008 eine Klimaschutzstrategie initiiert, in
deren Rahmen im Jahr 2009 erstmals eine konzernweite Klima-
bilanz erstellt wurde. Sie umfasste im Geschiftsjahr 2008 rund
1,5 Mio. Tonnen Treibhausgasemissionen (CO,-Aquivalente).
Zurzeit laufen die Vorbereitungen fiir die Erhebung der welt-
weiten Klimabilanz fiir das Geschiftsjahr 2010. Diese soll
neben den Treibhausgasemissionen zusitzliche Indikatoren
fiir den Ressourcenverbrauch umfassen.

Weitere Bestandteile der Klimaschutzstrategie sind die ver-
stirkte Information und Einbindung von Mitarbeitern, ein
strategischer Stakeholder-Dialog sowie die Identifikation von
so genannten ,griinen Geschéftsmodellen Anlésslich des
175. Jubildums hat Bertelsmann die , International Academy of
Journalism“ (Intajour) gegriindet, die sich weltweit fiir die Ver-
breitung der Pressefreiheit einsetzen sowie das Know-how und
die Vernetzung journalistischer Talente fordern wird. Hiermit un-
termauert das Unternehmen sein Bekenntnis zu Pressefreiheit,
Qualitédtsjournalismus und gesellschaftlicher Verantwortung.

Sonstige Informationen

Hauptversammlungen der Bertelsmann AG

In einer auflerordentlichen Hauptversammlung im ersten
Quartal 2010 wurde tiber eine Satzungsdnderung betreffend die
von der Gesellschaft emittierten Genussscheine entschieden.
Die ordentliche Hauptversammlung der Bertelsmann AG hat
im zweiten Quartal unter anderem eine Satzungsédnderung zur
Anpassung des Genusskapitals und {iber die Verwendung des
Bilanzgewinns beschlossen. Uber die Wahl eines neuen Auf-
sichtsratsmitglieds beschloss aufierdem eine aufierordentliche
Hauptversammlung der Bertelsmann AG vom 21. Juli 2010. Die
personellen Anderungen in der Besetzung des Aufsichtsrats
erldutert der Bericht dieses Gremiums ab S. 162.

Nachtragsbericht

Im Januar 2011 hat der Unternehmensbereich Arvato eine um-
fassende Neuorganisation seiner Unternehmensstruktur be-
kanntgegeben. Sie sieht im Kern die Bildung von strategischen
Markteinheiten vor, die zukiinftig integrierte Losungen fiir ein-
zelne Mirkte und Branchen anbieten. Die bisherige Aufteilung
der Bereiche Arvato Print, Arvato Digital Services und Arvato
Services wird nicht weiter fortgefiihrt.

Chancen- und Risikobericht
Risikomanagementsystem

Das Risikomanagementsystem (RMS) von Bertelsmann dient
der Fritherkennung, Beurteilung und Steuerung interner und
externer Risiken. Das Interne Kontrollsystem (IKS) als integraler
Bestandteil des RMS kontrolliert und iiberwacht die identifi-
zierten Risiken. Ziel des RMS ist es, materielle Risiken fur den
Konzern rechtzeitig zu identifizieren, um Gegenmafinahmen
und Kontrollen ergreifen zu kdnnen. Risiken sind potenzielle
unternehmensinterne sowie externe Entwicklungen, die sich
negativ auf die Erreichung der strategischen, operativen,
berichterstattungsrelevanten und Compliance-relevanten Ziele
des Konzerns auswirken konnen.

Der Prozess des Risikomanagements folgt anerkannten natio-
nalen und internationalen Normen und ist in die Teilschritte
Identifikation, Quantifizierung, Steuerung, Kontrolle und Uber-
wachung gegliedert. Schwerpunkt der Risikoidentifizierung ist
die Risikoinventur, die jéhrlich die wesentlichen Risiken der
Unternehmenstitigkeit vom Profit Center aufwarts ermittelt
und dann stufenweise auf Divisions- und Konzernebene zu-
sammenfasst. So ist sichergestellt, dass Risiken am Ort ihrer
Wirksambkeit erfasst werden. Zusétzlich erfolgen halbjahrlich
eine konzernweite Nacherhebung der wesentlichen Risiken
sowie eine quartalsweise Berichterstattung mit Negativ-
Meldungen. Durch die Ad-hoc-Berichterstattungspflicht
werden unterjihrige wesentliche Verdnderungen in der
Risikoeinschitzung dem Vorstand zur Kenntnis gebracht. Den
identifizierten und quantifizierten Risiken werden Steuerungs-
und Kontrollmafinahmen gegeniibergestellt. Auf diese Weise
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wird das so genannte Nettorisiko ermittelt. Der Zeithorizont
fiir die Einschédtzung von Risiken betragt drei Jahre, um Steu-
erungsmafSnahmen frithzeitig einleiten zu kénnen. Die Risi-
kotiberwachung durch das Management erfolgt fortlaufend.
Das RMS sowie das IKS als Teil des RMS werden kontinu-
ierlich weiterentwickelt und sind in die laufende Berichter-
stattung an Vorstand und Aufsichtsrat eingebunden. Um die
Erfiillung gesetzlicher und interner Anforderungen sicherzu-
stellen, finden in regelméfiigen Abstinden Corporate Risk
Management Committees und Divisional Risk Meetings statt.

Der Abschlusspriifer priift das Risikofritherkennungssystem
gemaifd § 91 Abs. 2 AktG auf seine Eignung, Entwicklungen,
die den Fortbestand der Bertelsmann AG gefihrden konnten,
frithzeitig zu erkennen, und berichtet die Ergebnisse an den
Aufsichtsrat. Die Konzernrevision der Bertelsmann AG fiihrt
fortlaufend Priifungen der Angemessenheit und der Funk-
tionsfdhigkeit des RMS in den Divisionen Random House,
Arvato, Direct Group und Corporate durch. Die Risikoma-
nagementsysteme von RTL Group und Gruner + Jahr werden
durch die jeweiligen divisionseigenen internen Revisionen sowie
externe Wirtschaftspriifer beurteilt. Aufgedeckte Médngel werden
zeitnah durch geeignete MafSnahmen beseitigt. Der Vorstand
der Bertelsmann AG hat Umfang und Ausrichtung des
Risikomanagementsystems anhand der unternehmensspezi-
fischen Gegebenheiten ausgestaltet. Dennoch kann selbst ein
angemessen eingerichtetes und funktionsfdhiges RMS keine
absolute Sicherheit fiir die Identifikation und Steuerung von
Risiken gewahrleisten.

Rechnungslegungsbezogenes Risikomanagement-
system und Internes Kontrollsystem

Die Ziele des rechnungslegungsbezogenen RMS und des IKS
sind zum einen die OrdnungsmafSigkeit und Verlésslichkeit der
externen und internen Rechnungslegung geméf der geltenden
Gesetzeslage sowie eine zeitnahe Bereitstellung von Informati-
onen. Zum anderen soll die Berichterstattung ein den tatséch-
lichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage von Bertelsmann vermitteln. Die nach-
stehenden Aussagen gelten sowohl fiir den Konzernabschluss
(inkl. Anhang und Lagebericht) als auch fiir die Zwischenbericht-
erstattungen und das interne Management Reporting.

Das IKS fiir den Rechnungslegungsprozess besteht aus folgenden
Teilbereichen: Die konzerninternen Regeln zur Abschlusser-
stellung und Bilanzierung (u. a. IFRS-Handbuch, Richtlinien,
Rundschreiben, webbasiertes Informationsportal) werden
allen eingebundenen Mitarbeitern zeitnah zur Verfiigung ge-
stellt. Die Erstellung des Konzernabschlusses erfolgt in einem
konzernweit einheitlichen Berichterstattungssystem. Durch
automatische Systemkontrollen wird die Datenkonsistenz der

Abschliisse sichergestellt. Die kontinuierliche Weiterentwicklung
des Systems erfolgt durch einen dokumentierten Anderungs-
prozess. Systemseitige Abstimmprozesse von konzerninternen
Geschiftsvorféllen dienen zur Vorbereitung der entsprechenden
Konsolidierungsschritte. Sachverhalte, die zu wesentlichen
Fehlaussagen im Konzernabschluss fithren kénnen, werden
jeweils zentral von Mitarbeitern der Bertelsmann AG sowie der
RTL Group im vorkonsolidierten Teilkonzern iiberwacht und
ggf. unter Hinzunahme externer Experten verifiziert. Zentrale
Ansprechpartner der Bertelsmann AG sowie der Divisionen
stehen zudem in kontinuierlichem Kontakt mit den Tochter-
firmen vor Ort, um die IFRS-konforme Darstellung von fiir
den Konzern wesentlichen Sachverhalten sowie die Einhal-
tung von Berichtsfristen und -pflichten sicherzustellen. Abge-
rundet werden diese priventiven Mafinahmen durch aufde-
ckende Kontrollen in Form von Analysen durch die Abteilungen
Konzernkonsolidierung der Bertelsmann AG sowie der
RTL Group im vorkonsolidierten Teilkonzern, die im Rahmen
der Konsolidierungstétigkeit Fehlaussagen auf Konzernebene
rechtzeitig aufdecken sollen. Im internen Management Repor-
ting sind zudem die Controlling-Abteilungen der Divisionen und
des Konzerns mit eingebunden. Im Rahmen der quartalsweisen
Segmentabstimmung erfolgt eine Abstimmung des internen und
externen Berichtswesens. Durch die Einfiihrung eines weltweit
verbindlichen Kontrollrahmens fiir die dezentralen Rechnungs-
legungsprozesse soll zudem ein standardisierter Aufbau des IKS
auf Ebene der lokalen Buchhaltungen aller vollkonsolidierten
Konzerngesellschaften erreicht werden. Priiferfeststellungen
der externen Priifer sowie der internen Revision in Bezug auf die
Bilanzierung werden zeitnah mit den betroffenen Unternehmen
besprochen und Losungswege erarbeitet. Im Rahmen eines Self
Assessment erfolgt jdhrlich eine Bestandsaufnahme der Quali-
tdt des IKS in den wesentlichen Konzerngesellschaften anhand
eines konzernweit einheitlich vorgegebenen Fragebogens. Die
Ergebnisse werden im Rahmen der Priifungs- und Finanzaus-
schiisse der Unternehmensbereiche diskutiert.

Die Konzernrevision sowie die internen Revisionen der Unter-
nehmensbereiche RTL Group und Gruner + Jahr beurteilen die
rechnungslegungsrelevanten Prozesse sowie die im Rahmen
des Self Assessment abgegebenen Beurteilungen durch die
Gesellschaften im Rahmen ihrer Priifungstétigkeit. Der
Abschlusspriifer ist im Rahmen seiner Abschlusspriifung
zudem verpflichtet, dem Priifungs- und Finanzausschuss des Auf-
sichtsrats iiber im Rahmen der Priifung erkannte wesentliche
Schwéchen des Internen Kontroll- und des Risikomanagement-
systems bezogen auf den Rechnungslegungsprozess zu berichten.

Wesentliche Risiken
Die folgenden wesentlichen Risiken fiir Bertelsmann wurden
im Rahmen der Risikoberichterstattung identifiziert:
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Finanzmarktrisiken

Bertelsmann ist einer Reihe von Finanzmarktrisiken ausge-
setzt. Hierzu zdhlen insbesondere Zins- und Wahrungsrisiken.
Diese Risiken werden im Wesentlichen zentral durch den
Bereich Finanzen auf Basis einer durch den Vorstand fest-
gelegten Richtlinie gesteuert. Derivative Finanzinstrumente
werden dabei ausschliefSlich zu Sicherungszwecken eingesetzt.
Bertelsmann setzt Wahrungsderivate insbesondere zur
Sicherung von bilanzierten und zukiinftigen Transaktionen
ein, die einem Wechselkursrisiko unterliegen. Bei einigen
festen Abnahmeverpflichtungen in Fremdwéhrung erfolgt bei
Vertragsabschluss eine Teilsicherung, die fortlaufend erweitert
wird. Eine Reihe von Tochtergesellschaften ist aufierhalb des
Euro-Wéhrungsraums angesiedelt. Die Steuerung der sich
hieraus ergebenden Translationsrisiken erfolgt auf Basis des
Verhiltnisses von wirtschaftlichen Schulden zu Operating
EBITDA (Leverage Factor). Hierbei orientiert sich Bertelsmann
langfristig an der fiir den Konzern definierten Hochstgrenze
fiir den Leverage Factor. Translationsrisiken aus Nettoinves-
titionen in ausldndische Gesellschaften werden nicht abge-
sichert. Zinsderivate werden zur ausgewogenen Steuerung
des Zinsdnderungsrisikos zentral eingesetzt. Die Fristigkeits-
struktur der zinstragenden Finanzpositionen wird durch die
Wahl entsprechender Zinsbindungsfristen bei den origindren
liquiditatswirksamen Finanzaktiva und -passiva sowie durch
den Einsatz von Zinsderivaten auf zwei Ebenen gesteuert. Das
Liquiditatsrisiko wird regelméflig auf Basis der Planungsrech-
nung iiberwacht. Kreditlinien bei Kreditinstituten sowie eine
angemessene Liquidititsvorsorge bilden einen ausreichenden
Risikopuffer fiir ungeplante Auszahlungen. Kontrahentenri-
siken bestehen im Konzern bei angelegten liquiden Mitteln
sowie im Ausfall eines Kontrahenten bei Derivategeschiften.
Geldgeschifte und Finanzinstrumente werden grundsitzlich
nur mit einem fest definierten Kreis von Banken einwandfreier
Bonitdt abgeschlossen. Vor dem Hintergrund der Wirtschafts-
krise im vergangenen Jahr hatte Bertelsmann die internen
Richtlinien zur Anlage liquider Mittel erweitert. Die Anlagen
sind zum Teil sehr kurzfristig ausgerichtet, um das Anlage-
volumen im Falle einer verdnderten Bonitdtseinschitzung
reduzieren zu konnen (vgl. hierzu auch im Konzernanhang
Textziffer 25 die Ausfithrungen zum ,Risikomanagement”).

Strategische und operative Risiken

Entgegen den Erwartungen konnte sich die Weltwirtschaft nach
der vorangegangenen Rezession im Laufe des Jahres 2010 wie-
der erholen. Insbesondere im ersten Halbjahr 2010 ist das Welt-
Bruttoinlandsprodukt deutlich gestiegen. Im weiteren Jahresverlauf
hat sich der konjunkturelle Aufschwung in vielen Lindern allerdings
verlangsamt, wobei diese Dynamik in den einzelnen Léndern unter-
schiedlich ausfiel. Wahrend viele Schwellenlédnder einen starkeren
Aufschwung verzeichneten, ist das Wirtschaftswachstum in den meis-
ten fortgeschrittenen Volkswirtschaften verhaltener und volatiler.

Infolge der deutlichen Erholung der Weltwirtschaft im Jahr 2010
gegeniiber dem Vorjahr haben sich auch die Mérkte, in denen
Bertelsmann tétig ist, zum Teil spiirbar erholt. Das Ausmaf3 der
Verbesserung steht in Abhingigkeit von der Zyklizitét des jewei-
ligen Marktes. Das verbesserte gesamtwirtschaftliche Umfeld
fithrte zu einer Entlastung der Risikoposition von Bertelsmann
und seinen Unternehmensbereichen. Zur weiteren Entlastung
trugen Kosten- und Effizienzmafinahmen bei. Fiir das
Geschiftsjahr 2011 rechnet Bertelsmann mit einer Fortsetzung der
wirtschaftlichen Erholung bei abnehmender Dynamik.

Die RTL Group ist mehr als andere Unternehmen Konjunktur-
zyklen ausgesetzt. Durch die Diversifizierung ihrer Umsétze will die
RTL Group in Zukunft weniger auf Werbeeinnahmen ange-
wiesen sein. Eine Verringerung der Zuschaueranteile kénnte
ungiinstige Auswirkungen auf den Umsatz der RTL Group haben. Die
Sender der Gruppe entwickeln bzw. verpflichten kontinuierlich neue
Talente und Formate, die Performance der bereits laufenden Shows
wird stdndig ausgewertet. Dariiber hinaus beobachtet die RTL Group
aktivinternationale Programmitrends. In der digitalen Welt haben die
Zuschauer mehr Auswahl, gleichzeitig sinken Markteintrittsbarrieren.
Hier kann die Position der RTL Group durch stiarkeren Wettbewerb
im Bereich der Programmakquisition, eine fortschreitende Fragmen-
tierung des Publikums und eine Expansion der Plattformbetreiber
beeintrachtigt werden. Die Strategie der RTL Group ist es, starke,
aufeinander abgestimmte Senderfamilien aufzubauen und die sich
durch die Digitalisierung ergebenen Geschéftsmoglichkeiten zu er-
greifen. Die Sender und Marken der RTL Group sollen dabei auf allen
relevanten Plattformen prasent sein. Als Reaktion auf das Verfahren
des Bundeskartellamts im Jahr 2007 wegen der von IP Deutschland
und Seven One Media (,SOM“) angebotenen Rabattmodelle (,, Share
Deals") erhob RTL Il im November 2008 Klage gegen IP Deutschland,
eine hundertprozentige Tochtergesellschaft der RTL Group, und SOM.
MTV Networks (Viacom) und Tele Miinchen TV (Tele 5) erhoben im
August 2009 beziehungsweise am 1. Dezember 2009 gleichartige
Klagen gegen IP Deutschland und SOM. Die Klagen von RTLI,
Viacom und Tele 5 beschrédnken sich derzeit auf den Zugang zu
Informationen, mit deren Hilfe die Klager beweisen wollen, dass ihnen
durch besagte Rabattmodelle ein Schaden entstanden sei. Die ersten
miindlichen Verhandlungen in diesen Verfahren waren zunéchst fiir
2010 angesetzt, wurden dann jedoch auf Anfang 2011 verschoben.

Im Mai 2010 durchsuchte das Bundeskartellamt die Biirordume
der Mediengruppe RTL Deutschland. Dies steht im Zusammen-
hang mit den Ermittlungen wegen einer angeblichen Absprache
mit der ProSiebenSatl Media AG hinsichtlich der Strategie
gegeniiber Plattformbetreibern in Bezug auf die Verschliisse-
lung der Free-TV-Programme und auf technische Maf$nah-
men zum Schutz des Ubertragungssignals. Gegenwirtig kann
der Ausgang der Untersuchung nicht verldsslich abgeschatzt
werden, da nicht klar ist, ob das Kartellamt das Verfahren
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gegen die Mediengruppe RTL Deutschland weiterfiihren
wird oder nicht. Generell konnte das Geschift der RTL Group
auch durch Anderungen der allgemeinen Rechtslage ungiinstig
beeinflusst werden.

Random House ist unterschiedlichen Risiken ausgesetzt: Im
Februar 2011 beantragte Borders Group Inc., einer der grofiten
Buchhéndler in den USA, Insolvenz. Gleichzeitig erhhen andere
Kunden den Druck, um in einem konjunkturell eher schwachen
Umfeld ihre Gewinnmarge zu eth6hen. Zum 1. Mérz 2011 wechselte
Random House US fiir seine E-Books zum Agenturmodell, um
seine bestehenden Vertriebspartner beim erfolgreichen Ubergang
zum digitalen Geschéft zu unterstiitzen. Dieses Geschéft wichst
weiter in rasantem Tempo, was nicht zuletzt der Einfithrung
und Ausbreitung neuer Gerite und neuer Inhalte geschuldet ist.
Die daraus resultierenden Unsicherheiten lassen die Geschifts-
bedingungen fiir Random House und sein kiinftiges Geschéfts-
modell zu einer grofien Herausforderung werden, nicht zuletzt auch
aufgrund steigender Papierpreise und der Auswirkungen von
Wechselkursschwankungen.

Fiir Gruner + Jahr bleibt eine erneute Eintriibung des gesamtwirt-
schaftlichen Umfelds in den Méarkten ein wesentliches Risiko. Bei
Risikoeintritt konnten Anzeigen- und Vertriebserlose schrump-
fen, Forderungsausfille ansteigen oder Hauptkunden wegfallen.
Daneben besteht die Gefahr sinkender Preise in den Anzeigenmérk-
ten, im Vertrieb und im Druckbereich, die sowohl kunden- als auch
marktseitig verursacht sein konnen. Wahrend im Papiermarkt -
insbesondere fiir Magazinpapier - zudem ein Anstieg des Papier-
preises droht, konnten neue Regelungen zum Immissions- und
Gesundheitsschutz sowie das Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG)
Kostensteigerungen zur Folge haben.

Das Konjunkturrisiko stellt weiterhin das grofSte Risiko fiir
Arvato dar. Zuriickgehende Umsitze fithren unmittelbar zu einer
Verringerung von Deckungsbeitrdgen. In vielen Mérkten, in
denen Arvato titig ist, kann ein anhaltender Preisdruck
beobachtet werden. Eine Verschérfung dieses Preisdrucks
sowie der Markteintritt neuer Wettbewerber kénnten den Wett-
bewerbsdruck erh6hen, was eine Preis- und Margenerosion zur
Folge hitte. Auf der Einkaufsseite bestehen Risiken steigender
Beschaffungspreise durch eine stérkere Nachfrage nach Papier
und Polycarbonat aufgrund der konjunkturellen Erholung auf den
Rohstoffmarkten. Weitere wesentliche Risiken sind der Verlust von
Grof3kunden und Forderungsausfille. Anderungen im regulato-
rischen Umfeld kénnten einzelne Geschéftsmodelle von Arvato
bedrohen. Davon wére unter anderem das Inkassogeschift in
Deutschland betroffen. Durch die weitere Ausrichtung von Arvato
hin zu einem Business-Process-Outsourcing-(BPO-)Dienstleister
koénnen zusétzliche Risiken entstehen, zum einen aufgrund von
Mitarbeiteriibernahmen, zum anderen aufgrund umfangreicher
vertraglicher Verpflichtungen als Teil der BPO-Transaktionen.

Bei der Direct Group ergeben sich trotz positiver konjunktureller
Perspektiven Risiken aus der unsicheren gesamtwirtschaftlichen
Lage in einigen Lindern, die negative Auswirkungen auf das
Konsumverhalten nach sich ziehen kénnten. Fiir alle Clubs stellen
nicht ausreichende Neukundengewinnung, Kundenaktivierung und
-erhaltung die Hauptrisiken fiir das Geschaft dar. Weiterhin haben
die Clubs strukturelle Herausforderungen durch verstérkten Wettbe-
werb zu bewdltigen, der durch das Wachstum neuer Vertriebswege
(u.a. digitale Downloads oder mobile Endgerite wie E-Book-Reader)
verursacht wird. Eingriffe in die Buchpreisbindung oder ein Wegfall
des erméfigten Umsatzsteuersatzes auf Biicher sowie Anderungen
der Verbrauchergesetzgebung oder die Regulierung von Direkt-
marketing stellen weitere Risiken dar.

Rechtliche Risiken

Bertelsmann ist als weltweit tatiger Konzern grundsétzlich
einer Vielzahl rechtlicher Risiken ausgesetzt, die tiber Rechts-
streitigkeiten bis hin zu unterschiedlicher Auslegung steuer-
licher Sachverhalte reichen konnen. Aus heutiger Sicht ent-
stehen aus diesen Sachverhalten keine materiellen Risiken
fiir den Konzern.

Wesentliche Veranderungen zum Vorjahr

Im Vergleich zum Risikobericht 2009 fiihrt das verbesserte
gesamtwirtschaftliche Umfeld zu einer leichten Entspannung
konjunkturbedingter Risiken.

Gesamtrisiko

Die Portfoliomafinahmen der vergangenen Jahre haben den
Anteil strukturell bedrohter Geschifte im Konzern stark reduziert
und dazu beigetragen, das Geschiftsrisikoprofil des Konzerns
insgesamt zu verbessern. Aufgrund der breiten Diversifizierung
des Konzerns bestehen weder auf der Beschaffungs- noch auf der
Absatzseite Klumpenrisiken aus der Abhéngigkeit von einzelnen
Geschiftspartnern. Die finanzielle Ausstattung des Konzerns
ist stabil, der Bedarf an liquiden Mitteln ist gegenwértig durch
vorhandene Liquiditét und freie Kreditlinien gedeckt.

Im Geschiftsjahr 2010 sind fiir Bertelsmann keine bestands-
gefdhrdenden Risiken festzustellen. Ebenso sind aus heutiger
Sicht keine Risiken ersichtlich, die den Fortbestand des Konzerns
gefdhrden konnten.

Chancen

Bertelsmann befasst sich kontinuierlich mit den technologischen
Chancen und Herausforderungen auf den Mérkten fiir Medien-
inhalte sowie mediennahe Produktions- und Dienstleistungsge-
schifte. Fortlaufende FuE-Aktivitdten auf allen Ebenen tragen zur
Identifizierung von Wachstumspotenzialen, zu ihrer Analyse und
Fortentwicklung bei. Basierend auf den verbesserten gesamtwirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen werden sich fiir Bertelsmann
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durch bereits initiierte Kostensenkungsmafinahmen und Effi-
zienzsteigerungen sowie durch Innovationsinitiativen Chancen
mit Blick auf Profitabilitdt und Wachstum eréffnen.

Beispielhaft bestehen fiir die Unternehmensbereiche von
Bertelsmann Chancen aufgrund folgender Entwicklungen:
Fiir die RTL Group konnten sich die TV-Werbemarkte in
einigen Kernmarkten besser entwickeln als angenommen.
Zudem bestehen Chancen im Distributions- und Lizenzbereich.
Bei Random House bieten sich Chancen durch erfolgreiche
Erstveroffentlichungen und hoéhere E-Book-Umsitze. Fiir
Gruner + Jahr bestehen in einzelnen Markten moderate
Chancen durch hohere Anzeigenumsétze und Heftpreise. Bei
Arvato bestehen zusétzliche Chancen durch die erfolgreiche
Entwicklung neuer Geschifte, insbesondere im Bereich Services
und durch den anhaltenden Trend zum Outsourcing.

Das Ausmaf3 der Hebung von Chancenpotenzialen héngt stark
von der weiteren gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ab.
Daneben geht Bertelsmann davon aus, dank seiner diversifi-
zierten Geschifte und seiner unternehmerischen Potenziale
im Konzern geschiftliche Moglichkeiten mittel- bis langfristig
erfolgreich nutzen und entwickeln zu kénnen.

Prognosebericht

Gemaf3 der Winterprognose des Kieler Instituts fiir Weltwirt-
schaft (IfW) hat sich die Weltwirtschaft von dem tiefen Einbruch
infolge der globalen Wirtschaftskrise erholt und befindet sich
nun in einer Phase moderater Expansion, die voraussichtlich bis
weit in das Jahr 2011 hinein anhalten wird. Zunehmend machen
sich bremsende Faktoren bemerkbar, die einer weiteren raschen
weltwirtschaftlichen Expansion entgegenstehen. Neben der
Finanzpolitik, die in einer zunehmenden Zahl von Landern zum
Teil sehr deutlich gestrafft wird, sind dies vor allem Konsolidie-
rungsprozesse im privaten Sektor, die die Kreditausweitung in
vielen Industrieldndern behindern und so die Wirksamkeit der
Geldpolitik reduzieren. Aufrealer Basis wird mit einem Anstieg der
Weltproduktion um 3,6 Prozent im Jahr 2011 gerechnet, einer Rate,
die in etwa dem im léngerfristigen Durchschnitt verzeichneten
Wachstum entspricht. Fiir das Jahr 2012 erwartet das IfW einen
Anstieg der Weltproduktion um 4,0 Prozent, da die bremsenden
Faktoren allméhlich an Wirkung verlieren sollen.

In den Vereinigten Staaten hat die Erholung an Schwung
verloren, das IfW rechnet mit einem Wachstum des realen BIP
von 2,5 Prozent im Jahr 2011 und 3,0 Prozent im Jahr 2012.
Fiir Grof$britannien wird mit einem realen Wachstum von
1,3 Prozent im Jahr 2011 und 1,6 Prozent im Jahr 2012 gerechnet.
Das IfW erwartet im Jahr 2011 fiir die Lander des Euroraums einen
Zuwachs des realen BIP von 1,3 Prozent gegeniiber 1,7 Prozent
im Vorjahr. Fiir das Jahr 2012 soll der Zuwachs des realen BIP

1,3 Prozent betragen. Einerseits wird die erwartete Geldpolitik die
wirtschaftliche Dynamik positiv stiitzen, andererseits stehen die
langfristigen Folgen der Schuldenkrise der 6ffentlichen, aber auch
der privaten Haushalte und Unternehmen in einigen Mitglieds-
landern einer rascheren wirtschaftlichen Expansion entgegen.
Fiir Deutschland rechnet das IfW im Jahr 2011 aufgrund einer sich
eintriibenden Exportkonjunktur bei robuster Binnennachfrage mit
einem Anstieg des realen BIP von 2,3 Prozent, im Jahr 2012 diirfte
der reale Zuwachs bei 1,3 Prozent liegen.

Das IfW weist auf die Unsicherheiten {iber den Fortgang der welt-
wirtschaftlichen Entwicklung hin, die nach wie vor ungewthn-
lich grof$ seien. Abwirtsrisiken ergeben sich zum einen aus der
Finanzpolitik. Es ist unsicher, wie stark die deutliche Riickfiihrung
der Budgetdefizite die Konjunktur belasten wird; dariiber hinaus
besteht das Risiko, dass weitere Lander zu einem drastischen Spar-
kurs gezwungen werden, wenn der Vertrauensentzug durch die
Finanzmérkte Kreise zieht. Erhebliche Risiken gehen auch von
der derzeit extrem expansiven Geldpolitik aus, die zu Wechsel-
kursturbulenzen fiihren kénnte.

Die globale Medienindustrie wird weiter vom Wachstum
der Weltwirtschaft profitieren, wobei die wirtschaftliche Ent-
wicklung nach wie vor von Unsicherheiten geprégt ist und
Riickschldge nicht ausgeschlossen werden kénnen. Fiir die
klassischen Medienmarkte in den geografischen Kernmérkten von
Bertelsmann werden fiir 2011 und 2012 leichte Zuwéachse erwartet,
wihrend die Online-Werbeumsitze starker wachsen sollen. In
den nichsten Jahren wird die Entwicklung der globalen Medien-
industrie dabei weiterhin maf3geblich durch die fortschreitende
Digitalisierung von Inhalten und Vertriebskanélen sowie durch
die sich &ndernde Mediennutzung gepragt sein.

Bertelsmann ist mit seinen Geschiften in einer Vielzahl unter-
schiedlicher Mérkte und Regionen vertreten, deren Entwicklungen
einer Reihe von Einfliissen unterliegen und gesamtwirtschaft-
lichen Tendenzen nicht linear folgen. Im Folgenden wird nur auf
Markte und Regionen abgestellt, die fiir Prognosezwecke eine
hinreichend kritische Grofie aufweisen und deren voraussicht-
liche Entwicklung angemessen aggregiert und beurteilt werden
kann. Die TV-Werbemirkte in Westeuropa sollen in den Jahren
2011 und 2012 leicht wachsen. Die Buchmirkte sollen sich in
diesen Jahren insgesamt stabil entwickeln. Im Zeitschriftenge-
schift wird in Deutschland und Frankreich mit leichtem Wachs-
tum gerechnet, wobei steigenden Anzeigenerlosen abnehmende
Vertriebserlose gegeniiberstehen. Allgemein wird von steigenden
Papierpreisen ausgegangen. Im européischen Druckmarkt wird
mit einer leichten Erholung gerechnet, wobei davon ausgegan-
gen wird, dass Preisdruck und anhaltende Uberkapazitidten
bestimmende Merkmale des strukturellen Schwéchen ausgesetz-
ten Druckmarktes bleiben werden. Der Speichermedienmarkt
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wird in Europa und den USA aufgrund nachlassender Nachfrage
und zunehmender Digitalisierung zuriickgehen. Die Nachfrage
nach Business-Process-Outsourcing-Dienstleistungen soll nach
eigener Einschédtzung in den kommenden Jahren weiter
zunehmen.

Sofern die konjunkturellen Erwartungen fiir die geografischen
Kernmérkte Westeuropa und USA eintreten, geht Bertelsmann fiir
die Geschiftsjahre 2011 und 2012 auf vergleichbarer Basis insgesamt
von einem moderaten Anstieg des Konzernumsatzes und einem
stabilen operativen Ergebnis aus. Das Ausmaf$ des Zuwachses
orientiert sich jeweils an der erwarteten gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung. Fiir den Euroraum, in dem Bertelsmann mehr als
zwei Drittel seines Umsatzes und Ergebnisses zu realisieren
erwartet, geht das IfW von einem Anstieg des nominalen BIP in
Hohe von 2,6 Prozent im Jahr 2011 und 2,9 Prozent im Jahr 2012
aus. Die OECD erwartet fiir den Euroraum eine Zunahme des nomi-
nalen BIP von 2,7 Prozent im Jahr 2011 und 3,1 Prozent im Jahr 2012.
Die Umsatzrendite, aus der sich die absolute Hohe des zu erwar-
tenden operativen Ergebnisses ableiten ldsst, soll in den Jahren 2011
und 2012 oberhalb des Profitabilitdtsniveaus von 10 Prozent liegen.
Die im Geschiftsjahr 2010 erzielte Umsatzrendite von 11,7 Prozent
diirfte auch in den Jahren 2011 und 2012 die Obergrenze markie-
ren. Die Zielsetzung einer durchschnittlichen Umsatzrendite auf
Konzernbasis von 10 Prozent iiber den Konjunkturzyklus hinweg
bleibt ungeachtet der erwarteten Marktentwicklung bestehen.

Der Vorstand verfolgt das Ziel, das organische Wachstum
des Konzerns bei angemessener Kapitalverzinsung durch die
Starkung der Kerngeschifte, die Weiterentwicklung des
Portfolios und die Expansion in neue Wachstumsfelder zu
steigern. Das erwartete Umsatzwachstum speist sich insbeson-
dere aus einem erwarteten organischen Wachstum. Operative
Investitionen (Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte,
Sach- und Finanzanlagen) werden in den Geschiftsjahren
2011 und 2012 aufgrund erhohter Investitionen in Sachan-
lagen und im Rechtebereich iiber dem Niveau des Vorjahres
liegen. Die finanziellen Zielsetzungen fiir den Leverage Factor
von hochstens 2,5 gelten unverdndert iiber das Geschiéftsjahr
2010 hinaus. Bertelsmann erwartet fiir die Geschiftsjahre
2011 und 2012 einen Leverage Factor unterhalb dieses Limits.
Abhiéngig von der weiteren konjunkturellen Entwicklung geht
Bertelsmann davon aus, dass sich aufgrund seiner mittel- bis
langfristigen Finanzierung zunéchst keine wesentlichen Aus-
wirkungen auf die durchschnittlichen Finanzierungskosten aus
Zinsdanderungen ergeben.

Es wird erwartet, dass die einzelnen Unternehmensbereiche in
unterschiedlichem Umfang von der erwarteten konjunkturellen
Entwicklung betroffen sein werden. Nachfolgende Einschét-

zungen fiir die Geschéftserwartungen in den Jahren 2011 und
2012 erfolgen auf einer zum Geschiftsjahr 2010 vergleichbaren
Basis, d. h. insbesondere vor Portfolio- und Wechselkurseffekten.

Trotz der Tatsache, dass das Fernsehen im Jahr 2010 stirker als
andere Medien von der wirtschaftlichen Erholung profitierte,
kann gegenwirtig noch keine verldssliche Aussage fiir das
gesamte Jahr 2011 getroffen werden. Daher bleibt die RTL Group
vorsichtig, ist jedoch gleichzeitig sehr optimistisch, was die
Wachstumsaussichten der Fernsehbranche insgesamt betrifft.
Random House rechnet fiir die Geschiftsjahre 2011 und 2012
mit einer weitgehend stabilen Entwicklung der Buchmérkte
und einem Umsatz und Ergebnis auf dem Niveau des Vorjahres.
Das digitale Buchgeschift sorgt fiir positive Wachstumsimpulse
weltweit. Gruner + Jahr erwartet im Geschiftsjahr 2011 und 2012
einen stabilen Geschiftsverlauf. Ansteigenden Werbeerlsen
werden leicht riickldufige Vertriebserlose gegeniiberstehen. Fiir
die Geschiftsjahre 2011 sowie 2012 geht Gruner + Jahr von einer
stabilen Umsatzentwicklung aus; das Ergebnis fiir die Jahre 2011
und 2012 wird weiterhin iiber Vorkrisenniveau erwartet, jedoch
durch Papierpreissteigerungen negativ beeinflusst. Im Druckbe-
reich, der unverdndert von riickldufigen Druckmengen gepragt
ist, wird der Schwerpunkt weiter auf Investitionszuriickhaltung,
Kostensenkungen und Effizienzsteigerungen liegen. Arvato geht
in seinen Geschiften fiir die Geschéftsjahre 2011 und 2012 von
einem robusten Umsatzzuwachs aus, der iiberwiegend auf verstirkte
Nachfrage im Bereich Business Process Outsourcing zuriickzu-
fithren sein wird. Bei verstirkten Investitionen soll das Ergebnis
fiir das Geschaftsjahr 2011 auf Vorjahresniveau liegen. In der Folge
strebt Arvato eine nachhaltige Steigerung der Profitabilitédt an.
Die Direct Group rechnet fiir das Jahr 2011 mit einem weiterhin
schwierigen geschiftlichen Umfeld und einem Umsatzriickgang.
Im Geschiftsjahr 2012 wird mit einem leichten Umsatzzuwachs
gerechnet. Es wird erwartet, dass sich das Ergebnis proportional
zum Umsatz entwickeln wird.

Den Prognosen liegt die gegenwirtige Geschiftsausrichtung
des Bertelsmann-Konzerns zugrunde, die im Kapitel ,Geschift
und Rahmenbedingungen“ dargelegt ist. Generell spiegeln
die Prognosen eine Risiko- und Chancenabwigung wider; sie
basieren auf der operativen Planung und der mittelfristigen
Vorschau fiir die Unternehmensbereiche. Alle Aussagen hin-
sichtlich der moglichen zukiinftigen konjunkturellen und
geschiftlichen Entwicklung stellen Einschédtzungen dar, die
auf Basis der derzeit zur Verfiigung stehenden Informationen
getroffen wurden. Sollten die zugrunde gelegten Annahmen
nicht eintreffen und/oder weitere Risiken eintreten, konnen
die tatsdchlichen Ergebnisse von den erwarteten Ergebnissen
abweichen. Eine Gewdhr fiir die Angaben kann daher nicht
iibernommen werden.
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Gewinn- und Verlustrechnung

Gesamtergebnisrechnung
Bilanz
Kapitalflussrechnung

Eigenkapitalveranderungsrechnung

Anhang

Konzernabschluss

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

in Mio. € Anhang 2010 2009

Umsatzerlose 1 15.786 15.110

Sonstige betriebliche Ertrage 2 509 488

Bestandsveranderungen 78 125
Andere aktivierte Eigenleistungen 230 241
Materialaufwand 5.018 4775
Honorar- und Lizenzaufwand 888 778
Personalaufwand 3 4513 4379
xl‘;.\;(.:ﬁféigur;éé‘r'\";L'J‘fﬁi‘mmaterielle Vermbgenswerte und Sachanlagen 4 -548 562
Sonstige betriebliche Aufwendungen 5 -3.684 3819
Ergebnlsausat»eqmty bilanzierten Beteiligungen 6 45 27
Beteiligungsergebnis 6 1 10
Sondereinflisse 7 356 545
EBIT (Ergeb'r‘\'i;';'/‘c;;ulginanzergebnis und Stevern) T 1.496 893
Zinsertrage 8 as 74
Zinsaufwendungen 8 252 314
Ubrige finanzielle Ertrage 9 65 104
Ubrige finanzielle Aufwendungen 9 -395 271
Finanzergebnis -538 -407

Ergebnis vor St;uern aus fortgeflihrten Aktivitaten 958 486

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 10 -248 -249

Ergebnis nacﬁ‘é{éﬁern aus fortgefohrten Aktivitaten 710 237

D w2
Konzernergeﬂl?'rj'i‘g """"""""""""""""""" 656 35
davon ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
Anteil Bertelsmann-Aktiondre
Ergebnis aus fortgefiihrten Aktivitaten 515 101
Ergebnis aus nicht fortgefihrten Aktivitaten -37 183
Ergebnis Bertei;mann—Aktionére 478 -82

Nicht beherrschende Anteilseigner
Ergebnis aus fortgefiihrten Aktivititen 195 136
Ergebnis aus nicht fortgefihrten Aktiviaten 47 19
Ergebnis nicht beherrschender Anteilseigner 178 117

Die Vorjahreswerte wurden in Ubereinstimmung mit IFRS 5 angepasst. Weitere Erlduterungen finden sich auf Seite 97 im Abschnitt

,Nicht fortgefuihrte Aktivitdten” des Anhangs.
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Gesamtergebnisrechnung/Bilanz

Konzern-Gesamtergebnisrechnung

in Mio. € Anhang 2010 2009
Konzernergeb'rj'if """"""" 656 35
Wahrungskursveranderung
—im Eigenkapital erfasste Veranderung 200 25
—Reklassmmerung|nd|eGeW|nn— und Verlustrechnung 12 o
ZurVeraulSerungverfugbare finanziolle Vermégenswerte [
— im Eigenkapital erfasste Verénderung aus der Marktbewertung 2 20
- ReKlassifizierung in die Gewinn- und Verlustrechnung - -
Cash Flow Hedges
—|mE|genkapltaIerfasste Verinderung aus der Marktbewertung 23 —1
- Reklassifizierung in die Gewinn- und Verlustrechnung 5 5
VerS|cherungsmathematlsche GewinneNerluste aus 57 45 .
leistungsorientierten Pensionsplanen
Antellandlrekt|mE|genkap|ta| erfassten Aufwendungen und Ertragen 20 _5
at-equity bilanzierter Beteiligungen
Erfolgsneutral eu e'l‘sste Werténderungen (nach Steuern) 18 195 29
Konzern—Gesa%Fe;gebnis 851 64
nére 657
Kl.i‘cht beherrschende Arﬁéilseigner 194 1 20 .
Uberleitung zum Operating EBIT (fortgefiihrte Aktivititen)
in Mio. € Anhang 2010 2009
EBIT aus fortgefiihrten Aktivitaten 1.496 893
Sondereinflisse 7
AurSerpIanmafslgeAbschrelbungen auf Geschifts- oder Firmenwerte,
sonstige immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer,
sonstige Finanzanlagen und zur Verauf3erung gehaltene Vermogenswerte 216 179
“G“(‘e“\};/.i.rs.ﬁé]\'/‘ér‘i‘u';t‘é;a;éé‘teiligungsverkéufen und Anteilstausch 1 13
Weitere Sondereinflisse 139 379
Operating Eéi;i;"z;'t‘i;"f‘ortgefuhrten Aktvitgten 1.8562 1438
Operating EBITDA aus fortgefiihrten Aktivitaten 28 2.400 2.000

Die Vorjahreswerte wurden in Ubereinstimmung mit IFRS 5 angepasst.
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Gesamtergebnisrechnung
Bilanz

Konzernbilanz
in Mio. € Anhang 31.12.2010 31.12.2009
Aktiva
Langfristige Vermdgenswerte
Geschafts- oder Firmenwerte 1" 6.068 6124
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 11 629 770
Sachanlagen 12 2.086 2.282
Anteile an at-equity bilanzierten Beteiligungen 13 485 492
Sonstige Finanzanlagen 14 378 366 :
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 16 ;7 e
Ubrige Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 16 302
Aktive latente Steuern 10 1.165 1.053
11.110 11.406
Kurzfristige Vermoégenswerte
Vorrite 15 1.468 1777 “
Forderungen aus Licferungen und Leistungen 16 2.673 2481 :
Ubrige Forderungen und sonstige Vermégenswerte 16 1.076 1125 :
Sonstige Finanzanlagen 14 77 391 :
Ertragsteverforderungen 83 55 :
Lquide Mittel 17 2.006 2085 “
- 7.383 7914
Zur Veraulerung gehaltene Vermogenswerte 286 58
18.779 19.378
Passiva TS
Eigenkapital 18
Gezeichnetes Kapital 1.000 1000 :
Kapitalricklage 2.345 2345 :
Gewinnriicklagen 2.107 1 534 :
Eigenkapital Bertelsmann-Aktionare 5.452 4.879
Nicht beherrschende Anteile 1.034 1.101
6.486 5.980
Langfristige Schulden NS
Rilckstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 19 1,565 1.406
Ubrige Rilckstellungen 20 110 140
Passive latente Stevern 10 82 103 “
Genusskapital 21 413 706 :
Finanzschulden 22 3.738 3889 “
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 23 51
Ubrige Verbindlichkeiten 23 618 590
6.577 6.917
Kurzfristige Schulden
Ubrige Riickstellungen 20 378 M2
Finanzschulden T 22 181 989 “
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 23 2.611 2588
Ubrige Verbindlichkeiten 23 2.196 2257
Ertragsteusrverbindlichkeiten 7 159 205 :
5.5625 6.451
Schulden im Zusammenhang mit den zur VerauBerung gehaltenen Vermogenswerten 191 30
18.779 19.378
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Kapitalflussrechnung/Eigenkapitalverdnderungsrechnung

Konzern-Kapitalflussrechnung

in Mio. € 2010 2009
Konzernergebnis vor Finanzergebnis und Steuern (EBIT) 1.450 694
Gezahlte Ertragstevern -373 -230
A“t‘)“—')éﬁschreibung”é'ﬁ“Iangfristige'r"Vérmégenswé;f‘é """"""""""""" 828 1 103 .
E‘E’(‘e“\};/'i'r‘wneNerlusté"z‘aus Beteiligunké‘é‘\;erkéufen ur;;:‘i"AnteiIstaus'(‘:'H """"""""""" 40 —13
.\}él"'é‘i';derung der 'I;'{‘L:J‘lékstellungeﬁ“ﬁj“r Pensionenml‘J"r;d éhnIicheu\'/‘ékr“;:‘)flichtunge'r; """"""" -65 —65
.\}él"égderung der"s';r;stigen RUCI;;"E‘éIIungen """"""""""""""""" -66 41
Sonstige Effekte 14 3
.\}é}é};derung desHl'\‘l'é‘ttoumlaufvé‘r}géjgens """"""""""""""""" 252 250
Cash Flow aus bet'r‘i‘eblicher Tétigkéit 2.052 1777
— davon aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten 2 -b1
Investitionen in:

:.i%'r‘{%aterielle Ve'f%éigenswerte """"""""""""""""""""" -209 —199 .
:géghanlagen """"""""""""""""""""""""" -249 —249
—Finanzanlagen 90 57
- Kaufpreiszahlungen firr konsolidierte Beteiligungen (abziiglich liquider Mittel) -205 157
Erlose aus dem Verkauf von Tockr‘wkfékl"— und Gemé‘ikﬁgchaftsunté‘r'r;é‘fgmen """""""" 154 —18
Erlose aus dem Verkauf von sonéiéem Anlage\;é;ﬁwégen """"""""""""" 470 125
.I.E“i‘r;;e‘xkhlungen in/E‘r;'t‘Hahmen ausk‘akékﬁ Pensionsbiéi'r;en """"""""""""" -20 10
Cash Flow aus Invéstitionstétigkeﬁ H -149 -545
- davon aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten 105 -34
Einzahlungen aus der Emission von Anleihen/Schuldscheindarlehen - 806
Kd‘s;‘e'\‘hlungen furTlIgung von Aaié'i‘hen/SchuIdééh‘eindarleheﬁ """""""""""" -917 —875
XG%H‘z;hme/'I'ilguné‘:uubrige Finanzus“(':ﬁr‘mulden """"""""""""""""" -401 -67
Gezahlte Zinsen 313 339
Erhaltene Zinsen 38 62
.\.)(-“‘,Hr'é‘a"ﬁ‘derung des"éi’éenkapitals """"""""""""""""""""" -58 —2
D|V|denden an Bé&éismann—AktEﬁére """"""""""""""""" -60 —120
D|V|denden an ni(':ﬁﬁkt‘“beherrscheaé‘é‘ Anteilseign;rmﬁnd Auszal;i‘tkj‘aéen an ' 0
Gesellschafter (IAS 32.18b) -289

Cash Flow aus Fin'i‘aunzierungstétigulgeit """""""""""" -2.000 -%41
— davon aus nicht fortgefihrten Aktivitaten -3 -25
Zahlungswirksame Veranderung der liquiden Mittel -97 491
Wechselkursbedingte und sonstige Verénderungen der liquiden Mittel 18 EiD
Liquide Mittelam 1.1. 2.085 1583
Liquide Mittel am 31.12. 2.006 2.085
Die Vorjahresangaben zu nicht fortgefiihrten Aktivitaten wurden in Ubereinstimmung mit IFRS 5 angepasst.

Erlduterungen zur Kapitalflussrechnung befinden sich unter Textziffer 26.

Veranderung der Nettofinanzschulden

in Mio. € 2010 2009
Nettofinanzschulden am 1.1. -2.793 -3.445
Cash Flow aus bet'lli‘eblicher Tétigkéit """""""""""" 2.052 1777
CashFIow aus In&ééitionstétigké& """"""""""""""""""" -149 —545
Z|nsen Dividendéaﬂnd Eigenka';‘)“iélverénderur;;c‘;'(‘e'ﬁ, weitere i‘aulkw‘i‘ungen (IAS'"é‘2H.18b) """" -682 605
.\./‘\.)éucuﬁ‘selkursbediﬁéié und sonsﬁ‘g’;‘éu\/erénderunéé‘r; der Netto'f‘i'r";;r;zschulden """""""" -341 25
.l.\ll.é‘t."tofinanzschuldén am 31.12. H H H -1.913 -2.793

Nettofinanzschulden entsprechen dem Saldo aus den Bilanzposten Liquide Mittel und Finanzschulden.
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Kapitalflussrechnung
Eigenkapitalveranderungsrechnung

Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung

Gezeich- Kapital- Ubrige Kumuliertes Ubriges Eigenkapital” Eigen- Nicht = Gesamt
netes rucklage Gewinn- Wah- Zur Ver- Cash Versiche- Anteil an kapital beherr-
Kapital riicklagen rungs- &auBerung Flow rungsma- direktim Bertels-  schende
kursveran- verflig-  Hedges themati- Eigen- oy Anteile
derung bare sche kapital = Aktionare
finan- Gewinne/ erfassten
zielle Ver- Verluste  Aufwen-
mogens- aus leis- dungen
werte tungsori- und
entierten  Ertragen
Pensions-  at-equity
planen bilanzier-
ter Betei-
in Mio. € ligungen
Stand 1.1.2009 1.000 2.345 2.419 -416 24 8 -269 -3 5.108 1.123 6.231
Anpassung - - - - - - - - - 7 7
Stand 1.1.2009
angepasst” ....1000 2345 2419 A6 o E O T
Konzernergebnis - - -82 - - - - - -82 117 35
Erfolgsneutral
erfasste
| Wertdnderungen T - B L S A A 22— 3 2
Konzern-
Gesamtergebnis T - 82 2 e A b6 120 64
Dividendenaus-
sehlttung T s - - - - - S1ZY - -138 e
Ubrige
Verdnderungen - - -68 - - - 15 - -63 -1 -64
Stand 31.12.2009 1.000 2.345 2.149 -445 43 1 -207 -7 4.879 1.101 5.980
Stand 1.1.2010 1.000 2.345 2.149 -445 43 1 -207 -7 4.879 1.101 5.980
Konzernergebnis - - 478 - - - - - 478 178 656
Erfolgsneutral
erfasste
| Wertdnderungen T - e B L 2 7 56 | 18 U5 — 16 195
Konzern-
- a7 18657 194 851
Dividendenaus-
sehattung T - 60 - - - - - 60 234 e
Anteilsdnderungen
an Tochterunterneh-
men ohne Verlust
Beherrsc - - -28 -27 -bb
Ubrige
Verénderungen - - 6 - - -2 - - 4 - 4
Stand 31.12.2010 1.000 2.345 2.522 -224 45 16 -263 11 5.452 1.034 6.486

"' Davon entfallen zum 31. Dezember 2010 insgesamt 2 Mio. € (Vj.: -2 Mio. €) auf Vermdgenswerte, die als zur VerduRerung gehalten nach IFRS 5 klassifiziert werden.
2 Die Anpassung des Stands zum 1. Januar 2009 geht auf die Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group zurtick.
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Segmentinformationen (fortgefiihrte Aktivitaten)

RTL Group Random House Gruner + Jahr Arvato

in Mio. € 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
AuRenumsatz 5.5681 5.147 1.826 1.721 2.5624 2.477 4.771 4.503
Innenumsatz 10 9 2 2 25 31 312 323
Umsatz der Bereiche 5.591 5.156 1.828 1.723 2.549 2.508 5.083 4.826
Operating EBIT 1.102 806 173 137 287 350
Sondereinfliisse -63 -104 -8 -1 -25 -84
EBIT 1.039 702 165 136 262 266
Umsatzrendite 19,7% 9,56% 11,.2% 6,9%
PlanmaRige Abschreibungen 194 27 28 67 72 210
AuBerplanmaRige
Abschreibungen 63 82 4 12 10 94 51 155
—davon in den

Sondereinflissen 55 79 3 12 9 91 48 151
Ergebnis aus at-equity
bilanzierten Beteiligungen 43 26 - - 18 6 - -1
Segmentvermdgen? 6.596 6.5632 1.780 1.729 1.677 1.663 3.082 3.002
Segmentverbindlichkeiten 2.311 2122 730 653 640 619 1.548 1.357
Investiertes Kapital 4.285 4.410 1.050 1.076 1.037 1.044 1.534 1.645
Anteile an at-equity
bilanzierten Beteiligungen 358 416 4 4 26 13 6 5
Zugange an langfristigen
Vermdgenswerten® .. L 280 L — 19 <2 —— 26 ST — 18
Mitarbeiter (Bilanzstichtag) 12.339 12.241 5.264 5.432 13.337 13.571 63.985 60.323
Mitarbeiter (Durchschnitt) 11.876 11.950 5.264 5.546 13.314 14.225 61.601 60.412
Die Vorjahreswerte wurden in Ubereinstimmung mit IFRS 5 angepasst.
" Operating EBIT in Prozent vom Umsatz der Bereiche.
2 Inklusive 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases.
3 Zugange an Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten (einschlieRlich Geschéfts- oder Firmenwerte).
Informationen nach geografischen Regionen (fortgefiihrte Aktivitdten)

Deutschland Ubriges Europa USA Sonstige Lander Fortgefiihrte
Aktivitaten

in Mio. € 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

AuBenumsatz 5.5603 5.377 7.296 7.078 2.118 1.924 869 731 15.786 15.110

Langfristige Vermogenswerte" 4.750 4.786 2.849 3.302 971 914 213 174 8.783 9.176

" Langfristige Vermogenswerte umfassen Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte (einschlieRlich Geschéfts- oder Firmenwerte).
Erlauterungen zur Segmentberichterstattung finden sich unter Textziffer 27.
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Direct Group Summe der Bereiche Corporate Konsolidierung/Ubrige Fortgefiihrte Aktivitaten

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

1.064 1.241 15.766 15.089 20 21 - - 15.786 15.110

5 5 354 370 5 1 -359 371 - -

1.069 1.246 16.120 15.459 25 22 -359 371 15.786 15.110
24 28 1.936 1.519 -88 -84 4 3 1.852 1438

-156 24 -336 -493 -20 -44 - -8 -356 545

132 4 1.600 1.026 -108 128 4 5 1.496 893
""" 22%  22% 120%  98% . . 11,7% 9,5%
""" 2% 28 523 533 13 19 AL 535 552
""" 45 s 273 348 14 29 -4 287 381
""" 46 5 261 338 1 29 a4 274 a7
""" 2 q 59 30 4 4 -y 45 27
""" 444 696 13579  13.622 2489 2486 91 a4 15.977 16.024
253 324 5.482 5.075 89 97 -49 29 5.522 5.143

191 372 8.097 8.547 2.400 2389 42 55 10.455 10.881
""" 2 3 396 2 =3 3 2 485 432

""" 3 m 560 560 2 19 1 563 569
""" 8485  10.087 103410 101654 1009  1.050 N 104.419 102704
8.697 10.032 100.752 102.165 1.007 1.109 - - 101759 103.274

Informationen zu Erlosquellen (fortgefiihrte Aktivitaten)

Produkte und Werbung und Dienstleistungen Rechte und Fortgefiihrte

Waren Anzeigen Lizenzen Aktivitaten
in Mio. € 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Auflenumsatz 7.121 7.085 4.254 3.869 3.010 2.781 1.401 1.375 15.786 15.110

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung finden sich unter Textziffer 27.



92

Konzernabschluss

Anhang

Allgemeine Grundsitze
Der Konzernabschluss der Bertelsmann AG zum
31. Dezember 2010 wurde in Ubereinstimmung mit den
International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt,
wie sie in der EU anzuwenden sind (EU-IFRS). Ergidnzend
werden die nach § 315a HGB anzuwendenden handelsrecht-
lichen Vorschriften beachtet.

Der Konzernabschluss wird in Euro aufgestellt, alle Angaben
erfolgen in Millionen Euro (Mio. €). Um die Ubersichtlichkeit der

Auswirkungen von neuen
Rechnungslegungsstandards

Im Geschiftsjahr 2010 waren im Bertelsmann-Konzern die
folgenden Verlautbarungen des International Accounting Stan-
dards Board (IASB) und des International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) erstmals anzuwenden:

« Verbesserungen der [FRS (veroffentlicht im April 2009)

» Anderungen an IFRS 1 Erstmalige Anwendung der In-
ternational Financial Reporting
Standards - Zusétzliche Ausnah-
men fiir erstmalige Anwender

e Anderungen an IFRS2  Anteilsbasierte Vergiitung:

Konzerninterne anteilsbasierte
Vergiitung mit Barausgleich
« Uberarbeitete Fassung des IFRS 3 Unternehmenszusammen-

schliisse
« Anderungen an IAS 27 Konzern- und Einzelabschliisse
e Anderungen anIFRS5  Zur Verduflerung gehaltene lang-

fristige Vermogenswerte und auf-
gegebene Geschiftsbereiche (als
Teil der Verbesserungen der IFRS
im Jahr 2008)

Der iiberarbeitete Standard IFRS 3 d@nderte die Bewertung
von nicht beherrschenden Anteilen, die Erfassung von sukzes-
siven Erwerben sowie die Behandlung bedingter Kaufpreisbe-
standteile und der mit dem Unternehmenszusammenschluss
verbundenen Kosten. Es besteht ein Wahlrecht, die nicht be-
herrschenden Anteile an dem erworbenen Unternehmen ent-
weder zum beizulegenden Zeitwert oder zum entsprechenden
Anteil des identifizierbaren Nettovermdgens des erworbenen
Unternehmens zu bewerten. Die Bewertung der nicht beherr-
schenden Anteile erfolgt im Bertelsmann-Konzern weiterhin
zum beizulegenden Zeitwert des anteiligen identifizierbaren
Nettovermogens. Bei sukzessiven Unternehmenserwerben
wird eine erfolgswirksame Neubewertung der zum Zeitpunkt
des Ubergangs der Beherrschung gehaltenen Anteile vorge-
nommen. Anpassungen bedingter Kaufpreisbestandteile wer-
den erfolgswirksam erfasst. Mit dem Unternehmenszusam-
menschluss verbundene Kosten, mit Ausnahme der Kosten

Darstellung zu verbessern, werden einzelne Posten der Gewinn-
und Verlustrechnung sowie der Bilanz zusammengefasst. Diese
Posten werden im Anhang detaillierter ausgewiesen und erldutert.

Die Bertelsmann AG ist eine in Giitersloh, Deutschland,
anséssige Aktiengesellschaft. Die Anschrift des eingetragenen
Firmensitzes ist: Carl-Bertelsmann-Strafe 270, 33311 Giitersloh.
Die Hauptaktivitdten der Bertelsmann AG und ihrer Tochterun-
ternehmen werden ausfiihrlich im Konzernlagebericht dargestellt.

fiir die Ausgabe von Eigenkapitalinstrumenten oder Schuld-
titeln, werden zum Zeitpunkt ihres Entstehens als Aufwand
beriicksichtigt.
Die wesentlichen Anderungen des IAS 27 (2008) betreffen
die Bilanzierung von Auf- und Abstockungen des Anteils ohne
Verdnderung des Beherrschungsverhiltnisses. Den neuen Vor-
schriften zufolge werden Anteilsverdnderungen, die keinen
Einfluss auf die Vollkonsolidierung haben, erfolgsneutral im
Eigenkapital erfasst. Die Aufdeckung stiller Reserven und die
Anpassung der bereits bilanzierten Geschifts- oder Firmen-
werte entfallen. Bei Verlust der Beherrschung werden verblei-
bende Anteile zum beizulegenden Zeitwert neu bewertet. Bei
nicht beherrschenden Anteilen werden Verluste unbegrenzt
entsprechend der Beteiligungsquote zugerechnet.
Im Rahmen der jdhrlichen Verbesserung der IFRS
(veroffentlicht im Jahr 2009) wurde der IAS 7 Kapitalflussrech-
nungen dahingehend angepasst, dass bei der Darstellung der
Zahlungsstrome lediglich solche Zahlungen der Investitions-
tatigkeit zugeordnet werden kénnen, die zum Ansatz eines
Vermogenswertes fiihren.
Anderungen zu IFRS 1, 2 und 5 haben keine Auswirkungen
auf den Konzern. Die Effekte aus den Verbesserungen der IFRS
sind fiir den Bertelsmann-Konzern unwesentlich.
Dariiber hinaus werden folgende {iberarbeitete Standards
und Interpretationen erstmals angewandt:
 Anderungen an IFRIC 9 Neubeurteilung eingebetteter Derivate
e Anderungen an IAS 39 Finanzinstrumente: Ansatz und
Bewertung

« [FRIC 12 Dienstleistungskonzessionsvereinbarungen

« IFRIC 15 Vertrége iiber die Errichtung von Immobilien

« IFRIC 16 Absicherung einer Nettoinvestition in einen ausldn-
dischen Geschiftsbetrieb

« [FRIC 17 Sachdividenden an Eigentiimer

« IFRIC 18 Ubertragung von Vermdgenswerten durch einen
Kunden

Die Erstanwendung dieser Vorschriften hat keine wesent-
lichen Auswirkungen auf den Bertelsmann-Konzern.
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Auswirkungen von zukiinftig verpflichtend

anzuwendenden Rechnungslegungsstandards

Das IASB und das IFRIC haben folgende neue beziehungsweise

gednderte Rechnungslegungsstandards und Interpretationen

verabschiedet, die fiir den Bertelsmann-Konzernabschluss im

Geschiftsjahr 2010 noch nicht verpflichtend anzuwenden sind.

Die von der EU noch nicht anerkannten Standards werden in

englischer Sprache angegeben:

« Verbesserungen der IFRS (ver6ffentlicht im Mai 2010)

« Uberarbeitete Fassung IAS 24 Angaben iiber Beziehungen
zu nahe stehenden Unterneh-
men und Personen

» Anderungen an IFRS 1 Erstmalige Anwendung der

International Financial

Reporting Standards -

Begrenzte Befreiung erst-

maliger Anwender von Ver-

gleichsangaben nach IFRS 7;

Severe Hyperinflation and

Removal of Fixed Dates for

First-time Adopters

Financial Instruments:

Disclosures

« IFRS 9 (mit Anderungen im Oktober 2010)

Financial Instruments

 Anderungen an IFRS 7

Konsolidierung

Konsolidierungsgrundsatze

Alle Tochterunternehmen, die die Bertelsmann AG gemfs IAS 27
direkt oder indirekt beherrscht und die einen Geschiftsbetrieb
aufweisen, sind in den Konzernabschluss einbezogen. Beherr-
schung liegt vor, wenn die Bertelsmann AG die Moglichkeit oder
die tatsdchliche Fahigkeit hat, direkt oder indirekt, die Finanz-
und Geschiftspolitik eines Unternehmens so zu bestimmen,
dass sie Nutzen aus dessen Geschéftstatigkeit zieht. Die Konsoli-
dierungsgrundsétze wurden im vorliegenden Konzernabschluss
an die gednderten Regelungen des IAS 27 angepasst. Den neuen
Vorschriften zufolge werden Anteilsverdnderungen, die keinen
Einfluss auf die Vollkonsolidierung haben, erfolgsneutral im
Eigenkapital erfasst. Das Gesamtergebnis wird den Eigentiimern
des Mutterunternehmens und den nicht beherrschenden Antei-
len zugeordnet, auch wenn dadurch die nicht beherrschenden
Anteile einen Negativsaldo aufweisen.

Wesentliche Unternehmen unter gemeinschaftlicher
Fithrung im Sinne des IAS 31 werden quotal konsolidiert.
Wesentliche assoziierte Unternehmen werden gemafS IAS 28
nach der Equity-Methode einbezogen. Dies ist grundsétzlich
bei Stimmrechtsanteilen zwischen 20 und 50 Prozent der Fall.
Bei geringerem Anteilsbesitz wird die Bilanzierung nach der

« Anderungen an IAS 12 Deferred Tax: Recovery of
Underlying Assets

« Anderungen an IAS 32 Finanzinstrumente: Darstel-
lung - Klassifizierung von
Bezugsrechten
Vorauszahlungen im Rahmen
von Mindestdotierungsver-
pflichtungen

Tilgung finanzieller Verbind-

o Anderungen an IFRIC 14

o [FRIC 19
lichkeiten durch Eigenkapi-
talinstrumente

Eine frithzeitige Anwendung dieser Standards und Interpre-
tationen erfolgt nicht. Die Anerkennung der folgenden Rech-
nungslegungsstandards und Interpretationen durch die EU steht
noch aus: Anderungen an IFRS 7, IFRS 9, IAS 12 und IFRS 1.

Der erst ab 2013 anzuwendende IFRS 9 wird IAS 39 erset-
zen und weitreichende Auswirkungen auf den Ansatz und die
Bewertung von Finanzinstrumenten haben.

Die dariiber hinaus zukiinftig anzuwendenden Anderungen
an IAS 24, IAS 32, IFRS 1, IFRS 7, IFRIC 14, die Verbesserungen
der IFRS (2010) sowie die zukiinftig anzuwendende Interpretation
IFRIC 19 betreffen zwar teilweise Geschéfte des Konzerns, werden
aber voraussichtlich zu keinen materiellen Auswirkungen fiihren.

Equity-Methode durch IAS 28.7(a) begriindet. Alle in den
Konzernabschluss einbezogenen Abschliisse werden nach
einheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden auf-
gestellt. Unwesentliche Beteiligungen werden im Bertelsmann-
Konzern unter Beriicksichtigung von IAS 39 dargestellt.
Entsprechend IFRS 3 werden Unternehmenserwerbe nach
der Erwerbsmethode bilanziert. Dabei wird die bei einem
Unternehmenszusammenschluss tibertragene Gegenleistung
(vormals als ,Anschaffungskosten” bezeichnet) zum Zeit-
punkt des Erwerbs mit dem zum beizulegenden Zeitwert am
Erwerbszeitpunkt bewerteten Eigenkapital verrechnet. Mit dem
Unternehmenszusammenschluss verbundene Kosten werden
grundsatzlich erfolgswirksam erfasst. Sofern anwendbar, wird
eine bedingte Gegenleistung mit dem zum Erwerbszeitpunkt
geltenden beizulegenden Zeitwert bewertet. Ubersteigt die
tibertragene Gegenleistung die anteiligen beizulegenden Zeit-
werte der erworbenen Vermogenswerte und iibernommenen
Schulden, wird der Unterschiedsbetrag als Geschifts- oder
Firmenwert bilanziert. Negative Unterschiedsbetrdge werden
in der Periode des Erwerbs erfolgswirksam erfasst. Latente
Steuern aus bei einem Unternehmenserwerb erworbenen
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Vermoégenswerten und iibernommenen Schulden werden
nach IAS 12 angesetzt und bewertet. Die Folgebewertung der
erworbenen Vermdgenswerte, iibernommenen oder einge-
gangenen Schulden erfolgt im Einklang mit anderen anwend-
baren IFRS. Anteile nicht beherrschender Anteilseigner wer-
den ebenfalls mit den anteiligen beizulegenden Zeitwerten
der Vermogenswerte und Schulden bewertet. Wenn die iiber-
tragene Gegenleistung des Unternehmenszusammenschlus-
ses oder die den identifizierbaren Vermodgenswerten und
iibernommenen Schulden des erworbenen Unternehmens
zuzuweisenden beizulegenden Zeitwerte zum Zeitpunkt der
erstmaligen Bilanzierung nur provisorisch bestimmt werden
konnen, wird der Unternehmenszusammenschluss mittels
dieser provisorischen Werte bilanziert. Die Fertigstellung der
erstmaligen Bilanzierung erfolgt in Ubereinstimmung mit
IFRS 3.45 unter Beriicksichtigung des Bewertungszeitraums
von einem Jahr. Vergleichsinformationen fiir Berichtsperio-
den vor Fertigstellung der erstmaligen Bilanzierung werden
so dargestellt, als wire diese bereits zum Erwerbszeitpunkt
vollzogen. Die Kapitalkonsolidierung quotal konsolidierter
Unternehmen erfolgt nach den gleichen Grundsétzen.

Die nach der Equity-Methode einbezogenen assoziierten
Unternehmen werden mit dem anteiligen, im Erwerbszeit-
punkt zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Eigenkapital der

Konsolidierungskreis

Der Konsolidierungskreis einschliefllich der Bertelsmann AG
umfasst 894 (Vj.: 939) Unternehmen. Darin enthalten sind 821
(Vj.: 857) voll konsolidierte Unternehmen.

41 (Vj.: 43) Gemeinschaftsunternehmen werden quotal in
den Konzernabschluss einbezogen. Nach der Equity-Methode
werden 32 (Vj.: 39) assoziierte Unternehmen bilanziert. Nicht
konsolidiert werden 222 (Vj.: 236) Unternehmen ohne nennens-
werten Geschiftsbetrieb und mit einer insgesamt untergeord-
neten Bedeutung fiir die Vermdogens-, Finanz- und Ertragslage.
Unter diesen nicht konsolidierten Unternehmen befinden sich
39 (Vj.: 45), die nach der Equity-Methode zu bilanzieren wéren.

Die vollstdindige Liste des Anteilsbesitzes des Bertelsmann-
Konzerns gemifs § 313 Abs. 2 HGB wird als Anlage zum vor-

Entwicklung Konsolidierungskreis

jeweiligen Beteiligung bilanziert. Fiir den sich ergebenden
Unterschiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten im
Erwerbszeitpunkt und dem anteiligen Eigenkapital gelten die
Grundsétze der Vollkonsolidierung. Verluste aus assoziierten
Unternehmen, die den Wert des Beteiligungsanteils tibersteigen,
werden nicht erfasst, sofern keine Nachschusspflicht besteht.
Alle konzerninternen Gewinne und Verluste, UmsatzerlGse,
Aufwendungen und Ertrdge sowie Forderungen und Verbind-
lichkeiten beziehungsweise Riickstellungen innerhalb des
Konsolidierungskreises werden eliminiert. Auf ergebniswirk-
same Konsolidierungsvorgénge werden latente Steuern gemaf
IAS 12 abgegrenzt. Die quotale Konsolidierung erfolgt an-
teilsméfSig nach den gleichen Grundsédtzen. Bei Transakti-
onen zwischen vollkonsolidierten Konzernunternehmen und
assoziierten Gesellschaften werden Gewinne und Verluste
entsprechend dem Konzernanteil eliminiert. Anderungen der
Beteiligungsquote des Mutterunternehmens an einem Tochter-
unternehmen, die nicht zu einem Verlust der Beherrschung
fithren, werden als Eigenkapitaltransaktionen bilanziert. Nach
dem Verlust der Beherrschung eines Tochterunternehmens
werden alle an dem ehemaligen Tochterunternehmen gehal-
tenen Anteile und alle von dem oder an das ehemalige Toch-
terunternehmen geschuldeten Betrdge ab dem Zeitpunkt des
Beherrschungsverlustes gemif’ den anderen IFRS bilanziert.

liegenden Abschluss im elektronischen Bundesanzeiger verof-
fentlicht und auf der Hauptversammlung ausgelegt. Die sich
im Besitz von assoziierten Unternehmen befindlichen Anteile
finden keine Beriicksichtigung mehr in der Anteilsbesitzliste.

Die unter Textziffer 31 offengelegten Tochtergesellschaften
nutzen im Geschiéftsjahr die Befreiungsvorschriften zur Auf-
stellung, Priifung und Offenlegung eines Jahresabschlusses
gemifs § 264 Abs. 3 HGB beziehungsweise § 264b HGB sowie
nach ausldndischen Vorschriften.

Die Anderungen des Konsolidierungskreises gegeniiber
dem vergangenen Geschiftsjahr konnen der nachfolgenden
Tabelle entnommen werden:

Inland Ausland Gesamt
337 602 939

"""""""""""""" 23 33 56

Abgange 37 64 101
Einbezogen zum 31. Dezember 2010 323 571 894

" Im Konsolidierungskreis erfolgt keine Bertlicksichtigung der Anteile an den Gesellschaften, die sich im Besitz von assoziierten Unternehmen befinden.

Die Vorjahresangaben wurden entsprechend angepasst.
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Akquisitionen und Desinvestitionen

Im Geschiftsjahr 2010 wurden fiir Akquisitionen nach Abzug
erworbener liquider Mittel Zahlungen in Hohe von 205 Mio. €
(Vj.: 157 Mio. €) aufgewendet. Die tibertragene Gegenleistung
im Sinne von IFRS 3 belief sich fiir diese Akquisitionen im Jahr
2010 auf 108 Mio. €.

Im Januar 2010 erwarb Arvato von der S. K. Management-
und Beteiligungs GmbH die restlichen 37 Prozent der Anteile
an der im Juli 2005 erworbenen Arvato-Infoscore-Gruppe,
einem Full-Service-Anbieter von Losungen fiir integriertes
Daten-, Informations- und Forderungsmanagement. Dem
Erwerb lag eine Put-Option des nicht beherrschenden
Gesellschafters zugrunde. Der Kaufpreis betrug 141 Mio. €.
Gemafs IAS 32 war der dieser Put-Option unterliegende
Anteil bereits zu 100 Prozent im Konzernabschluss der
Bertelsmann AG konsolidiert. Daher ergeben sich im Berichts-
jahr keine wesentlichen Auswirkungen auf die Vermdogens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Der Ausweis des ge-
zahlten Kaufpreises erfolgt im Cash Flow aus der Investitions-
tatigkeit.

Am 1. Oktober 2010 erwarb die RTL Group 62,5 Prozent
Anteile an dem Unternehmen @radical.media LLC (,,Radical
Media“). Radical Media ist einer der fithrenden Produzenten
von TV-Werbespots in den USA mit Niederlassungen in Aus-
tralien, China und Deutschland. Die restlichen 37,5 Prozent,
die sich im Besitz des Managements befinden, unterliegen
einer Put- bzw. Call-Option. Die Put-Option wurde als finan-
zielle Verbindlichkeit zum beizulegenden Zeitwert passiviert.

Auswirkungen der Akquisitionen

Die Transaktion gilt als Unternehmenszusammenschluss, da
die RTL Group die Beherrschung an Radical Media erlangt
hat. Die iibertragene Gegenleistung nach Abzug erworbener
liquider Mittel betrug 30 Mio. €. Die Akquisition fiihrte zu
einem vorldufigen Geschéfts- oder Firmenwert in Hohe von
39 Mio. €. Zum 31. Dezember 2010 bestanden zudem aufge-
schobene Kaufpreiszahlungen von 20 Mio. €. Die mit dem Un-
ternehmenszusammenschluss verbundenen Kosten in Hohe
von 1 Mio. € umfassen im Wesentlichen Aufwendungen fiir
Rechtsberatung und Kaufpriifung und wurden erfolgswirksam
in der Gewinn- und Verlustrechnung berticksichtigt. 15 Mio. €
des Geschifts- oder Firmenwertes sind nach erster Einschét-
zung steuerlich abzugsfdahig. Weitere Betrdge des Geschifts-
oder Firmenwertes werden steuerlich abzugsfdhig, wenn der
aufgeschobene Kaufpreis oder die Put-Option zur Auszahlung
kommen. Bei einer Einbeziehung ab dem 1. Januar 2010 hét-
te das erworbene Unternehmen 118 Mio. € zum Umsatz und
5 Mio. € zum Konzernergebnis beigetragen.

Dariiber hinaus tdtigte der Konzern im Jahr 2010 mehrere
Akquisitionen, die fiir sich genommen jedoch nicht wesent-
lich waren. Die Auswirkung auf die Vermdégens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns ist ebenfalls von untergeordneter
Bedeutung. Aus den sonstigen Akquisitionen entstanden
Firmenwerte in H6he von 61 Mio. €.

Die Akquisitionen wirkten sich zum Zeitpunkt der Erstkon-
solidierung wie folgt auf die Vermégenswerte und Schulden im
Bertelsmann-Konzern aus:

in Mio. € Radical Media Sonstige Summe
Buchwert Beizule-  Buchwert Beizule- Buchwert Beizule-
gender gender gender
Zeitwert Zeitwert Zeitwert
Langfristig'(;K/ermtjgensvx)é&e H )
Geschéfts—m(‘)“der Firmenw'é'l";e - H 39 H - H 61 - 100
Sonstige ir%‘r'ﬁaterielle Vef}};égenswerte - H - H - H -
,,,,,,,,,,,, e 5 5 5
9 9 10 10 19 19
%6 26 22 2 48 48
9 9 12 12 21 21
4 4 9 9 13 13
Sonstige Verbindlichkeiten 42 H 42 H 32 H 32 74 74
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Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte der erworbenen
identifizierbaren Vermogenswerte, Schulden und Eventual-
schulden erfolgt bei der Anwendung des IFRS 3 vorrangig nach
dem marktpreisorientierten Verfahren. Danach werden Ver-
mogenswerte und Schulden mit ihren an einem aktiven Markt
feststellbaren Preisen bewertet. Ist eine Bewertung nach dem
marktpreisorientierten Verfahren nicht méglich, wird das kapi-
talwertorientierte Verfahren herangezogen. Danach ergibt sich
der beizulegende Zeitwert eines Vermogenswertes beziehungs-

Aus den getiétigten Desinvestitionen erzielte der Konzern nach
Berticksichtigung abgehender liquider Mittel Zahlungsein-
gdnge in Hohe von 154 Mio. € (Vj.: -18 Mio.€).

Im Rahmen der Portfoliobereinigung verdufierte die
Direct Group im April 2010 ihre portugiesischen Geschifte -
den Buchclub Circulo de Leitores, die Buchhandelskette
Bertrand und die zum Verlagshaus Bertrand gehérenden
Verlage - an die portugiesische Verlagsgruppe Porto Edito-
ra. Der vertraglich vereinbarte Kaufpreis betrug 26 Mio. € und
beinhaltete neben dem Kaufpreis fiir die Anteile in Hohe von
6 Mio. € ein Darlehen zur Gesellschafterfinanzierung von
20 Mio. €, das vom Kédufer im Rahmen des Kaufs iibernommen
wurde. Aus der VerdufSerung resultierte ein Gewinn in Hohe
von 1 Mio. €.

Auswirkungen der Desinvestitionen

weise einer Schuld als Barwert der zukiinftig zufliefSenden bzw.
abflieRenden Zahlungen (Cash Flows).

Die gesamten Neuerwerbe trugen seit der Erstkonsolidie-
rung 71 Mio. € zum Umsatz und 1 Mio. € zum Konzernergeb-
nis bei. Bei Einbeziehung der Neuerwerbe ab dem 1. Januar
2010 hitten diese 212 Mio. € zum Umsatz und 6 Mio. € zum
Konzernergebnis beigetragen. Die sich aus den Akquisitionen
ergebenden Geschifts- oder Firmenwerte spiegeln die Syner-
giepotenziale wieder.

Zudem verdufSerte die Direct Group einige weitere Geschifte,
darunter den 50-Prozent-Anteil an dem italienischen Buch-
club Mondolibri an den bisherigen Joint-Venture-Partner
Mondadori und die Clubgeschéfte in Australien und
Neuseeland iiber den A&WN Trust an das lokale Management.

Ebenfalls im ersten Halbjahr 2010 wurden auflerdem
das Verlagsgeschéft von Random House in Korea und das
Russlandgeschéft von Gruner + Jahr verdufiert.

In Spanien hat die fithrende Verlags- und Buchhandelsgruppe
Planeta 50 Prozent des Circulo de Lectores iibernommen. Das Joint-
Venture wurde im Juli 2010 von der EU-Kommission genehmigt.

Die Auswirkungen der Desinvestitionen auf die Vermdgens-
werte und Schulden des Konzerns zum Zeitpunkt der Endkon-
solidierung zeigt die nachfolgende Tabelle:

Five,
in Mio. € RTL Group Sonstige Summe
- 2 2
60 8 68
10 14 24
- 14 14
"""""" 188 22 210
67 49 116
- 49 49
- 5 5
Sonstige Verbindlichkeiten 191 61 252
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Nicht fortgefiihrte Aktivitdten

Am 23. Juli 2010 hat die RTL Group die britische Fernsehsen-
dergruppe Five an die Verlagsgruppe Northern & Shell des
britischen Verlegers Richard Desmond verdufSert.

Bis zur VerdufSerung wurde die Five-Gruppe vollkonsolidiert.
Die Vertragsbedingungen enthielten eine Nettozahlung von
118 Mio. €. Die gesamte Gegenleistung fiir den hundertprozentigen
Anteil an Five vor einem Cash-Pooling-Ausgleich (6 Mio. €) betrug
124 Mio. €. Die regulatorischen Risiken {ibernahm der Kéufer. Die
oberste Konzernholding von Northern & Shell gab der RTL Group
eine Riickgarantie fiir die von der RTL Group im Namen der Five-
Gruppe in den vergangenen Jahren {ibernommenen Garantien.

Da die Voraussetzungen des IFRS 5 fiir den Ausweis als nicht
fortgefiihrte Aktivitdt erfiillt waren, wurden das laufende Ergebnis

der Five-Gruppe sowie deren Zahlungsmittelfliisse separat ausge-
wiesen. Die Vorjahreszahlen in der Gewinn- und Verlustrechnung,
Gesamtergebnisrechnung sowie der Ausweis in der Kapitalfluss-
rechnung wurden geméf$ IFRS 5 angepasst.

Aus dem Verkauf der Five-Gruppe resultierte ein Verdufle-
rungsverlust in Hohe von -42 Mio. €. Auf den Verdufierungsverlust
fiel kein Steuerergebnis an.

Die Sondereinfliisse in Héhe von -39 Mio. € enthalten neben
dem Verdufierungsverlust auf die Five-Gruppe weitere Ertrdge von
6 Mio. € und Aufwendungen von -3 Mio. €, die im Zusammenhang
mit ehemals als nicht fortgefiihrt klassifizierten Geschéften stehen.
Das Ergebnis aus nicht fortgefiihrten Aktivitdten setzt sich wie
folgt zusammen:

Gewinn- und Verlustrechnung der nicht fortgefiihrten Aktivitdten

in Mio. € 2010 2009
Umsatzerlose 158 254
Ertige - a4
..A“LJ"f'Q\}éﬁdungen """""""""""""""""""""""""""""""" -165 —312
66é};ting EBIT au;‘rﬁ‘cht fortgefﬂﬁ&én Aktivititen -7 -14
Sondereinfliisse -39 -185
.I.E‘é‘l"i'm(‘l'i‘rgebnis vo}ul'-:i‘r";anzergebniéHt'J‘Ht‘:J Seoer -46 -199
Finanzergebnis 8 7
Ergebnis vor Steuern aus nicht fortgefiuhrten Aktivitaten -54 -216
Steuern vom Eink&%ﬁwen und vorr;"lértrag """"""""""""" - 14
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgeflihrten Aktivitaten -54 -202

Zur VeraufB3erung gehaltene Vermogenswerte

und Schulden im Zusammenhang mit den zur
VerauBBerung gehaltenen Vermogenswerten
Bertelsmann verhandelt mit einer privaten US-Investment-
gesellschaft tiber einen moglichen Verkauf der Direct Group
France, zu der neben dem franzosischsprachigen Club-
geschift auch die Buchhandelskette Chapitre.com gehort. Da
die Voraussetzungen des IFRS 5 erfiillt sind, wurden die zur
Verduflerung stehenden Vermogenswerte und Schulden der
Direct Group France in , Zur Verduflerung gehaltene Vermo-

genswerte” und ,Schulden im Zusammenhang mit den zur
Verduflerung gehaltenen Vermogenswerten“ umgegliedert.

Die Buchwerte der als zur Verdufierung gehaltenen
klassifizierten Vermogenswerte und Schulden betreffen im
Wesentlichen Direct Group France und sind der nachfolgenden
Tabelle zu entnehmen:
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in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Aktiva
- 3
38 -
49
7
11
82 14
85 25
14 8
2
1
1 —
106
67

Quotenkonsolidierung
Die 41 (Vj.: 43) quotal einbezogenen Gemeinschaftsunter-  Schulden sowie auf die Ertrige und Aufwendungen des
nehmen hatten folgenden Einfluss auf das Vermogen, die  Bertelsmann-Konzerns:

Auswirkungen der Quotenkonsolidierung
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Langfristige Vermogenswerte 44 44

126 135

Aufwendungen 274
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Wahrungsumrechnung

Im Konzernabschluss der Bertelsmann AG werden die
Jahresabschliisse von Tochterunternehmen, Gemeinschafts-
unternehmen und assoziierten Unternehmen aus Landern
auflerhalb des Euroraums gemaéf3 IAS 21 nach dem Konzept
der funktionalen Wéhrung in Euro umgerechnet. Die Umrech-
nung der Vermdgenswerte und Schulden in die Berichtswéh-
rung erfolgt zum Stichtagskurs am Bilanzstichtag, wihrend
die Gewinn- und Verlustrechnung mit dem Durchschnitts-
kurs des Geschiftsjahres umgerechnet wird. Unterschiede
aus der Wahrungsumrechnung werden ergebnisneutral im

Euro-Wechselkurse der wichtigsten Fremdwahrungen

kumulierten iibrigen Eigenkapital erfasst. Solche Differenzen
entstehen bei der Umrechnung von Bilanzposten im Vergleich
zum Vorjahreskurs sowie durch den Unterschied zwischen
Durchschnitts- und Stichtagskurs bei der Umrechnung des
Konzernergebnisses. Zum Zeitpunkt der Endkonsolidierung
von Konzerngesellschaften werden die jeweiligen kumulierten
Umrechnungsdifferenzen erfolgswirksam aufgelost.

Fiir die aus der Sicht des Bertelsmann-Konzerns wich-
tigsten Fremdwihrungen wurden fiir Zwecke der Wahrungs-
umrechnung folgende Euro-Wechselkurse zugrunde gelegt:

Durchschnittskurse Stichtagskurse

Fremdwahrung fiir 1 € 2010 2009 31.12.2010 31.12.2009
US-Dollar USsD 1,3299 1,3960 1,3362 1,4406
Kanadischer Dollar CAD 1,3773 1,5909 1,3322 15128
Pfund Sterling GBP 0,8585 0,8948 0,8608 0,8881
Japanischer Yen JPY 116,64 130,28 108,65 133,16
Schweizer Franken 7 CHF 1,3787 1,5059 1,2504 14836

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Umsatzerlose werden zum beizulegenden Zeitwert der erhal-
tenen oder zu beanspruchenden Gegenleistung bewertet und
um erwartete Preisnachldsse, Rabatte und andere dhnliche
Abziige gekiirzt.

Umsatzerlose aus dem Verkauf von Giitern gelten als reali-
siert, wenn der Konzern die mafsgeblichen Risiken und Chan-
cen aus dem Eigentum der Giiter auf den Kaufer tibertragen hat
und die Hohe der Umsatzerlose verlédsslich bestimmt werden
kann. Ausgenommen sind Umsitze aus der Anwendung der
Percentage-of-Completion-Methode nach IAS 11. Dazu geho-
ren unter anderem Ertrdge aus Dienstleistungsgeschéften, die
nach Mafigabe des Fertigstellungsgrades erfasst werden, sofern
das Ergebnis des Dienstleistungsgeschéfts zum Bilanzstich-
tag verldsslich geschitzt werden kann. Fiir die Ermittlung des
Fertigstellungsgrades wird das inputorientierte Verfahren ange-
wendet. Beim inputorientierten Verfahren werden die bis zum

Bilanzstichtag bereits angefallenen Auftragskosten in Relation zu
den am Stichtag geschitzten Gesamtkosten des Auftrags gesetzt
(Cost-to-Cost-Methode).

Ubrige Ertrige werden erfasst, wenn der wirtschaftliche
Nutzen wahrscheinlich und der Betrag verlédsslich bestimm-
bar ist. Aufwendungen werden nach sachlichen oder zeitlichen
Kriterien abgegrenzt.

Ertrége aus Nutzungsentgelten (Lizenzen) werden perio-
dengerecht entsprechend den Bestimmungen des zugrunde
liegenden Vertrages erfasst. Zinsertrédge und -aufwendungen
werden unter Anwendung der Effektivzinsmethode in Uber-
einstimmung mit IAS 39 periodengerecht erfasst. Dividenden
werden erst im Zeitpunkt der Entstehung des Rechtsanspruchs
des Anteilseigners auf Zahlung erfolgswirksam vereinnahmt.
Umsatzerlose aus Dienstleistungsgeschiften werden entspre-
chend ihrem Wertschépfungsanteil erfasst.
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Geschéfts- oder Firmenwerte

Der Geschifts- oder Firmenwert aus einem Unternehmens-
zusammenschluss gemfs IFRS 3 ist der aktivische Unter-
schiedsbetrag zwischen der iibertragenen Gegenleistung und
den anteilig erworbenen identifizierbaren Vermogenswerten,
iibernommenen Schulden und Eventualschulden zu beizu-
legenden Zeitwerten. Er wird bei dem erstmaligen Ansatz
zu Anschaffungskosten bewertet, in den Folgeperioden zu
Anschaffungskosten abziiglich kumulierter Wertminderungs-
aufwendungen. Geschifts- oder Firmenwerte werden mindes-
tens einmal jdhrlich einem Werthaltigkeitstest (Impairment-

Sonstige immaterielle Vermogenswerte

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte des Anlagever-
mogens werden mit ihren aktivierungspflichtigen Herstellungs-
kosten bilanziert, wenn dafiir die Voraussetzungen des IAS 38
erfiillt sind.

Nicht im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlus-
ses entgeltlich erworbene immaterielle Vermogenswerte wer-
den mit ihren Anschaffungskosten vermindert um kumulierte
Abschreibungen und Wertminderungen bilanziert. Der erst-
malige Ansatz von immateriellen Vermogenswerten, die im
Zuge eines Unternehmenszusammenschlusses iibernommen
wurden, erfolgt gemdf3 IFRS 3 zum beizulegenden Zeitwert im
Erwerbszeitpunkt.

Die planmifSigen Abschreibungen erfolgen bei immateriel-
len Vermdgenswerten mit bestimmter Nutzungsdauer grund-
sétzlich linear {iber deren Nutzungsdauer; aufSerplanmaifiige
Abschreibungen werden geméf3 den Vorschriften des Impair-

Sachanlagen
Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten, vermindert um plan- und gegebenenfalls aufier-
planméflige Abschreibungen, bilanziert. Die Kosten selbst
erstellter Sachanlagen umfassen neben den Einzelkosten auch
diejenigen Teile der Gemeinkosten, die der Herstellung direkt
zurechenbar sind. Fiir Gegenstidnde des Sachanlagevermdgens,
bei denen sich die Herstellung iiber einen ldngeren Zeitraum
erstreckt, werden Fremdkapitalzinsen, die bis zur Fertigstellung
anfallen, mit in die Herstellungskosten einbezogen. Hieraus
entstehen im Konzern jedoch keine nennenswerten Betrédge.
Alle anderen Fremdkapitalkosten werden erfolgswirksam in
der Periode erfasst, in der sie anfallen.
Instandhaltungskosten werden als Aufwand der Periode
erfasst, wihrend Aufwendungen fiir Mafinahmen, die zu einer
Nutzungsverldngerung oder zu einer verbesserten Nutzung
fithren, grundsatzlich aktiviert werden.

Test) unterzogen. Die Hohe der Wertberichtigung ergibt sich
dann als Differenz aus dem Buchwert und dem erzielbaren
Betrag der zahlungsmittelgenerierenden Einheit, zu der der
Geschifts- oder Firmenwert zugeordnet ist. Jede Wertberich-
tigung wird unmittelbar erfolgswirksam erfasst. Eine Wertauf-
holung, auch unterjdhrig erfasster Impairments, erfolgt nicht.
Im Bertelsmann-Konzern werden Impairment-Tests auf Ge-
schifts- oder Firmenwerte, wie im Abschnitt ,Aufierplanma-
ige Abschreibungen erldutert, zum 31. Dezember eines jeden
Jahres oder anlassbezogen durchgefiihrt.

ment-Tests (IAS 36) vorgenommen. Die planmafSige Abschrei-
bungsdauer betrigt fiir aktivierte Software in der Regel drei bis
fiinf Jahre, fiir Belieferungsrechte und Abonnentenstimme
zwei bis 15 Jahre, fiir Warenzeichen, Musik- und Verlagsrechte
drei bis 15 Jahre. Lizenzen werden linear entsprechend der
Vertragslaufzeit oder leistungsabhingig (im Verhéltnis der im
Berichtszeitraum erzielten Nutzungserlése zu den gesamten
geschitzten Nutzungserldsen fiir die gesamte Nutzungsdauer)
abgeschrieben.

Die Nutzungsdauern und Abschreibungsmethoden werden
jahrlich tiberpriift und entsprechend den gednderten Erwar-
tungen prospektiv angepasst. Immaterielle Vermogenswerte mit
unbestimmter Nutzungsdauer unterliegen keiner planméfligen
Abschreibung. Stattdessen werden sie mindestens einmal jahr-
lich einem Werthaltigkeitstest (Impairment-Test) unterzogen
und gegebenenfalls auf den erzielbaren Betrag abgeschrieben.

Sachanlagen werden nach der linearen Methode iiber ihre
wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben. Die Schitzung
der Nutzungsdauer sowie die Abschreibungsmethode werden
gemif IAS 16 einer jahrlichen Uberpriifung unterzogen und
entsprechend den gednderten Erwartungen prospektiv ange-
passt. Im Berichtsjahr liegen den planmaéfliigen Abschreibungen
in der Regel folgende Nutzungsdauern zugrunde:

o Gebdude zehn bis 50 Jahre

e Maschinen und technische Anlagen vier bis 15 Jahre

o Betriebs- und Geschiftsausstattungen drei bis zw6lf Jahre
Grundstiicke werden nicht planméfig abgeschrieben.

Die Vermogenswerte des Anlagevermdogens, die aus einzel-
nen fiir die gesamten Anschaffungs- oder Herstellungskosten
signifikanten Komponenten bestehen (Component Approach),
werden gesondert erfasst und abgeschrieben.
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AuRerplanmaifRige Abschreibungen

Immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen werden zum
Bilanzstichtag gemifd den Vorschriften von IAS 36 zu Impair-
ment-Tests auflerplanméflig abgeschrieben, wenn der erziel-
bare Betrag der Vermogenswerte unter den Buchwert gesunken
ist. Der erzielbare Betrag wird als der jeweils hohere Betrag aus
beizulegendem Zeitwert abziiglich VerdufSerungskosten und
Nutzungswert ermittelt. Sofern den Vermdogenswerten keine
eigenen Cash Flows zugeordnet werden konnen, werden die
auferplanmaéfligen Abschreibungen anhand der Cash Flows
der nidchsthoheren zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
ermittelt. Die prognostizierten Cash Flows werden den unter-
nehmensinternen Planungen, die drei Detailperioden umfassen,

Leasing

Soweit der Bertelsmann-Konzern im Rahmen von Leasingver-
trdgen alle wesentlichen Chancen und Risiken trégt und somit
als wirtschaftlicher Eigentiimer anzusehen ist (Finance Lease),
wird der Leasinggegenstand mit seinem beizulegenden Zeit-
wert zu Beginn des Leasingverhéltnisses oder dem niedrigeren
Barwert der zukiinftigen Mindestleasingzahlungen aktiviert.
Die aus dem Finance Lease resultierende Zahlungsverpflich-
tung wird in gleicher Hohe unter den Finanzverbindlichkeiten
passiviert. Ist der spétere Eigentumsiibergang der geleasten
Vermdogenswerte hinreichend sicher, erfolgt die Abschreibung
iiber ihre erwartete Nutzungsdauer. Anderenfalls wird fiir die
Abschreibungsdauer die Laufzeit des Leasingvertrags zugrunde
gelegt. Bedingte Mietzahlungen werden in der Periode, in der
sie entstehen, ertragswirksam erfasst.

Finanzielle Vermogenswerte

Der erstmalige Ansatz der finanziellen Vermogenswerte
erfolgt zum beizulegenden Zeitwert unter Beriicksichtigung
von Transaktionskosten, die direkt dem Erwerb des finan-
ziellen Vermogenswertes zuzurechnen sind. Transaktions-
kosten werden bei den finanziellen Vermogenswerten, die
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden,
unmittelbar in der Gewinn-und Verlustrechnung erfasst.

Sofern Handels- und Erfiillungstage zeitlich auseinander-
fallen, ist fiir die erstmalige Bilanzierung der Erfiillungstag
mafigeblich.

Fiir die Folgebewertung werden finanzielle Vermégens-
werte in die folgenden Kategorien bzw. Unterkategorien
unterteilt:

« bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen
(Held-to-Maturity)

« zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte
(Available-for-Sale)

entnommen. Diese werden um zwei weitere Detailplanungs-
perioden ergdnzt. Die tiber die Detailplanung hinausgehenden
Perioden werden durch eine ewige Rente unter Beriicksichtigung
individueller geschéftsspezifischer Wachstumsraten von in der
Regel 0 bis 4 Prozent abgebildet. Die Abzinsung erfolgt grund-
sédtzlich mit den durchschnittlichen Kapitalkosten nach Steuern
(Weighted Average Cost of Capital, WACC). Sind die Griinde fiir
vorgenommene auflerplanmaéfige Abschreibungen entfallen,
werden Zuschreibungen bis zu dem Betrag vorgenommen, der
sich ergeben hiétte, wenn die aufierplanméifSige Abschreibung
nicht vorgenommen worden wire. Letztere Regelung gilt nicht
fiir Geschifts- oder Firmenwerte.

Bei den Leasingobjekten handelt es sich hauptsédchlich um
Gebdude. Die Finance-Lease-Vertrége, die Gebdude betreffen,
haben in der Regel eine unkiindbare Grundmietzeit von zirka
20 Jahren. Nach Ablauf der Mietzeit steht dem Leasingneh-
mer in der Regel das Recht zu, den Leasinggegenstand zum
jeweiligen Restwert zu kaufen. Als Operating-Lease-Vertrdge
sind im Bertelsmann-Konzern im Wesentlichen Mietvertrage
iiber Gebiude und technische Ubertragungseinrichtungen
abgeschlossen worden. Diese Leasinggegenstinde werden -
wirtschaftlich gesehen - dem Vermieter zugeordnet. Die
Leasingraten stellen Aufwand der Periode dar.

« erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte

- zu Handelszwecken gehaltene origindre und derivative
finanzielle Vermogenswerte (Held for Trading)

- beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert klassifizierte Vermogenswerte (Initial
Recognition at Fair Value through Profit or Loss)

- derivative finanzielle Vermogenswerte mit Hedge-
Beziehung

« Kredite und Forderungen (Loans and Receivables)

- ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

- Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

Bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen:
Als bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen
werden Finanzinstrumente mit festen oder bestimmbaren
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Zahlungen und einer festen Laufzeit bezeichnet, die vom
Konzern bis zu ihrer Endfilligkeit gehalten werden sollen.
Deren Folgebewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode.

Zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte:

In diese Kategorie fallen im Wesentlichen Wertpapiere und
Beteiligungen des Anlage- und Umlaufvermdogens, sofern sie
nicht als bis zur Endfilligkeit gehaltene Finanzinvestitionen,
als Kredite und Forderungen oder als erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert klassifiziert wurden.

Zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Wertpapiere werden
gemdfs TAS 39 mit ihrem jeweiligen beizulegenden Zeitwert am
Bilanzstichtag bewertet, sofern dieser verldsslich zu ermitteln ist.
Anderenfalls werden sie zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertet. Aus Schwankungen des beizulegenden Zeitwertes
resultierende Gewinne und Verluste werden unter Beriicksich-
tigung latenter Steuern erfolgsneutral im kumulierten {ibrigen
Eigenkapital erfasst. Wenn ein objektiver Hinweis auf die Wert-
minderung vorliegt, erfolgt jedoch eine erfolgswirksame Ab-
wertung. Ein signifikanter oder ldnger anhaltender Riickgang
des beizulegenden Zeitwertes eines gehaltenen Eigenkapital-
instruments unter dessen Anschaffungskosten ist ebenfalls als
ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung anzusehen. Bei
Verduflerung dieser Vermogenswerte werden die im kumulierten
iibrigen Eigenkapital angesammelten Gewinne und Verluste
erfolgswirksam vereinnahmt.

Zu Handelszwecken gehaltene origindre und derivative
finanzielle Vermogenswerte:

Unter diese Kategorie fallen in der Regel die Derivate, die die
formalen Anforderungen des IAS 39 fiir die Bilanzierung von
Sicherungsbeziehungen nicht erfiillen. Sie werden mit dem beizu-
legenden Zeitwert bewertet. Gewinne oder Verluste aus der Ande-
rung der beizulegenden Zeitwerte werden erfolgswirksam erfasst.

Beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizule-
genden Zeitwert klassifizierte finanzielle Vermdgenswerte:

In die Kategorie ,Initial Recognition at Fair Value through Profit
or Loss“ fallen die finanziellen Vermdgenswerte, die beim erst-
maligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
Klassifiziert wurden. Die Anderungen des Marktwertes werden
erfolgswirksam im sonstigen finanziellen Ergebnis erfasst.

Derivative finanzielle Vermogenswerte mit Hedge-Beziehung:
Unter diese Kategorie fallen alle Derivate, die die formalen Anfor-
derungen des IAS 39 zur Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen
erfiillen. Sie werden mit dem beizulegenden Zeitwert erfasst.

Ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen:

Ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten unter
Anwendung der Effektivzinsmethode bilanziert. Eine Abzinsung
erfolgt bei unverzinslichen oder niedrig verzinslichen langfristigen
Darlehen und Forderungen. Fremdwéhrungsbestdnde werden mit
dem Stichtagskurs umgerechnet. Wertminderungen, die sich nach
dem wahrscheinlichen Ausfallrisiko bemessen, werden bertick-
sichtigt und iiber Wertberichtigungspositionen erfasst.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente:

Liquide Mittel umfassen Bankguthaben und Kassenbestidnde,
Zahlungsmitteldquivalente umfassen kurzfristige hoch-
liquide Wertpapiere, deren Restlaufzeit beim Erwerb maximal
drei Monate betrdgt. Fremdwiahrungsbestdnde werden zum
jeweiligen Stichtagskurs umgerechnet.

Bewertung zum beizulegenden Zeitwert:

Bei finanziellen Vermogenswerten, die zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden, hidngt die angewendete Bewer-
tungsmethode davon ab, welche Bewertungsparameter jeweils
vorliegen. Wenn notierte Preise auf aktiven Mérkten fiir iden-
tische Vermogenswerte ermittelt werden konnen, werden diese
zur Bewertung herangezogen (Stufe 1). Wenn dies nicht mog-
lich ist, werden die beizulegenden Zeitwerte vergleichbarer
Markttransaktionen herangezogen sowie finanzwirtschaftliche
Methoden basierend auf beobachtbaren Marktdaten verwendet
(Stufe 2). Sofern die beizulegenden Zeitwerte nicht auf beob-
achtbaren Marktdaten basieren, werden sie mit Hilfe aner-
kannter finanzmathematischer Methoden ermittelt (Stufe 3).

Wertminderungen und Wertaufholungen auf finanzielle
Vermogenswerte:

Zu jedem Bilanzstichtag werden die Buchwerte der finanziellen
Vermogenswerte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet wurden, darauthin untersucht, ob substan-
zielle Indikatoren auf eine Wertminderung hindeuten. Bei zu
fortgefithrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Vermogenswerten entspricht der Wertminderungsaufwand
der Differenz zwischen dem Buchwert und dem Barwert der
erwarteten kiinftigen Cash Flows. Sofern sich zu spéteren Be-
wertungszeitpunkten ergibt, dass der beizulegende Zeitwert
gestiegen ist, erfolgt eine erfolgswirksame Wertaufholung bis
maximal zu den fortgefiihrten Anschaffungskosten. Eine Wert-
autholung erfolgt nicht, sofern es sich um nicht bérsennotierte
Eigenkapitalinstrumente handelt, die als zur Verduflerung ver-
fiigbare finanzielle Vermdgenswerte zu Anschaffungskosten
bewertet wurden. Der beizulegende Zeitwert der zu Anschaf-
fungskosten bewerteten zur VerdaufSerung verfiigbaren finanzi-
ellen Vermogenswerte ergibt sich aus dem Barwert der kiinfti-
gen Cash Flows diskontiert mit dem risikoadjustierten Zinssatz.
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Vorréte

Die Vorrite, darunter Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe, fertige
und unfertige Erzeugnisse sowie Handelswaren, werden am
Bilanzstichtag grundsatzlich mit dem niedrigeren Wert aus
historischen Anschaffungs- oder Herstellungskosten und Net-
toverduflerungswert angesetzt. Gleichartige Vorrite werden
zu Durchschnittskosten abziiglich Verdufierungskosten oder
nach dem FIFO-Verfahren (First in, First out) bewertet. Be-
stinde aus konzerninternen Lieferungen sind um Zwischen-
gewinne bereinigt und werden zu Konzernherstellungskosten
ausgewiesen.

Zu jedem Bilanzstichtag wird der noch vorhandene
Bestand des Vorratsvermogens auf seine Werthaltigkeit iiber-
priift. Dafiir wird zu jedem Bilanzstichtag der so genann-
te NettoverdufSerungswert bestimmt. Dieser ergibt sich als
geschitzter Verduflerungspreis abziiglich der voraussichtlich
noch anfallenden Produktionskosten sowie der geschitzten
Vertriebskosten. Liegt der so bestimmte NettoverdufSerungs-
wert unter den historischen Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten, so wird eine Abwertung auf den niedrigeren
Wert vorgenommen. Fallen die Griinde fiir die Wertminde-
rung weg, wird die vorgenommene Abwertung riickgingig
gemacht. Der neue Buchwert entspricht dann wiederum dem
niedrigeren Wert aus Anschaffungs- und Herstellungskosten
und berichtigtem Nettoverduflerungswert. Der Verbrauch
von Vorriten wird in der Gewinn- und Verlustrechnung als
Materialaufwand bzw. als Bestandsverdanderung erfasst.

Kundenspezifische Fertigungsauftrage
Kundenspezifische Fertigungsauftrage werden, sofern sie die
Voraussetzungen des IAS 11 erfiillen, nach der Percentage-of-
Completion-Methode bewertet.

Umsétze und Gewinne aus kundenspezifischen Fertigungs-
auftragen werden hierbei entsprechend dem Fertigstellungs-
grad der jeweiligen Projekte erfasst. Der Fertigstellungsgrad
ergibt sich aus dem Verhiltnis der bis zum Ende des Geschifts-
jahres bereits angefallenen Auftragskosten und den aktuell

Latente Steuern

Aktive und passive latente Steuern werden nach Maf3gabe von
IAS 12 fiir temporire Differenzen zwischen den steuerlichen
Wertansdtzen und den Wertansétzen der IFRS-Konzernbilanz
sowie fiir noch nicht genutzte steuerliche Verlustvortridge und
Steuergutschriften angesetzt. Aktive latente Steuern werden

Neben den Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffen, fertigen und unfer-

tigen Erzeugnissen sowie Handelswaren werden im Vorratsver-

mogen ferner alle kurzfristigen Film-, Fernseh- und dhnlichen

Rechte ausgewiesen, die zur Ausstrahlung oder zum Verkauf

im normalen operativen Geschéftszyklus bestimmt sind. Dazu

gehoren insbesondere sich in der Produktion befindende

Film- und Fernsehformate, Koproduktionen sowie erworbene

Senderechte. Der Ansatz zum Bilanzstichtag erfolgt auch hier

grundsitzlich mit dem niedrigeren Wert aus historischen

Anschaffungs- oder Herstellungskosten und dem Nettover-

duflerungswert.

Der Werteverzehr von Film- und Fernsehrechten
erfolgt mit Beginn der ersten Ausstrahlung und ist abhéngig
entweder von der Anzahl der geplanten Ausstrahlungen oder
von den erwarteten Umsatzerldsen. Der ausstrahlungsbedingte
Werteverbrauch bei den Film- und Fernsehrechten ist wie folgt:
e Unterhaltungsprogramme wie Soap-Operas, Dokumenta-

tionen, Sport-, Quiz- und Musiksendungen werden in voller
Hohe gleich bei der ersten Ausstrahlung verbraucht.

e Bei den Kindersendungen und Zeichentrickfilmen teilt
sich der Verbrauch zu jeweils 50 Prozent auf zwei Ausstrah-
lungen auf.

e Der Verbrauch von Kinoproduktionen, TV-Spielfilmen und
-Serien erstreckt sich ebenfalls auf maximal zwei Ausstrah-
lungen: 67 Prozent des Wertes werden bei der ersten, die rest-
lichen 33 Prozent bei der zweiten Ausstrahlung verbraucht.

geschitzten Gesamtprojektkosten (Cost-to-Cost-Methode).
Verluste aus kundenspezifischen Fertigungsauftrigen werden
unabhingig vom erreichten Fertigungsgrad sofort in voller
Hohe in dem Geschiftsjahr erfolgswirksam erfasst, in dem
sie erkennbar werden. Im Geschiftsjahr 2010 wurden keine
wesentlichen Umsitze aus kundenspezifischen Fertigungs-
auftragen realisiert.

nur in der Hohe berticksichtigt, in der sie spater genutzt werden
konnen. Bei der Berechnung werden diejenigen Steuersétze
angewendet, deren Giiltigkeit zum Zeitpunkt der Umkehrung
tempordrer Differenzen beziehungsweise Nutzung der Verlust-
vortrage erwartet wird.
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Kumuliertes libriges Eigenkapital

(Other Comprehensive Income)

Im kumulierten {ibrigen Eigenkapital werden neben den Unter-
schieden aus der Wahrungsumrechnung unrealisierte Gewinne
beziehungsweise Verluste aus der Marktbewertung von als
zur Verduflerung verfiigbaren finanziellen Vermodgenswerten
(Available-for-Sale) und von Finanzderivaten, die zur Siche-
rung eines kiinftigen Zahlungsstroms (Cash Flow Hedge) oder
einer Nettoinvestition in einen ausldndischen Geschiftsbetrieb
(Hedge of a Net Investment in a Foreign Operation) eingesetzt
werden, gemaf3 IAS 39 erfolgsneutral bilanziert. Dariiber hinaus

Riickstellungen
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen
werden gemaf3 IAS 19 nach dem versicherungsmathematischen
Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Method)
ermittelt. Bei diesem Verfahren werden neben biometrischen
Berechnungsgrundlagen insbesondere der jeweils aktuelle lang-
fristige Kapitalmarktzinssatz sowie aktuelle Annahmen iiber
zukiinftige Gehalts- und Rentensteigerungen beriicksichtigt.
Der im Pensionsaufwand enthaltene Zinsanteil sowie die
erwarteten Ertrdge aus dem Planvermdgen werden im Finanz-
ergebnis ausgewiesen.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie
sonstige originére finanzielle Verbindlichkeiten inklusive des
Genusskapitals (Financial Liabilities at Amortized Cost) wer-
den erstmals zum beizulegenden Zeitwert abziiglich Trans-
aktionskosten erfasst. Die Folgebewertung erfolgt gemaf$ der
Effektivzinsmethode zu fortgefithrten Anschaffungskosten.
Fremdwéhrungsverbindlichkeiten werden mit dem Stichtags-
kurs umgerechnet.

Derivative Finanzinstrumente

Nach IAS 39 werden alle derivativen Finanzinstrumente in
der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert erfasst. Der Ansatz
der derivativen Finanzinstrumente erfolgt zum Abschluss-
tag des Geschifts. Bei Vertragsabschluss eines Derivates
wird festgelegt, ob dieses zur Absicherung eines Bilanz-
postens (Fair Value Hedge) oder zur Absicherung kiinf-
tiger Zahlungsstréme (Cash Flow Hedge) dient. Einzelne
Derivate erfiillen nicht die Voraussetzungen von IAS 39 fiir
eine Bilanzierung als Sicherungsgeschift, obwohl sie bei
wirtschaftlicher Betrachtung eine Sicherung darstellen. Die
Anderungen des beizulegenden Zeitwertes von Derivaten
werden wie folgt erfasst:

werden gemdf IAS 28.11 erfolgsneutrale Eigenkapitalverdn-
derungen bei nach der Equity-Methode bilanzierten Unter-
nehmen erfasst. Des Weiteren werden gemafs IAS 19.93A auch
versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leis-
tungsorientierten Pensionspldnen im Jahr des Entstehens in
voller Hohe erfolgsneutral im kumulierten iibrigen Eigenkapital
beriicksichtigt. Der Ausweis von latenten Steuern auf die oben
genannten Sachverhalte erfolgt dementsprechend ebenfalls
erfolgsneutral im Eigenkapital.

Mit Ausnahme der nach IAS 19 berechneten tibrigen perso-
nalbezogenen Riickstellungen werden alle anderen Riickstel-
lungen auf Basis von IAS 37 gebildet, soweit eine rechtliche oder
faktische Auflenverpflichtung besteht, der Abfluss von
Ressourcen wahrscheinlich ist und die Hohe der Verpflichtung
verldsslich geschitzt werden kann. Der Ansatz erfolgt in Héhe
des wahrscheinlichsten Verpflichtungsumfangs. Langfristige
Riickstellungen werden abgezinst.

Der Bertelsmann-Konzern hat bei den finanziellen Verbind-
lichkeiten von der Anwendung des Wahlrechts, diese bei ihrer
erstmaligen Erfassung als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert zu bewertende Verbindlichkeiten zu klassifizieren,
bisher keinen Gebrauch gemacht.

Die ebenfalls unter den Finanzverbindlichkeiten ausge-
wiesenen Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasingverhalt-
nissen sind gemaf3 IAS 17 mit ihrem Barwert erfasst.

1. Fair Value Hedge: Marktwertdnderungen dieser Derivate,
die zur Absicherung von Vermodgenswerten beziehungsweise
Schulden dienen, werden in der Gewinn- und Verlustrech-
nung erfasst; der entsprechende Gewinn oder Verlust aus der
Bewertung des gesicherten Bilanzpostens wird ebenfalls sofort
im Ergebnis ausgewiesen.

2. Cash Flow Hedge: Der effektive Teil der Anderungen
des beizulegenden Zeitwerts der Derivate, die zur Absiche-
rung kiinftiger Cash Flows dienen, wird erfolgsneutral im
kumulierten iibrigen Eigenkapital erfasst. Die hier eingestell-
ten Werte werden dann erfolgswirksam ausgebucht, wenn
auch das abgesicherte Grundgeschift erfolgswirksam wird.
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Der ineffektive Teil der Wertdnderung des Sicherungsinstru-
ments wird erfolgswirksam erfasst.

3. Hedge of a Net Investment in a Foreign Operation: Bei
Absicherung einer Nettoinvestition in einen ausldndischen Ge-
schiftsbetrieb wird der effektive Teil der Gewinne und Verluste
aus der Wertdnderung des eingesetzten Sicherungsinstruments
erfolgsneutral im kumulierten {ibrigen Eigenkapital erfasst.
Der ineffektive Teil wird erfolgswirksam erfasst. Bei Abgang der
Investition werden die im Eigenkapital enthaltenen Bewertungs-
dnderungen des Sicherungsgeschifts erfolgswirksam erfasst.

Aktienbasierte Vergiitung
Aktienoptionen werden ausgewédhlten Geschéftsfithrern und
leitenden Angestellten gewéhrt. Die Optionen werden zu dem
am Tag der Ausgabe geltenden Marktpreis gewdhrt und sind
zu diesem Preis ausiibbar. Fiir Aktienoptionen, die vor dem
7. November 2002 gewédhrt wurden, erfolgt keine Aufwands-
erfassung dieser Leistung in der Gewinn- und Verlustrech-
nung. Im Falle der Optionsausiibung werden die erhaltenen
Erlose abziiglich der Transaktionskosten dem Eigenkapital der
Gesellschaft zugerechnet.

Fiir Aktienoptionen, die nach dem 7. November 2002
gewdhrt wurden, erfolgt die Erfassung des beizulegenden
Zeitwertes der Optionen als Personalaufwand mit einer ent-

Zur VeraufRerung gehaltene langfristige
Vermogenswerte und zugehorige Schulden
Langfristige Vermogenswerte oder Verduflerungsgruppen
werden als zur Verduflerung gehalten eingestuft, wenn der
zugehorige Buchwert iiberwiegend durch ein Verdufierungs-
geschift und nicht durch fortgesetzte Nutzung realisiert wird.
Solche langfristigen Vermogenswerte und die zugehorigen
Schulden werden nach IFRS 5 in separaten Bilanzposten dar-
gestellt. Die Bewertung erfolgt zum jeweils niedrigeren Wert
aus Buchwert und beizulegendem Zeitwert abziiglich Verduf3e-
rungskosten. PlanmifSige Abschreibungen werden nicht erfasst,
solange ein langfristiger Vermdgenswert als zur VerdufSerung
gehalten klassifiziert wird oder zu einer als zur VerdufSerung
gehalten eingestuften VerdufSerungsgruppe gehort.
Unternehmensbestandteile, die die Anforderungen des
IFRS 5.32 erfiillen, werden als nicht fortgefiihrte Aktivitdten

Zuwendungen der offentlichen Hand

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand werden nur erfasst, wenn
eine angemessene Sicherheit dafiir besteht, dass die damit
verbundenen Bedingungen erfiillt und die Zuwendungen
gewdhrt werden. Zuwendungen fiir Vermodgenswerte werden
passivisch abgegrenzt und auf linearer Basis {iber die erwartete

4. Stand alone (keine Hedge-Beziehung): Marktwertdnde-
rungen von Derivaten, die nicht die Voraussetzungen fiir die
Bilanzierung als Sicherungsgeschift erfiillen, werden entspre-
chend der Kategorie , Held for Trading” in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst und sind somit erfolgswirksam mit
dem beizulegenden Zeitwert zu bilanzieren.

Sofern Handels- und Erfiillungstag zeitlich auseinander-
fallen, ist fiir die erstmalige Bilanzierung der Erfiillungstag
mafigeblich.

sprechenden Erhéhung des Eigenkapitals. Der beizulegende
Zeitwert wird zum Ausgabedatum ermittelt und verteilt sich
uber den Zeitraum, fiir den die Mitarbeiter vorbehaltlos
Anspruch auf die Optionen haben. Der beizulegende Zeitwert
der gewdhrten Optionen wird mit Hilfe eines Binomialmo-
dells zur Bestimmung von Optionspreisen bemessen, wobei
die Bedingungen, zu denen die Optionen gewéhrt wurden,
beriicksichtigt werden. Der als Aufwand erfasste Betrag wird
angepasst, um die tatsdchliche Anzahl an ausiibbaren Aktien-
optionen wiederzugeben. Aktienoptionen, deren Verfall nur
auf ein Nichterreichen des fiir die Ausiibung vorgeschriebenen
Aktienkurses zuriickzufiihren ist, sind hiervon ausgenommen.

Klassifiziert und in der Gewinn- und Verlustrechnung sowie in
der Kapitalflussrechnung entsprechend gesondert dargestellt.
Alle in der laufenden Berichtsperiode vorgenommenen Ande-
rungen von Betrdgen, die in direktem Zusammenhang mit der
VerdufSerung einer nicht fortgefithrten Aktivitit in einer der
vorangehenden Perioden stehen, werden ebenfalls in dieser
gesonderten Kategorie angegeben. Wird ein Unternehmensbe-
standteil nicht mehr als zur Verdufierung gehalten klassifiziert,
so wird das Ergebnis dieses Unternehmensbestandteils, das
zuvor unter nicht fortgefiihrten Aktivitdten ausgewiesen wur-
de, fiir alle dargestellten Berichtsperioden in die fortgefiihrten
Aktivitdten umgegliedert.

Nutzungsdauer der betreffenden Vermdogenswerte erfolgswirk-
sam aufgelost. Erfolgsbezogene Zuwendungen werden in den
Perioden als Ertrag erfasst, in denen die Aufwendungen anfal-
len, die durch die Zuwendungen kompensiert werden sollen.
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Schatzungen und Annahmen

Die Aufstellung eines IFRS-konformen Konzernabschlusses
erfordert Schiatzungen und Annahmen, die sich auf den
Wertansatz der bilanzierten Vermogenswerte und Schulden
sowie auf die Hohe der Aufwendungen und Ertrége auswirken
konnen. Die tatsdchlich realisierten Betrdge kénnen von den
Schitzwerten abweichen. Nachstehend werden Schédtzungen
und Annahmen dargestellt, die im Bertelsmann-Konzernab-
schluss wesentlich fiir das Verstdndnis der mit der Finanzbe-
richterstattung verbundenen Unsicherheiten sind.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung: Bei Vorliegen von
Remissionsrechten, im Wesentlichen fiir Printprodukte,
miissen Schitzungen in Bezug auf das erwartete Remissions-
volumen vorgenommen werden, da die Umsatzrealisierung
unter Beachtung der erwarteten Remissionen erfolgt. Zur
Ermittlung der erwarteten Remissionen werden statistisch
ermittelte Riickgabequoten herangezogen.

Vorrite, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen: Wertberichtigungen auf zweifelhafte
Forderungen werden aufgrund von Risikofaktoren wie etwa des
Ausfallrisikos des Kunden bei Beachtung der Filligkeitsstruktur
der Forderungen gebildet.

Beim Entrichten von Vorauszahlungen an Autoren zur
Sicherung der Verwertungsrechte an deren Verdsffentlichungen
werden des Weiteren Schitzungen und Annahmen beziiglich
der zukiinftigen Verkaufserfolge vorgenommen. Zudem wer-
den bei Sport- und Filmrechten Schétzungen hinsichtlich der
erwarteten Umsatzerldse vorgenommen.

Wertminderungen: Immaterielle Vermodgenswerte mit
bestimmter Nutzungsdauer und Sachanlagen werden geméf3
IAS 36 einem Werthaltigkeitstest unterzogen, wenn Anhalts-
punkte fiir eine Wertminderung vorliegen. Geschifts- oder
Firmenwerte sowie immaterielle Vermdgenswerte mit unbe-
stimmter Nutzungsdauer werden mindestens einmal jahrlich
auf Werthaltigkeit tiberpriift. Eine Wertminderung liegt vor,
wenn der Buchwert eines Vermogenswertes seinen erzielbaren
Betrag liberschreitet. Der erzielbare Betrag wird dabei als der
jeweils hohere Betrag aus beizulegendem Zeitwert abziig-
lich VerdufSerungskosten und Nutzungswert ermittelt, wobei
zunidchst grundsitzlich der beizulegende Zeitwert abziig-
lich VerdufSerungskosten festgestellt wird. Dieser wird in der
Regel unter Anwendung der Discounted-Cash-Flow-Methode
ermittelt, die auf im Rahmen von Unternehmensplanungen
ermittelten zukiinftigen Cash-Flow-Prognosen basiert. Den
Cash-Flow-Prognosen liegen bestmdgliche Einschédtzungen des
Managements hinsichtlich der zukiinftigen Entwicklungen zu-
grunde. Die wichtigsten Annahmen beinhalten auch geschitzte
Wachstumsraten, gewichtete durchschnittliche Kapitalkosten
und Steuersitze. Anderungen dieser Schitzungen infolge neu-
erer Informationen kdnnen einen erheblichen Einfluss auf die

Hohe der moglichen Wertminderung herbeifiihren. Zur aus-
fithrlichen Darstellung der Annahmen und Schétzungen, die
bei der Werthaltigkeitspriifung von immateriellen Vermégens-
werten (einschliefilich der Geschifts- oder Firmenwerte) und
Sachanlagen im Bertelsmann-Konzern verwendet werden, wird
auf die Textziffern 11 ,Immaterielle Vermdgenswerte“ und 12
»Sachanlagen“ des Anhangs verwiesen.

Pensionsverpflichtungen und Riickstellungen: Die Bewer-
tung der Pensionsverpflichtung erfolgt auf Basis der so genann-
ten Projected Unit Credit Method. Dabei werden neben den
biometrischen Rechnungsgrundlagen und dem aktuellen lang-
fristigen Kapitalmarktzins insbesondere auch Annahmen iiber
zukiinftige Gehalts- und Rentensteigerungen sowie erwartete
Rendite auf das Planvermdgen beriicksichtigt. Erlduterungen
hinsichtlich der bei der Pensionsbilanzierung getroffenen
Annahmen finden sich unter Textziffer 19.

Riickstellungen fiir Drohverlustrisiken, Rechtsstreitigkeiten
und Gewihrleistungen beruhen hinsichtlich ihrer Hohe und
Eintrittswahrscheinlichkeit ebenfalls in erheblichem Mafle auf
Einschédtzungen des Managements. Der Beurteilung, ob eine
gegenwartige Verpflichtung vorliegt, ein Ressourcenabfluss
wahrscheinlich und die Héhe der Verpflichtung verlésslich
ermittelbar ist, liegen in der Regel Expertisen interner oder
externer Sachverstdandiger zugrunde. Durch neuere Informa-
tionen kénnen sich die Einschédtzungen dndern und somit die
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns beeinflussen.

Dariiber hinaus werden bei Kaufpreisallokationen
Annahmen hinsichtlich der Bewertung von im Rahmen von
Unternehmenszusammenschliissen erworbenen immateriellen
Vermogenswerten getroffen. Als Bewertungsmaf3stab dient
der beizulegende Zeitwert, der in der Regel als Barwert der
zukiinftigen Cash Flows nach Beriicksichtigung des Barwerts
des abschreibungsbedingten Steuervorteils (Tax Amortization
Benefit) ermittelt wird.

Ferner basiert die Festlegung konzerneinheitlicher Nutzungs-
dauern auf Einschétzungen des Managements. Ausfiihrungen zu
Nutzungsdauern finden sich in den Abschnitten ,Immaterielle
Vermogenswerte” und ,,Sachanlagen auf der Seite 100.

Annahmen und Schétzungen liegen auch den Beurtei-
lungen hinsichtlich der Realisierbarkeit zukiinftiger Steuerent-
lastungen zugrunde. Aktive latente Steuern werden in der Hohe
angesetzt, in der sie spédter wahrscheinlich genutzt werden
konnen. Zur Beurteilung der Wahrscheinlichkeit der zukiinf-
tigen Nutzbarkeit aktiver latenter Steuern werden verschiedene
Faktoren herangezogen, darunter die vergangene Ertragslage,
Unternehmensplanung und Steuerplanungsstrategien sowie
Verlustvortragsperioden. Erlauterungen zur Beurteilung der
Realisierbarkeit steuerlicher Entlastungen werden unter Text-
ziffer 10 ,Steuern vom Einkommen und vom Ertrag“ dargelegt.
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Annahmen werden zudem bei der Ermittlung von beizule-
genden Zeitwerten nicht borsennotierter Derivate getroffen.
Hierbei verwendet Bertelsmann verschiedene finanzmathe-
matische Methoden, die den zu den jeweiligen Bilanzstichtagen
herrschenden Marktbedingungen und Risiken Rechnung tragen.

Des Weiteren beziehen sich die Annahmen und Schét-
zungen auf aktienbasierte Vergiitung. Die Bedingungen der

Vorjahresinformationen

Einzelne Vorjahresangaben sind aus Griinden der besseren
Vergleichbarkeit an die aktuelle Darstellung geringfiigig in der
Struktur angepasst worden. Die vorgenommenen Anpassungen
betreffen den gesonderten Ausweis der Dividendenzahlungen
an die Bertelsmann-Aktionire in der Kapitalflussrechnung und
die Erweiterung der Umsatzerloskategorien um eine zusitz-

Aktienoptionspldne werden im Abschnitt ,Aktienoptionspléne
bei Tochtergesellschaften” unter Textziffer 18 , Eigenkapital
néher erldutert.

Die Schitzungen und die zugrunde liegenden Annahmen
werden fortlaufend {iberpriift. Anpassungen der Schitzungen
werden grundsitzlich in der Periode der Anderung und in den
zukiinftigen Perioden beriicksichtigt.

liche Position ,Werbung und Anzeigen‘, um eine konsistente
Darstellung zu den Erlosquellen in der Segmentberichterstat-
tung zu erhalten. Die Anpassungen haben keine Auswirkungen
auf die Vermdogens-, Finanz- und Ertragslage sowie die Cash
Flows des Konzerns.
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Erlauterungen zu den Posten der Gewinn- und Verlustrechnung und der Bilanz

1 Umsatzerlose

in Mio. € 2010
Umsatzerl6se aus dem Verkauf von Giitern und Handelswaren 7.121
""""""""""""""""" 4.254
""""""""""""""""" 3.010
U tzerlose aus der Nutzungstiberlassung von Vermégenswertéﬁ """"""""""""""" 1.401
L‘Jmsatzerlése D 15.786

In den Umsatzerlosen sind u. a. Erlose aus Tauschgeschiften in
Hohe von 65 Mio. € (Vj.: 61 Mio. €) enthalten, die vor allem bei
der RTL Group und bei Gruner + Jahr angefallen sind. Davon
sind 51 Mio. € (Vj.: 48 Mio. €) in der Kategorie ,Umsatzerlse aus
der Werbung und aus Anzeigen“ ausgewiesen. Weitere 13 Mio. €
(Vj.: 12 Mio. €) sind in der Kategorie ,Umsatzerlose aus der Er-

2 Sonstige betriebliche Ertrdage

bringung von Dienstleistungen” und 1 Mio. € (Vj.: 1 Mio. €) in
der Kategorie ,Umsatzerlose aus dem Verkauf von Giitern und
Handelswaren“ ausgewiesen.

Die Umsatzentwicklung nach Unternehmensbereichen und
Regionen ist in der Ubersicht zur Segmentberichterstattung auf
den Seiten 90 und 91 dargestellt.

in Mio. € 2010 2009
Zusatz- und Nebenertrage 196 202
.\./‘\.)éikr‘{r“ungsgewinné """""""""""""""""""""""""""""" 1 2
Ertrage aus Vorjahren und Erstattungen 162 132
Ertrage aus Anlagé'ﬁ;‘bgéngen """"""""""""""""""""""""""" 22 13
Ubrige betriebliche Ertrage 128 139
509 488

Ubrige betriebliche Ertrige enthalten erfolgsbezogene
Zuwendungen der 6ffentlichen Hand in H6he von 13 Mio. €
(Vj.: 18 Mio. €).

Die Gewinne aus der Fremdwihrungsumrechnung der in
Fremdwihrung gehaltenen Vermdégenswerte und Schulden
(ohne Betrége fiir die derivativen Finanzinstrumente aus den

3 Personalaufwand

operativen Geschiftsvorfillen) beliefen sich im Geschifts-
jahr auf 5 Mio. € (Vj.: 22 Mio. €). Die Ertrage aus der Aufl-
sung von Riickstellungen werden in der Regel in dem Posten
der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, der deren Bildung
zugrunde lag.

in Mio. € 2010 2009
Lohne und Gehalter 3.643 3.563
Steatliche Sozialabgaben 641 640
Gewinnbeteiligung 118 64
Kd%&éndungen fl'j;xl‘tersversorgl}r‘wé """""""""""""""""""""""" 97 96
Kd%&éndungen fU;'U'ﬁterStﬂtzunQ """"""""""""""""""""""""""" 14 16
""""" 4513 4379
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4 Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen

in Mio. € 2010 2009
Abschreibungen auf

:.‘I'r%r%éterielle Ve}'r‘T;ggenswerte """""""""""""""""""""""""""" 205 205
:.éééh‘anlagen """"""""""""""""""""""""""""""""" 343 357
0yt 0 000000000000 OO OO0 OO OOO OO OOO OO OO OO OO OO OO OO s 562
5 Sonstige betriebliche Aufwendungen

in Mio. € 2010 2009
Verwaltungskosten 1.321 1.272
Beratungs- und Prifungskosten 151 168
Werbekosten 537 514
Vertriebskosten 627 642
.\./‘\.)ékr‘{l';‘\'t‘arichtigung'é‘r;“e'a‘uf kurzfristi'g‘;ué‘Vermégensm'/‘éﬁr‘t'é """"""""""""""""""" 196 248
Betriebliche Stevern 126 141
Verluste aus Anlakg‘;;ae‘nbgéngen """""""""""""""""""""""""""" 7 8
Ubrlge betrieblicﬁ‘é")—\hfwendungéﬁﬁ """""""""""""""""""""""""" 719 826 .
0Ot OO O OO OO OO0 OO OO OO OO OO OO OO OO OO OSSOSO s oba 3819

Ein Teil der Verwaltungskosten entféllt auf Reisekosten
und Kosten fiir Kommunikation. Die {ibrigen betrieblichen

Aufwendungen enthalten unter anderem Mieten, Reparatur-
und Wartungskosten.

6 Ergebnis aus at-equity bilanzierten Beteiligungen und Beteiligungsergebnis

in Mio. € 2010 2009
Ertrdge aus at-equity bilanzierten Beteiligungen 67 38
Verluste aus at»edﬂi‘t”y'/‘ bilanzierter;"E'S"e‘:'t‘eiligungen """"""""""""""""""""""" -22 H 11 R
Ergebms aus at—eqHL;i'tﬁx‘/ bilanzierten"Igéteiligungen """""""""""""""" 45 27
Beteiligungsergebnis 11 10

Die Ertrdge aus assoziierten Unternehmen resultieren im
Wesentlichen aus Antena 3 mit 23 Mio. € (Vj.: 13 Mio. €),
Spiegel Verlag mit 18 Mio. € (Vj.: 6 Mio. €) und RTL II mit
14 Mio. € (Vj.: 9 Mio. €). Die Verluste aus der Equity-Bilanzie-
rung entfallen neben BMG Rights Management mit -13 Mio. €

(Vj.: -2 Mio. €) auf diverse Gesellschaften. Die Abschreibungen
auf Beteiligungsbuchwerte (einschliefSlich Firmenwerte) von
assoziierten Unternehmen in Héhe von 5 Mio. € (Vj.: 4 Mio. €)
werden unter den Sondereinfliissen ausgewiesen.
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7 Sondereinfliisse
in Mio. € 2010 2009

AuRerplanmalige Abschreibungen auf Firmenwerte, sonstige immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter
Nutzungsdauer, sonstige Finanzanlagen und zur Verauf3erung gehaltene Vermogenswerte

Direct Group France -144 -
Alpha Media Grou';:‘)',méTL Group -49 —66
Gruner + Jahr Adria a4 -
Qualytel, Arvato - 26
Anato Print lbérica - 26
Gruner + Jahr Spanien - 21
Random House Asien (IFRS5) - a2
Sonstige -19 28
Gewinne/Verluste aus Beteiligungsverkaufen und Anteilstausch

RenTV RTL Groupw o -12 o
Empolls Anato -y
Xllbrls Corporate -

Sonstige 11

.\./‘\O)é.i‘t'ére Sondereinfkl‘[']‘sse H H H H

Wertberichtigung auf immaterielle Vermogenswerte Direct Group France -10 -
.\./‘\.)'e‘,"rﬁt‘l')‘erichtigung ;‘L;fuimmaterielIeﬂVérmégenswé‘r{é‘Scoyo, Corp';r'é“te """"""""""" - 19
W'e‘}'r"t‘serichtigung ;‘L;fuimmaterielIé‘v(;,‘rmégenswé‘r'{é‘Qualytel, Ar\;a&;) """"""""""" - 10
.\./‘\.)'e‘z'l:tgerichtigung ;‘L;f"SachanIage\'/‘é;ﬁﬁégen Arva't‘c')mlsrint tay -30 30
.\./‘\.)é'rﬁtgerichtigung ;t‘JHfHSachanIagev;rur;wégen Arvats;rint lbética a5 -
Wé'fgserichtigung ékl‘JHfHAnlageverméug;n Prinovis, Jezur Halfte Gru'r‘1'(‘a“r“+ Jahr und A;&éto """"""" - —111
.\./‘\O/ékrﬁt‘serichtigung ;L‘JHfHImmobiIie, Gruner +dabe - —13
.éue';t}ljkturierung LJHI;&HAbfindungeﬁ‘,m/‘-{rvato """"""""""""""""""" -29 —38
.Iiue';t}'l.‘Jkturierung uurkl‘auAbfindungeﬁ"‘lgll‘inovis, je zu'rml:lkélfte Gruner +Jahr und Arva{c; """"""""" -15 —16
.I;‘(Hé;‘t'fljkturierung LJ"r'{a"Abfindungeﬁ‘;"l;_')‘irect Growp -10 —18
.é.e;;t“rllkturierung Llr;'(‘j”Abfindunger;',“éruner + JahHr’ """""""""""""""""" -6 —60
ﬁ‘é;t'l"ljkturierung QH&"Abfindungeﬁ‘,ﬂﬁfL Growp - —25
Hé;t}ljkturierung uHr1H('1mAbfindunger;,ué‘orporate """"""""""""""""""" - —23
.éé;{kllkturierung Li‘r';'(‘i"Abfindunger;',‘ﬁandom Hoﬁ‘sué """""""""""""""" -2 —16
“S:c;r']‘c;(‘arertrag aus é'c‘:uf']‘étzungséndé‘rur;g bei der Bé;ééhnung von Ii-iué%issionsrUcksHt;I'I‘ungen, Randgﬁ House - 23
Kosten der Standd&élxsammenlega‘r{é, Gruner + Jahr """"""""""""""" -3 —7
Sonstige -19 16

-356 -645

Als Sondereinfliisse gelten prinzipiell Geschiftsvorfille, die  Beurteilung der operativen Ertragskraft der Unternehmens-
keinen operativen Charakter besitzen, da sie nicht wieder-  bereiche und des Konzerns verzerren. Im Berichtsjahr belaufen
holbar sind. Dazu zdhlen Ertrags- und Aufwandsposten, die  sich die Sondereinfliisse auf -356 Mio. € (Vj.: -545 Mio. €).
aufgrund ihrer Hohe sowie der Héufigkeit ihres Eintritts die



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Anhang

8 Zinsertrage und Zinsaufwendungen

NN

in Mio. €

2010

Zinsertrag

33

44

-232

-2

Sonstiger Zinsaufwand

-18

-252

9 Ubrige finanzielle Aufwendungen und Ertrige

in Mio. €

2010

Ubrige finanzielle Ertrage

45

20

65

=11

-117

-395

Um den wirtschaftlichen Gehalt besser widerzuspiegeln,
werden Ertrdge und Aufwendungen aus nicht operativen
Fremdwahrungssicherungsgeschéften saldiert ausgewiesen.
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10 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die erfolgswirksamen Steuern vom Einkommen und vom
Ertrag setzen sich aus den folgenden laufenden und latenten

Steuern zusammen:

in Mio. € 2010 2009
Ergebnis vor Ertragsteuern (gesamt) 904 270
Laufende Ertragsteuern aus fortgefiihrten Aktivitaten -295 -235

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e _14

S -248 249

s T — 9

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - . 5

- . : hEN

Summe Ertragsteuern -248 235
Ergebnis nach Ertragsteuern (gesamt) 656 35

Im Berichtsjahr wurden steuerliche Verlustvortriage in
Hohe von 790 Mio. € (Vj.: 395 Mio. €) in Anspruch genom-
men, was zu einer Verminderung des laufenden Steuer-
aufwands um 185 Mio. € (Vj.: 88 Mio. €) fithrte. Von den
genutzten steuerlichen Verlustvortrédgen entfallen 159 Mio. €
(Vj.: 73 Mio. €) auf inldndische Kérperschaftsteuer, 228 Mio. €
(Vj.: 175 Mio. €) auf inlandische Gewerbesteuer und 403 Mio. €
(Vj.: 147 Mio. €) auf ausldndische Ertragsteuern. In diesen

Aktive und passive latente Steuern wurden im Zusammenhang

mit folgenden Posten und Sachverhalten gebildet:

Latente Steuern

Betrédgen sind 290 Mio. € (Vj.: 11 Mio. €) Verlustvortréige ent-
halten, fiir die in der Vergangenheit keine aktiven latenten
Steuern angesetzt wurden. Sie betreffen in Héhe von 1 Mio. €
(Vj.: 1 Mio. €) inldndische Kérperschaftsteuer, in Hohe von
32 Mio. € (Vj.: 5 Mio. €) inldndische Gewerbesteuer und in Hohe
von 257 Mio. € (Vj.: 5 Mio. €) ausldndische Ertragsteuern. Diese

Nutzung fiihrt zu einer Verminderung des laufenden Steuer-

aufwands in Hohe von 78 Mio. € (Vj.: 2 Mio. €).

31.12.2010 |  31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
Aktiv: Passiva Aktiva Passiva
in Mio. €

Immaterielle Vermogenswerte 32 128 357 139
""""""""""""""" 47 135 27 133
""""""""""""""" 18 28 7 64
""""""""""""""" 55 2 59 iy
""""""""""""""" 101 32 95 32
""""""""""""""" 72 55 175 77
""""""""""""""" 319 : 77 300 91
""""""""""""""" 21 10 23 89
""""""""""""""" 10 : 1 11 12
""""""""""""""" : 27 52 31

""""""""""""""" - 2.741 -

495 3.847 670
B o o

495 1.620 670
413 567 567

Bilanzansatzu 82 1.053 103




Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Anhang

Aktive und passive laufende und latente Steuern werden
insoweit saldiert, als sie gegeniiber der gleichen Steuerbehorde
bestehen und verrechnet werden kdnnen.

Wertberichtigungen von aktiven latenten Steuern auf
tempordre Differenzen, Verlustvortrdge und Steueranrech-
nungen wurden in denjenigen Fillen vorgenommen, in
denen es nicht wahrscheinlich ist, dass sie in absehbarer
Zukunft genutzt werden kénnen.

Bei der Beurteilung der Werthaltigkeit werden im Wesent-
lichen existierende passive temporire Differenzen sowie zu
erwartendes zu versteuerndes Einkommen innerhalb eines
Planungszeitraums zugrunde gelegt.

Die Auflosung der Wertberichtigung auf aktive latente
Steuern resultiert insbesondere aus der positiven gesamtwirt-

Tempordre Differenzen, steuerliche Verlustvortrége und Steuer-
anrechnungen, fiir die kein latenter Steueranspruch angesetzt
wurde, sind wie folgt zeitlich begrenzt vortragsfahig:

Zeitliche Begrenzung

schaftlichen Entwicklung, die sich in der aktualisierten Budget-
planung widerspiegelt. Die Reduzierung der Wertberichtigung
auf aktive latente Steuern betrifft insbesondere in Deutschland
ansissige Unternehmen. Ausgehend von der Planung ergeben
sich verbesserte Ertragsaussichten; die Realisierung aktiver
latenter Steuern ist wahrscheinlich.

Seit dem 1. Januar 2004 konnen in Deutschland Verlust-
vortrdge das positive Einkommen lediglich bis zu einer Héhe
von 1 Mio. € zuziiglich 60 Prozent des iiberschiefienden
Betrages mindern. Verlustvortridge sind in Deutschland
weiterhin unbegrenzt vortragsfahig.

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Steuerliche Verlustvortrage

Mehrals 5 Jahre vgl:t“ragsféhig """"""""""""""""""""""""""" 6.231 7128
Hochstens 5 Jahréﬁ\‘/“c;rtragsféhig """"""""""""""""""""""""""" 248 163
Tempordre Differenzen 113 107
Steveranrechnungen o
Mehrals 5 Jahre vu(')‘l:t“ragsféhig """"""""""""""""""""""""""" 38 28

113
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Eine Uberleitung des erwarteten Steuerergebnisses auf das
tatsdchliche Steuerergebnis zeigen die folgenden Tabellen:

Uberleitung zum tatsachlichen Steueraufwand

in Mio. € 2010 2009
Ergebnis vor Ertragsteuern (gesamt) 904 270
.I.E“r‘{r;g';‘steuersatz d't‘eur”éertelsmanr{ AG """"""""""""""""""""""" 30,00% 3000%
.I.E‘;\./‘\'/‘z'a‘rteter Steuerati%wand """"""""""""""" -271 -81
“S.{éuﬁérliche Auswirkungen folgendetr Effekte f[]hrteﬁ zu einer Abweichung des tats'échlichen
vom erwarteten Steueraufwand:
""""""""""""" -16 -18
""""""""""""" 2 3
""""""""""""" 58
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
35
""""""""""""" 21 4
""""""""""""" 122 27
""""""""""""" 61 43
""""""""""""" 14 18
Summe der Anpassungen 23 »154
Tatséchlicher Steueraufwand -248 -235

Aufgrund einer deutlich besseren Ergebniserwartung erfolgte
eine Neubewertung aktiver latenter Steuern auf Verlustvortrage,
die sich im Wesentlichen auf das Inland bezieht.

Effektiver Steuersatz

Der Ertragsteuersatz der Bertelsmann AG enthélt die Kérper-
schaftsteuer, den Solidaritdtszuschlag und die Gewerbesteuer.

2010 2009
Korperschaftsteuer inklusive Solidaritatszuschlag 15,83% 15,83%
.éé‘\);/'é‘rbesteuer """"""""""""""""""""""""""""""" 14,17 % 14,15‘%“
Effektiver Ertragsteuersatz 30,00% 30,00%
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11 Immaterielle Vermoégenswerte

Ge- Sonstige immaterielle Vermogenswerte Gesamt
schafts- Musik- Sonstige Selbst  Geleistete Summe
. oder und Film- Rechte erstellte Anzah-
Firmen- rechte und imma- lungen
werte Lizenzen terielle
Vermo-
in Mio. € genswerte
Anschaffungs- bzw Herstellungskosten
Stand 1.1.2009 6.988 1.019 1.443 650 20 3.132 10.120
Wahrungskursveranderung -5 -6 - -19 -25 -30

Umbuchungen und sonstige Verdnderungen 3 36 28 -37 -26 1 4
Stand 31.12.2009 7.010 1.022 1592 650 7 3271 10.281
Wéhrungskursveranderung e 73 ...................... 10 ...................... 36 ...................... 31_77 ............................ 150
“zﬁé;nge doreh Umemeh};{énszusam};{énscmussé ................... 100 ..................... e 6 ..................... e e 6 ........................... 106
“S‘gr'];nge 2ugange ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e 57 ................... 60 ................... 50 ..................... 9 ................... 176 ........................... 176
Abgange duron Bete|||guﬁ‘§"sverau[3er;,”r{gen ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 630 ..................... e : 190 ..................... e _190 ......................... -820
sonsnge Abgange ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, s 99 »50 .................... _3 ..................... e _152 .......................... -152
Lj};{é}mderungen o |FRs . _194 ..................... S _51 _21 ...................... e _72 .......................... -266
U‘r}‘{k;uchungen o sonsﬁéé Verande;aﬁgen ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 10 ..................... 7 _18 ................... 27 .................... _3 ...................... 1323
Stand 31.12. 2010 : 6.369 997 1.385 734 13 3.129 9.498

Kumulierte Abschrelbungen
Stand 1.1.2009

Umbuchungen und sonstige Veranderungen 3 2 10 -8 - 4 7
Stand 31.12. 2009 886 946 962 593 - 2.501 3.387

Stand 31.12.2010 301 930 913 657 = 2.500 2.801

Buchwert zum 31 12.2010 6.068 67 472 77 13 629 6.697

Buchwert zum 31 .12.2009 6.124 76 630 57 7 770 6.894
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In den sonstigen Rechten und Lizenzen sind Markenrechte,  Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte umfassen haupt-

Belieferungsrechte, Verlagsrechte, Lizenzen und erworbene  sdchlich eigene Film- und TV-Produktionen sowie selbst

Software enthalten. erstellte Software.

Die Geschifts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle
Vermogenswerte lassen sich folgenden zahlungsmittelgenerie-
renden Einheiten zuordnen:

Geschifts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermégenswerte
mit unbestimmter Nutzungsdauer nach zahlungsmittelgenerierenden Einheiten

Geschafts- oder Firmenwerte

Sonstige immaterielle
Vermdgenswerte mit un-
bestimmter Nutzungsdauer

in Mio. € 311220107  31.12.2000 311220107  31.12.2009
RTL Group 4.832 4784 121 121
o o o o 1.026 938 - o
"""""""" 869 869 -
""" 417 415 120
"""""""" 397 439 1 e
"""""""" 2123 2123 - o
"""""""" 368 346 - -
"""""""" 235 218 - Z
"""""""" 83 81 - -
"""""""" 45 42 - -
"""""""" 5 5 — —
"""""""" 461 456 107 107
"""""""" 234 230 50 50
,,,,,,,,,,,,,,,, > > 2.
,,,,,,,,,,,,,,,, > 2 A
"""""""" 38 34 30 27
,,,,,,,,,,,,,,,, i i > 2
""" 399 389 -
"""""""" 242 242 - Z
"""""""" 27 27 - Z
"""""""" 130 120 - -
,,,,,,,,,,,,,,,, : 2 - e
,,,,,,,,,,,,,,,, ° i - e
,,,,,,,,,,,,,,,, - - - 2
,,,,,,,,,,,,,,,, : : - e
6.068 6.124 228 232




Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Anhang

Bei den immateriellen Vermogenswerten mit unbestimmter
Nutzungsdauer handelt es sich im Wesentlichen um die Mar-
kenrechte M6 in Frankreich (120 Mio. €, im Vj.: 120 Mio. €),
Markenrechte MPS in Frankreich und Deutschland (58 Mio. €,
im Vj.: 58 Mio. €) sowie um Anzeigenvermarktungsrechte
(30 Mio. €, im Vj.: 27 Mio. €).

Zu den relevanten Faktoren, die fiir die Bestimmung der Nut-
zungsdauer mafdgeblich sind, gehdren insbesondere Entwick-
lungen der Werbe- und Vertriebsmairkte, das Lese- und Freizeit-
verhalten der Konsumenten, Anderungen im technologischen
und regulativen Umfeld sowie die Strategien des Managements
zur Pflege der Marken. Zusétzlich werden nach IAS 38.94 bei
Festlegung der Nutzungsdauer auch Verldngerungsperioden
einbezogen, wenn die Verldngerung ohne erhebliche zusétz-
liche Kosten moglich ist. Die Bertiicksichtigung dieser Faktoren
sowie die Erfahrungen der Vergangenheit beziiglich dieser und
vergleichbarer selbst erstellter Titel- und Markenrechte unter-
mauern die Einschédtzungen des Managements, dass derzeit
keine vorhersehbare Beschrankung der Nutzbarkeit dieser Rech-
te sowie ihrer Fahigkeit gegeben ist, entsprechende Cash Flows
fiir die Einheit zu generieren.

Firmenwerte aus Unternehmenszusammenschliissen wer-
den im Rahmen der Werthaltigkeitstests nach IAS 36 auf die zah-
lungsmittelgenerierenden Einheiten verteilt, die voraussichtlich
von den Synergien des Zusammenschlusses profitieren. Die
Werthaltigkeit der Geschifts- oder Firmenwerte wird mindes-
tens einmal jahrlich sowie bei Vorliegen von Anzeichen, die auf
eine Wertminderung schlieffen lassen, in Ubereinstimmung mit
der im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden*
und im Folgenden dargestellten Vorgehensweise tiberpriift.
Ein Wertminderungsbedarf entsteht dann, wenn der erzielbare
Betrag einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit unter deren
Buchwert gesunken ist. Der erzielbare Betrag wird dabei als der
jeweils hohere Betrag aus beizulegendem Zeitwert abziiglich
Verduflerungskosten und Nutzungswert ermittelt, wobei zu-
néchst grundsétzlich der beizulegende Zeitwert abziiglich Ver-

aulerungskosten festgestellt wird. Ubersteigt dieser bereits den
Buchwert, so wird auf die Berechnung eines Nutzungswertes in
den meisten Féllen verzichtet. Bei zur VerdufSerung gehaltenen
Vermogenswerten ist ausschliefilich der beizulegende Zeitwert
abziiglich Verduflerungskosten als Vergleichsmaf3stab heranzu-
ziehen. Als erzielbarer Betrag fiir den bei Corporate ausgewie-
senen Geschifts- oder Firmenwert der RTL Group wurde der
interne Nutzungswert gewdhlt.

Sofern ein aktiver Markt vorhanden ist, ist zur Bestimmung
des beizulegenden Zeitwerts der Marktpreis oder gegebenenfalls
der Preis der jiingsten vergleichbaren Transaktion heranzuziehen.
Liegt kein aktiver Markt vor, wird der beizulegende Zeitwert ab-
ziiglich Verduflerungskosten in der Regel unter Anwendung eines
Discounted-Cash-Flow-Verfahrens ermittelt. Die prognostizierten
Cash Flows werden den unternehmensinternen Planungen, die
drei Detailperioden umfassen, enthommen und um zwei weitere
Detailplanungsperioden ergénzt. Die {iber die Detailplanung hi-
nausgehenden Perioden werden durch eine ewige Rente unter
Beriicksichtigung individueller geschéftsspezifischer Wachstums-
raten in der Regel von 0 bis 4 Prozent abgebildet. Die Abzinsung
erfolgt grundsitzlich mit den durchschnittlichen Kapitalkosten
nach Steuern (Weighted Average Cost of Capital, WACC). Die
Cash-Flow-Prognosen des Managements basieren unter anderem
auf den Annahmen hinsichtlich der konjunkturellen Entwicklung
und der damit verbundenen Risiken, der regulatorischen Rah-
menbedingungen, des Wettbewerbsumfelds, der Marktanteile,
der Investitionen sowie der Wachstumsraten. Die unter Beriick-
sichtigung entsprechender Diskontierungssétze ermittelten Werte
spiegeln den erzielbaren Betrag der zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten wider. Aus den wesentlichen Verdnderungen im Markt-
und Wettbewerbsumfeld kénnen sich somit nachteilige Auswir-
kungen auf die Werthaltigkeit der zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten ergeben.

Der Barwertermittlung wurden folgende Diskontierungs-
sdtze sowie individuelle geschiftsspezifische Wachstumsraten
zugrunde gelegt:
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Wachstumsrate in % pro Jahr Abzinsungsrate in % pro Jahr
RTL Group
Content 3,0 H H H 781 h
Television Germany 2,0 H H H 855
Television France 2,6 H H H 855
Sonstige, ausgewiesen unter RTL Group T ""2,5—3,0 H H H ),65
Sonstige, ausgewiesen unter Corporate 7 2,0
Random House
Random House Nordamerika 1,5
Random House UK 1,0
Random House Deutschland 1,0
Sonstige 0,5
Gruner + Jahr
Gruner + Jahr Deutschland 0,0 H H H 701 .
Gruner + Jahr Osterreich 0,0 H H H 701 .
Gruner + Jahr Spanien 0,0 H H H 651 .
Gruner + Jahr China 4,0 H H H 701 .
Sonstige 10,0-2,0 ) ) 7,01-8,70
Awato H
Infoscore 1,0 7 1
Anato Services Frankreich 1,0 H H H 701
Sonstige e "'(‘),0—1 ,0 H H 701—799 .
Direct Group” H o
Sonstige 0,0-10,0 7,01-17,82

' Wachstumsrate fir CGU Direct Group Ukraine/Russland betréagt 10 Prozent, Abzinsungsrate 17,82 Prozent.

Der Impairment-Test fiir den RTL-Geschifts- oder -Firmenwert
basiert auf den Geschéftserwartungen des Managements mit
einem Detailplanungszeitraum von fiinf Jahren. Fiir die Diskon-
tierung der geplanten Cash Flows wurde ein Abzinsungssatz
nach Steuern von 7,4 Prozent zugrunde gelegt. Als Wachstums-
rate fiir den Zeitraum nach Ende der Detailplanungsperio-
de wurde fiir den Impairment-Test ein Wert von 2,0 Prozent
unterstellt. Hiernach wurde kein Wertminderungsbedarf des
bilanzierten Geschéftswertes ermittelt. Eine Validierung mit
Borsenkursen im Zeitraum vor dem bzw. zum Bilanzstichtag
bestétigt diese Einschédtzung.

Im Berichtsjahr wurden aufierplanmaifSige Abschreibungen
auf Geschifts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermo-
genswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer in Héhe von
-207 Mio. € (Vj.: -146 Mio. €) vorgenommen. Der Ausweis der Ab-
schreibungen auf Geschifts- oder Firmenwerte und auf sonstige
immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdau-
er erfolgt in der Gewinn- und Verlustrechnung in der Position
»Sondereinfliisse”. Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2010 wurde
ein Impairment in Hohe von -49 Mio. € auf den Geschifts- oder
Firmenwert des griechischen Rundfunk- und Fernsehanbie-
ters Alpha Media Group erfasst. Die Wertminderung spiegelt
den stirker als gedacht ausgefallenen Riickgang des Werbe-
markts in Griechenland wider. Der Geschifts- oder Firmenwert
wurde vollstandig wertberichtigt. Dem Impairment-Test lagen

eine Wachstumsrate von 3 Prozent und ein Abzinsungssatz von
9,65 Prozent zugrunde. Als Basis fiir die Impairment-Berechnung
wurde der als Barwert der zukiinftigen Cash Flows ermittelte
Nutzungswert herangezogen.

Bertelsmann verhandelt mit einer privaten US-Investmentge-
sellschaft tiber einen moglichen Verkauf der Direct Group France,
zu der neben dem franzésischsprachigen Clubgeschift auch die
Buchhandelskette Chapitre.com gehort. Da die Voraussetzungen des
IFRS 5 erfiillt sind, wurden die zur Verdufierung stehenden Vermo-
genswerte und Schulden der Direct Group France in ,Zur Verdufe-
rung gehaltene Vermdgenswerte“ und ,, Schulden im Zusammenhang
mit den zur VerdufSerung gehaltenen Vermogenswerten“ umge-
gliedert. Der beizulegende Zeitwert abziiglich Verdufierungskosten
wurde dabei aus dem voraussichtlich zu erzielenden Nettover-
duflerungspreis abgeleitet und dem Buchwert gegeniibergestellt.
Unmittelbar vor der Einstufung als zur Verduferung gehalten nach
IFRS 5 ergab sich ein Impairment nach IAS 36 auf den Geschifts-
oder Firmenwert von 144 Mio. € sowie auf langfristige Verma-
genswerte von 11 Mio. €, davon entfallen auf immaterielle Vermo-
genswerte 10 Mio. €. Zum Zeitpunkt der Umklassifizierung ergab
sich aus der Bewertung zum niedrigeren beizulegenden Zeitwert
abziiglich Verduflerungskosten ein weiterer Impairment-
bedarfvon 1 Mio. €. Die aufwandswirksam erfassten Wertminde-
rungsbetrige sind unter den ,,Sondereinfliissen” in der Gewinn-
und Verlustrechnung erfasst.
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12 Sachanlagen

Grundstlicke, Technische Andere Geleistete Summe
grundstiicks-  Anlagen und Anlagen,  Anzahlungen
gleiche Rechte Maschinen  Betriebs- und  und Anlagen
und Bauten Geschafts- im Bau
in Mio. € ausstattung
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
Stand 1.1.2009 2.042 3.575 1.266 69 6.952
Wahrungskursveranderung 4 -6 4 - 2
"""""" 2 9 2 - 13
"""""" 31 63 70 68 232
"""""" -1 -1 -1 - -3
"""""" -4 -125 -73 -7 -209
-6 - 5 -1 -2
Umbuchungen und sonstige Veranderungen 20 61 -1 -68 12
Stand 31.12.2009 2.088 3.576 1.272 61 6.997
Wahrungskursveranderung 22 74 25 1 122
Zugange durch"L‘JHr;ternehmenszusamrﬁéﬁschlﬁsse """""" 1 1 3 - 5
Sonstige Zugange 34 76 95 64 269
Abgénge durchﬂé‘é‘teiligungsveréuf&ertkj‘a‘g']‘en """""" -18 -14 -38 - -70
Sonmstige Abgénge 136 227 130 - -493
Umgliederungé‘r{‘g’;‘eméﬁ FRSS -118 -18 -59 -2 -197
Umbuchungen';.'J‘r"‘n'(‘j sonstige Veréndel:l.'J‘Héen """""" 16 48 2 -59 7
Stand 31.12.2010 - 1.889 3516 1.170 65 6.640
Kumulierte Abschreibungen
Stand 1.1.2000 899 2.599 894 1 4.393
"""""""""""""" 1 11 3 - 9
60 183 110 - 353
24 135 3 2 164
- - -1 -1 -2
- -1 -1 - -2
"""""" 2 118 68 - 188
"""""" 10 - 4 - 6
Umbuchungen und sonstige Verdnderungen -5 15 2 - 12
Stand 31.12.2009 - 965 2.802 946 2 4.715
Wahrungskursveranderung 9 57 17 - 83
"""""" 64 168 110 - 342
"""""" 3 47 1 2 53
"""""" - 2 1 - 3
"""""" 8 8 30 - -46
"""""" -100 223 124 - 447
-85 -15 -48 - -148
Umbuchungen und sonstige Veranderungen 4 9 -6 -2 5
Stand 31.12.2010 852 2.835 865 2 4.554
Buchwert zum 31.12.2010 1.037 681 305 63 2.086
Buchwert zum 31.12.2009 1.123 774 326 59 2.282
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Das anhaltend schwierige Marktumfeld bei einem weiterhin
hohen Preisdruck im siideuropéischen Illustrationsdruck
fithrte zu einer Uberpriifung der Werthaltigkeit der ausge-
wiesenen Vermdgenswerte bei Arvato Print Italy und Arvato
Print Ibérica.

Im Rahmen des Werthaltigkeitstests zum 31. Dezember
2010 wurde bei Arvato Print Italy ein Wertminderungsbedarf
in H6he von 30 Mio. € festgestellt. Dieser wurde in Form einer
auflerplanmaifligen Abschreibung auf die technischen Anlagen
und Maschinen bertiicksichtigt. Dem Werthaltigkeitstest lagen
ein Abzinsungssatz von 7,92 Prozent und eine Wachstumsrate
von -0,5 Prozent zugrunde.

13 Anteile an at-equity bilanzierten Beteiligungen

Bei Arvato Print Ibérica, einem Geschéftsbereich von Arvato,
der Druckereien in Spanien und Portugal umfasst, wurde ein
Wertminderungsbedarf von 15 Mio. € auf die technischen
Anlagen und Maschinen ermittelt. Dem Impairment-Test lag
ein Abzinsungssatz von 8,04 Prozent zugrunde und eine Wachs-
tumsrate von -0,5 Prozent. Die Cash-Flow-Prognosen fiir den
Impairment-Test beruhen auf verniinftigen und vertretbaren
Annahmen des Managements und stellen die beste Einschat-
zung der 6konomischen Rahmenbedingungen dar.

Insgesamt wurden auf Sachanlagen aufierplanméfiige
Abschreibungen in Héhe von -53 Mio. € (Vj.: -164 Mio. €)
vorgenommen.

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Anteiliges Eigenkapital 236 180
Geschafts— oder FNi'r“r“r'{t‘enwerte """""""""""""""""""""""""""" 249 312
e k11 1114441111111 1111411144111 e 492

Das Gesamtvermogen der at-equity bilanzierten Beteili-
gungen belduft sich zum 31. Dezember 2010 auf 1.679 Mio. €
(Vj.: 1.538 Mio. €). Dem gegeniiber stehen Gesamtschul-
den zum 31. Dezember 2010 in Hohe von 937 Mio. €
(Vj.: 920 Mio. €). Die Umsatzerlose belaufen sich auf 1.567 Mio. €
(Vj.: 1.511 Mio. €). Die Jahresergebnisse betragen insgesamt
202 Mio. € (Vj.: 116 Mio. €). Bei diesen Angaben handelt es
sich um aggregierte Eckdaten zu den wesentlichen at-equity
bilanzierten Beteiligungen. Die Betrége stellen die Werte auf
Basis von 100 Prozent dar.

Am 15. April 2010 unterzeichnete die RTL Group eine
Optionsvereinbarung mit den Mehrheitsaktiondren der Ren-T'V-
Gruppe und verlor dadurch ihren mafigeblichen Einfluss auf
den russischen Fernsehsender. Der Verlust des mafigeblichen
Einflusses fiihrte zur Umklassifizierung der bisher at-equity bi-
lanzierten Beteiligung in die Position ,,Sonstige Finanzanlagen*
Die Beteiligung wurde der Kategorie ,Beim erstmaligen Ansatz
als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert klassifizierte

Vermogenswerte zugeordnet. Damit unterliegt die Beteiligung
kiinftig einer Neubewertung mit dem beizulegenden Zeitwert
in Ubereinstimmung mit IAS 39. Aus der Neubewertung der
Anteile zum beizulegenden Zeitwert ergab sich eine ergebnis-
wirksame Anpassung von +5 Mio. €, die im sonstigen Finanz-
ergebnis gezeigt wurde. Aus der erfolgswirksamen Auflosung
der wihrend der Konzernzugehorigkeit im kumulierten iibrigen
Eigenkapital angesammelten Wahrungsumrechnungsdiffe-
renzen resultierte ein Verlust in Héhe von -12 Mio. €.

Von den at-equity bilanzierten Unternehmen ist Antena 3
borsennotiert. Thr anteiliger Borsenwert betrug am 31. Dezem-
ber 2010 315 Mio. € (Vj.: 353 Mio. €).

Das Gesamtvermogen der assoziierten Unternehmen, die
nicht nach der Equity-Methode bilanziert wurden, belduft
sich auf 16 Mio. €. Deren Gesamtschulden betrugen 8 Mio. €.
Die Umsatzerldse belaufen sich auf 26 Mio. € und die Jahres-
ergebnisse betragen insgesamt -0,5 Mio. €. Die Betrége stellen
die Werte auf Basis von 100 Prozent dar.



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Anhang

14 Sonstige Finanzanlagen

Zu fortgefuihrten Zu beizulegenden Summe
Anschaffungskosten Zeitwerten
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
Kurzfrisig o
Ausleihungeﬁ """""""""""" 76 5 - - 76 5
Wertpapiere daaﬁginanzanlagen """""" 1 1 - 385 1 386
N N 77 6 - 385 77

Langfristig
Ausleihungeﬁ """""""""""" 23 94 - - 23 94
BeteiIigungeﬁ;‘r;;érbundenen Urﬁé%éhmen 25 2 - 22 25 24
Sonstige Beteiligungen 51 52 86 7 137 123
Wertpapiere und Finanzanlagen 1 2 192 123 193 125

100 150 278 216 378 366

Die Bewertung der sonstigen Finanzanlagen erfolgt gemaf3
IAS 39 zu beizulegenden Zeitwerten oder, falls kein aktiver
Markt vorhanden ist, zu fortgefithrten Anschaffungskosten.
Das Darlehen an Talpa (de Mol) in H6he von 71 Mio. €
(Vj.: 67 Mio. €) wurde aus den langfristigen in die kurzfris-
tigen Ausleihungen umgegliedert. Von den kurzfristigen
Wertpapieren in Hohe von 385 Mio. € im Vorjahr betrafen
384 Mio. € die Anteile von Groupe M6 an Canal Plus France.
Am 1. Februar 2010 hat das Management der Groupe M6
die Put-Option ausgeiibt, die 5,1 Prozent der Anteile an

Canal Plus France an Vivendi zu verkaufen. Die Zahlung von
384 Mio. € erfolgte am 22. Februar 2010. In der Konzern-
Kapitalflussrechnung wird sie unter , Erlose aus dem Verkauf
von sonstigem Anlagevermdgen* ausgewiesen.

Ein Anstieg der langfristigen Wertpapiere und Finanz-
anlagen zu beizulegenden Zeitwerten in Hohe von
72 Mio. € ist auf die Umklassifizierung der bisher at-equity
bilanzierten Beteiligung an der Ren-TV-Gruppe zuriickzu-
fithren (s. Textziffer 13).

15 Vorriate
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
p 779 993
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 167 142
""""""""""""""""""""""" 113 92
""""""""""""""""""""""" 274 395
Geleistete Anzahlungen 135 155
1.468 1.777

In der Berichtsperiode wurden Wertberichtigungen auf
Vorrite von -111 Mio. € (Vj.: -140 Mio. €) vorgenommen.
Zuschreibungen auf Vorrite erfolgen, wenn der Grund fiir
die Abschreibung entfallen ist. Im Berichtsjahr ergaben sich

Zuschreibungen auf Vorrite von 106 Mio. € (Vj.: 96 Mio. €). Die
Zuschreibungen resultieren aus gestiegenen Preisen auf eini-
gen Mirkten bzw. aufgrund ausstrahlungsbedingter Faktoren.
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16 Forderungen und sonstige Vermdégenswerte

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Langfristig
- S 8
302 311
"""""""""""""""""" 2.673 2480
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - 1 .
2.673
""""""""""""""""" 22
"""" 405
"""""""""""""""""" 60
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - . 17
"""""""""""""""""" 64 46
"""""""""""""""""" 155 180
"""""""""""""""""" 358 337
Ubrige Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 1.076 1125

Die langfristigen iibrigen Forderungen und sonstigen Ver-
mogenswerte von 302 Mio. € (Vj.: 311 Mio. €) betreffen mit
171 Mio. € (Vj.: 181 Mio. €) hauptsichlich geleistete Anzah-
lungen auf Honorare und Lizenzen. Grundsitzlich werden
geleistete Anzahlungen auf Honorare und Lizenzen wert-
berichtigt, wenn keine Verrechnungsméglichkeiten mehr
erwartet werden. Die Hohe dieser Erwartungen basiert auf Ein-

17 Liquide Mittel

schitzungen der Geschiftsleitungen beziiglich zukiinftiger
Absatzmengen und Preisentwicklungen unter Beriicksichtigung
historischer Erfahrungen.

Erlduterungen zu Wertberichtigungen und Falligkeits-
analyse sind der Textziffer 25 , Zusétzliche Angaben zu Finanz-
instrumenten“ zu entnehmen.

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Flissige Mittel 1.325 1.806
Sonstige Wertpapiere < 3 Monate 681 279
"""""" ” 2.006 2.085
18 Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital

Anzahl an Aktien 31.12.2010 31.12.2009
Stammaktien 83.760 83.760
Summe der Aktien 83.760 83.760
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Das gezeichnete Kapital der Bertelsmann AG betrigt wie im
vergangenen Geschéftsjahr 1.000 Mio. €. Es ist eingeteilt in
83.760 nennwertlose, auf den Inhaber lautende Stiickaktien
(Stammaktien). Zum 31. Dezember 2010 wurden die Kapital-
anteile der Bertelsmann AG zu 80,7 Prozent von Stiftungen
(Bertelsmann Stiftung, Reinhard Mohn Stiftung, BVG Stiftung)

Kapitalriicklage
Die Kapitalriicklage enthdlt im Wesentlichen die bei
Ausgabe von Stammaktien {iber den Nennbetrag hinaus
erzielten Betrige.

Gewinnriicklagen

Die Gewinnriicklagen enthalten auch die in der Vergan-
genheit erzielten Ergebnisse der in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen, soweit sie nicht ausgeschiittet

Die Verdnderung des kumulierten iibrigen Eigenkapitals nach
Steuern leitet sich wie folgt ab:

und zu 19,3 Prozent von der Familie Mohn mittelbar gehalten.
Seit Januar 2011 halten die Stiftungen 80,9 Prozent und die
Familie Mohn 19,1 Prozent der Kapitalanteile. Alle Stimm-
rechte in der Hauptversammlung der Bertelsmann AG
werden von der Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft mbH
(BVG) kontrolliert.

wurden, sowie das kumulierte tibrige Eigenkapital (Other
Comprehensive Income).

in Mio. € 2010 2009

Vorsteuer- Steuern  Nachsteuer- Vorsteuer- Steuern  Nachsteuer-

betrag betrag betrag betrag

Wahrungskursveranderung 212 - 212 -25 - -25
Zur VerauRerung verfligbare finanzielle Vermogenswerte 2 - 2 20 - 20
Cash Flow Hedges 34 18 6 -6
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste aus
leistungsorientierten Pensionsplédnen -116 59 -57 38 7 45
Anteil an direkt im Eigenkapital erfassten Aufwendungen
und Ertragen at-equity bilanzierter Beteiligungen 20 - 20 -5 - -5
Kumuliertes Ubriges Eigenkapital 152 43 195 16 13 29

Im Geschiftsjahr 2010 resultieren 32 Mio. € (Vj.: 1 Mio. €) aus
der Folgebewertung von bereits im Vorjahr existierenden und
5 Mio. € (Vj.: -5 Mio. €) aus neu eingegangenen Sicherungsbe-

ziehungen. Aus dem kumulierten iibrigen Eigenkapital wurden
-3 Mio. € (Vj.: -8 Mio. €) in die sonstigen betrieblichen Ertrage
aufgelost.
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Aktienoptionspldne bei Tochtergesellschaften

Es existieren verschiedene Aktienoptionspldne bei Tochter-
gesellschaften. Insbesondere bei der RTL Group wurden im
Jahr 2000 fiir das leitende Management Aktienoptionspléane

Aktienoptionsplan der RTL Group

Am 25. Juli 2000 legte die RTL Group einen Aktienoptionsplan
fiir ausgewdhlte Fiihrungskréfte und bestimmte Mitarbeiter auf.
Voraussetzung fiir die Teilnahme am Stock Option Plan (SOP)
ist, dass der Begiinstigte zum Zeitpunkt der Optionsgewdh-
rung bei der RTL Group oder einem ihrer Tochterunternehmen
angestellt ist.

Die Anzahl der Stammaktien, die im Rahmen des SOP als
Option in jedem Jahr zugeteilt werden, darf nicht mehr als
0,5 Prozent des gezeichneten Stammkapitals der Gesellschaft
betragen.

Grundsitzlich entspricht der Ausiibungskurs der unter
SOP ausgegebenen Optionen dem Durchschnittskurs der RTL-
Aktien an der Briisseler Borse, der iiber einen Zeitraum von
20 Handelstagen vor dem Tag der Optionsgewdhrung ermittelt

Optionen (RTL Group)

eingefiihrt. Der Optionspreis wird dabei vom Kapitalmarkt zum
Zeitpunkt der Gewdhrung abgeleitet. Weitere Aktienoptions-
pléne liegen bei der zur RTL Group gehdrenden Groupe M6 vor.

wird. Der zu zahlende Preis kann auch einem anderen, héheren
oder niedrigeren, vom Kompensations-Komitee festgelegten
Betrag entsprechen.

Die Ausiibung der Optionen je zu einem Drittel ist mog-
lich am zweiten, dritten und vierten Jahrestag der Gewdhrung
oder entsprechend einem anderen vom Kompensations-
Komitee festgelegten Ausiibungsschema. Optionen miissen
normalerweise vor dem Ablauf von zehn Jahren ab dem Tag
der Optionsgewédhrung ausgeiibt werden, alternativ innerhalb
einer kiirzeren Zeitspanne, die vom Kompensations-Komitee
festgelegt wird. Optionen kénnen im Todesfall von den Erben
frither ausgetibt werden.

Die Verdnderungen bei den Aktienoptionen werden in der
nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Durchschnitt- 2010 Durchschnitt- 2009
licher Aus- licher Aus-
Ubungspreis je Ubungspreis je
in Tausend Aktie in € Aktie in €
Noch ausstehende Optionen am Jahresbeginn 87 125 87 130
Wahrend des Jahres ausgetibte/verfallene Optionen 87 -124 85 -5
Noch ausstehende Optionen am Jahresende 85 1 87 125
Die noch ausstehenden Aktienoptionen am Ende des Jahres
haben die folgenden Bedingungen:
Bedingungen der Aktienoptionen (RTL Group)
Ausubungs- Anzahl der Anzahl der
preis in € Optionen Optionen
(in Tausend) (in Tausend)
Ablaufdatum 2010 2009
120,00 - 6
85,24 - 118
84,24 1 1
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Am 31. Dezember 2010 betrug der Marktpreis fiir Aktien der
RTL Group an der Briisseler Borse 76,7 € (am 31. Dezember 2009:
47,0 €).

Aktienoptionsplan der Groupe M6

Métropole Télévision hat fiir Geschiftsfithrer und bestimmte ~ Optionen wird vom Aufsichtsrat von Métropole Télévision S.A.
Mitarbeiter innerhalb der Groupe M6 einen Aktienoptions-  mit Zustimmung der Hauptversammlung festgelegt.

plan eingefiihrt. Die Anzahl der den Teilnehmern gewédhrten

Die Gewdhrungsbedingungen sind wie folgt, wobei alle
Optionen durch physische Wertpapieriibertragung ausgetibt
werden:

Tag der Gewahrung Anzahl urspringlich  Verbleibende Anzahl der Auslibungs-  Vertragliche Laufzeit
gewahrter Optionen (in Tausend) Optionen (in Tausend) bedingungen der Optionen”

Aktienoptionsplane

o 200?; " s 71350 L 4D|enstjahre PR 7Jahre
Novembér soos . s 2000 L 4D|enstjahre PR 7Jahre
i 2004 . s 86150 49500 4D|enstjahre PR 7Jahre
o 200,5 . s 63550 39150 4D|enstjahre PR 7Jahre
o 200'6 . s 73675 47475 4D|enstjahre PR 7Jahre
o 2005 . s 82750 61400 4D|enstjahre PR 7Jahre
Mai2008 e 88383 TATAS ADiensthe 7 dare

Gratisaktien-Programme

2 Dienstjahre +
2 Dienstjahre +

Juli 2009 ) e ST 321,70 Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +

Dezember 2009 e POI88 . Y085 Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +
2 Dienstjahre +

Juli 20102 ) e 32880 323,50 Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +
Dezember 20102 35,65 35,65 Leistungsbedingungen

Summe 5.737,80 3.470,88

1) Die vertragliche Laufzeit der Optionen korrespondiert mit den Auslbungsbedingungen (d. h. vier Dienstjahre) plus drei Jahre (entspricht dem Zeitraum, in dem die
Optionen ausgelibt werden kénnen).

2) Die maximale Anzahl der Gratisaktien bei deutlichem Ubertreffen der Leistungsbedingungen wiirde 420.025 betragen. Diese Anzahl kann auf 0 reduziert werden,
falls die Ziele nicht eingehalten werden.
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Der bei der Ausiibung der verbleibenden Optionen zu zahlende

Preis ist der durchschnittliche Wert der Aktien von Métropole
Télévision an der Pariser Borse, gemessen iiber 20 Handelstage

Die Verdnderungen bei den Aktienoptionen werden in der

nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Optionen (Groupe M®6)

vor dem Ausgabedatum. Ausnahme hiervon ist der Verteilungs-

plan fiir Gratisaktien fiir das Management.

Durchschnitt- 2010  Durchschnitt- 2009

licher Aus- licher Aus-

Ubungspreis je Ubungspreis je

in Tausend Aktie in € Aktie in €
Noch ausstehende Optionen am Jahresbeginn 22 3.339 23 4.083
Wahrend des Jahres gewahrte Optionen 15 -3 - -
Wahrend des Jahres verfallene Optionen 22 -614 25 -744
Noch ausstehende Optionen am Jahresende 22 2.722 22 3.339

Geschitzte 749.000 Gratisaktien sind zum Jahresende ausiibbar.
Zu Beginn des Jahres waren es 596.000. Im Jahresverlauf wurden

Die noch ausstehenden Optionen am Ende des Jahres unter-

liegen den folgenden Bedingungen:

Bedingungen der Aktienoptionen (Groupe MG)

386.000 Gratisaktien gewdhrt. 206.000 Gratisaktien wurden aus-

gelibt, 27.000 verfielen.

Auslibungs- Anzahl der Anzahl der
preis in € Optionen Optionen
(in Tausend) (in Tausend)
Ablaufdatum 2010 2009
Aktienoptionsplane
"""""""""""""" 22,53 - a
"""""""""""""" 24,97 495 527
"""""""""""""" 19,94 391 a1
"""""""""" 24,60 475 504
"""""""""""""" 27,52 614 652
"""""""""""""" 14,73 747 794
B 2722 3339
"""""""""""""" - 206
"""""""""""""" 368 390
"""""""""""""" 381 o
"""""""""""""" 749 596
3.471 3.935
— davon austibbar 2.020 1943
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Am 31. Dezember 2010 betrug der Marktpreis fiir M6-Aktien
an der Pariser Borse 18,10 € (am 31. Dezember 2009: 17,97 €).

Der beizulegende Zeitwert der im Gegenzug fiir gewdhrte
Aktienoptionen erhaltenen Leistungen wird unter Bezug auf
den beizulegenden Zeitwert der gewdhrten Aktienoption
bemessen. Die Schétzung des beizulegenden Zeitwertes der
erhaltenen Leistungen wird auf Grundlage des Binomial-

Marktwerte der Aktienoptionen (Groupe MG6)
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modells bemessen. Gratisaktien werden mit dem Aktienkurs
des Ausgabetags, abziiglich der diskontierten Dividenden, die
die Mitarbeiter wihrend der Dauer der Ausiibungsperiode
nicht erhalten konnen, bewertet.

Aktienoptionsplane Gratisaktien-Programme Summe
26. 6.6. 25. 65.. 25 65. 287. 2312. 253.  277. 2212,
Tag der Gewahrung 2006 2006 2007  2008. 2007 ~ 2008 2009 ~ 2009 2010 2010 2010
Aktienkurs 2017€ 2463€ 2655€ 15,2 - 2655€ 1522€ 1300€ 1802€ 1884€ 17,66€ 1822¢€
Ausiibungspreis 1994 € 2460€ 2752€ 1473€ ” ” ” I
Volatilitat 41,80% 4310% 37,80% 40,00%
Risikofreier Zins 3,24%  4,02% 4,40% 439 439% 249% 142% 1,00% 1,00% 1,13%
Erwarteter Ertrag 524% 381% 3,99% 6, 399% 630% 4,90% 401% 504% 538% 549%
Optionsdauer 6 Jahre 6 Jahre h 6 Jahre 6 Jéﬁre 2HJahre 2 JaHre 2 Jahre 2 Jai;nre 2 Jai;:re 2 Ja'l;r.é. 2 Ja'HHr.é.
Personalaufwand in Mio. €
2010 - 01 - 05 2,1 0,4 0,1 12 Z 62
2009 0,2 09 -0,6 1,4 08 - . . T as

Nicht beherrschende Anteile
Die Anteile konzernfremder Gesellschafter am Eigenkapital
der konsolidierten Tochterunternehmen betreffen im Wesent-

lichen die nicht beherrschenden Anteile an der Firmengruppe
RTL Group.

19 Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009

Leistungsorientierte Verpflichtungen 1.436 1.281

E;r;;i'(‘)nséhnliche Vé;bflichtungeﬁ """"""""""""""""""""""""""" 129 125
1.565 1.406
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Fiir die derzeitigen und fritheren Mitarbeiter des Bertelsmann-
Konzerns sowie fiir deren Hinterbliebene bestehen je nach den
rechtlichen, steuerlichen und wirtschaftlichen Gegebenheiten
des jeweiligen Landes unterschiedliche Formen der Altersver-
sorgung. Die betriebliche Altersversorgung erfolgt im Konzern
sowohl beitrags- als auch leistungsorientiert.

Bei den beitragsorientierten Altersversorgungssystemen
leistet das Unternehmen auf gesetzlicher, vertraglicher oder
freiwilliger Basis Zahlungen an einen externen Fonds oder eine
andere Versorgungseinrichtung. Mit Zahlung der Betrige beste-
hen fiir das Unternehmen keine weiteren Leistungsverpflich-
tungen, so dass keine Riickstellungen gebildet werden. Der
Aufwand fiir beitragsorientierte Pldne betrug im Geschéftsjahr
25 Mio. € (Vj.: 23 Mio. €).

Alle iibrigen Versorgungssysteme sind leistungsorien-
tiert. Dabei ist zu unterscheiden, ob die Finanzierung tiber
eine externe Anlage erfolgt oder nicht. Fiir diese Systeme

Versicherungsmathematische Annahmen

werden Riickstellungen gebildet. Im Wesentlichen bestehen
Endgehaltspline.

Die zu bildenden Riickstellungen werden nach IAS 19
ermittelt, ihre Bewertung erfolgt auf Basis von versicherungs-
mathematischen Gutachten. Die Hohe der Riickstellungen
héngt von der Dienstzeit im Unternehmen sowie von den ver-
sorgungsrelevanten Beziigen ab. Die Berechnung der Riick-
stellungen erfolgt auf Basis der so genannten Projected Unit
Credit Method, die im Vergleich zum Teilwertverfahren stei-
genden Dienstzeitaufwand unterstellt. Neben den biometri-
schen Rechnungsgrundlagen sowie dem aktuellen langfristigen
Kapitalmarktzins werden insbesondere auch Annahmen iiber
zukiinftige Gehalts- und Rentensteigerungen berticksichtigt.
Fiir die biometrischen Grundlagen werden in Deutschland
die Richttafeln 2005 G von Prof. Dr. Klaus Heubeck zugrunde
gelegt. Es werden die folgenden weiteren gewichteten versi-
cherungsmathematischen Annahmen unterstellt:

31.12.2010 ;|  31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009

Deutschlan Ausland Deutschland Ausland

Rechnungszins 5,31% 5,20% 5,99% 5,62%
.I.E;\'/‘\'/‘artete R'é‘ndite auufmc‘ias Plan;érmégeﬁ """"""""""" . 5,79% 3,567% 608%
“G“(‘a'h”altstrena‘ """ R 3,73% 1,92% 380%
Rententrend 1,80% 1.11% 1.74% 111%
.l.:‘i‘L'J‘I;tuationw """ o S Erfahrungswerte Erfahrungswerte o

Die Festlegung der erwarteten Rendite auf das Planverma-
gen basiert grundsétzlich auf Prognosen fiir die jeweilige
Vermogenskategorie. In die Prognosen gehen Erfahrungs-
werte, gesamtwirtschaftliche Erwartungen, Zinserwartungen,
Inflationsraten und Erwartungen hinsichtlich der Entwicklung
des Aktienmarkts ein. Das grofSte Planvermogen im Konzern
wird durch den Bertelsmann Pension Trust e. V. treuhédnde-
risch im Rahmen eines Contractual Trust Arrangement (CTA)
fiir Pensionszusagen der Bertelsmann AG und deutsche Toch-
tergesellschaften verwaltet. Fiir die Planung der erwarteten
Rendite im CTA wird das Vermdgen gemafs der strategischen
Asset-Allokation in verschiedene Anlageklassen aufgeteilt. Die

Ermittlung der erwarteten Rendite erfolgt auf Grundlage eines
risikolosen Zinssatzes fiir das gesamte Planvermdogen, der
aus der giiltigen Marktrendite fiir langfristige Staatsanleihen
abgeleitet wird. Zusétzlich wird fiir jede Vermodgenskategorie
eine Mehrrendite auf Basis der historischen Entwicklung von
Marktindizes und volkswirtschaftlich basierten Prognosen
bestimmt. Die ausgewdhlten Marktindizes beriicksichtigen
die Aufteilung des Vermdogens nach Regionen, Anlageklas-
sen und Branchen. Die Planvorgaben fiir die Rendite werden
regelmafiig, mindestens einmal jahrlich tiberpriift und be-
riicksichtigen geplante Zufithrungen oder Verminderungen
des Planvermdgens.
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Der Anwartschaftsbarwert und das Planvermogen haben sich
wie folgt entwickelt:

in Mio. € 2010 2009
Anwartschaftsbarwert am 1.1. 2.298 2.206
40
,,,,,,,,,,,,,,,,, )

S 134 131

OSSOSO 158 18

OSSOSO B 1

OSSOSO . — 3

o 98 92

OSSOSO b 15

OSSOSO . =

OSSOSO . S 8

Sonstige Verdnderungen T 3
Anwartschaftsbarwert am 31.12. 2.569 2.298
1.020 930
45 51
""""""""" 52 58

OSSOSO »0 10

OSSOSO . [— 3

OSSOSO o 15

OSSOSO . =

OSSOSO | R 6

Sonstige Verinderungen - 3
Marktwert des Planvermégens am 31 2. 1.137 1.020
Finanzierungsstatus 1.432 1.278

In Deutschland hat der Bertelsmann Pension Trust e. V. im Jahr
2009 im Rahmen des CTA der Bertelsmann AG 37 Mio. € fiir
im Jahr 2008 verauslagte Pensionszahlungen erstattet. Diese

Entnahme aus dem Planvermogen wurde mit den Arbeitgeber-
beitrdgen saldiert.
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Die in der Bilanz erfasste Nettoverpflichtung fiir Pensionen leitet
sich wie folgt ab:

Bilanzierte Nettoverpflichtung fiir Pensionen

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Anwartschaftsbarwert riickstellungsfinanzierter Versorgungszusagen 1.144 1.053
Xr‘{\&é}‘tschaftsba;\'/‘\)ér“t extern fina\"r;éi'é‘rter VersorgHL'J‘r'{g‘;'ézusagen """""""""""""""""" 1.425 1245
K‘.w‘artschaﬂsbarv&ért der Versorgﬁhgszusagen (Défined Benefit OGIigation) """ 2.569 2298
B iulegender Zeitwert des Planver}négens -1.137 -1.020
éilanzierte Nettové‘r“b‘ﬁichtung """"""""""""""""""" 1.432 1278
— davon Pensionsrickstellungen 1.436 1.281
—davon sonstige\)&&\égenswertﬂé """"""""""""""""""""""""""" 4 H 3

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leis-
tungsorientierten Altersversorgungspldnen sowie die Effekte
aus der Obergrenze fiir Vermdgenswerte nach IAS 19.58 werden
erfolgsneutral im Jahr der Entstehung {iber die Gesamtergeb-
nisrechnung den Pensionsriickstellungen zugefiihrt.

Im Geschiftsjahr wurden -136 Mio. € versicherungs-
mathematische Verluste (Vj.: 40 Mio. € Gewinne) in das

Die Nettoverpflichtung teilt sich wie folgt auf die Regionen auf:

kumulierte iibrige Eigenkapital iibernommen. Im Geschiftsjahr
und im Vorjahr hatte die Obergrenze nach IAS 19.58 keinen
Einfluss auf das {ibrige kumulierte Eigenkapital. Kumuliert
sind bislang -326 Mio. € (Vj.: -221 Mio. €) an versicherungs-
mathematischen Verlusten in der Gesamtergebnisrechnung
erfasst worden.

Aufteilung der bilanzierten Nettoverpflichtung nach Regionen

in Mio. € 31122010  31.12.2009
1228 1.073

""""""""" 82 72

"""""""""""""""""""""""""""" 115 128
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, R

S 1432 1278

Als Aufwand aus leistungsorientierten Pldnen ergaben sich
im Geschiftsjahr 127 Mio. € (Vj.: 116 Mio. €). Dabei wur-
den 38 Mio. € (Vj.: 36 Mio. €) als Personalaufwand und

Aufwand aus leistungsorientierten Pldnen

89 Mio. € (Vj.: 80 Mio. €) in den tibrigen finanziellen Aufwen-
dungen und Ertrégen erfasst. Der Aufwand setzt sich folgen-
dermafien zusammen:

in Mio. € 2010 2009
Laufender Dienstzeitaufwand 40 37
Zinsaufwand 134 131
Erwartete Ertrage aus dem Planvermégen -45 51
A“r"'r{;r“t'i‘sierter nacﬁ%&&errechnendé}‘ 'I‘Duienstzeitauf'\‘/'\‘/;;d """""""""""""""""" 1 o
AHL‘JHSH\'/‘\;i'r‘kungen voHHF"‘I'énkUrzunge'r‘wu't‘)'v‘:'i‘er —abgeltuﬁ‘éue”ﬁ """"""""""""""""""" -3 -1
.I.\‘l.é‘t.fopensionsaufwand H 127 116
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Die tatsdchlichen Ertrdge aus dem Planvermdégen betragen im
Geschiftsjahr 97 Mio. € (Vj.: 109 Mio. €).

Die Portfoliostruktur des Planvermdgens stellt sich wie folgt dar:

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Aktien 369

dhen 660

obilen 2
Liqu'iae Mitel 27
Sonstiges 79
.I.\‘/.I‘;r‘ktwert des Planvermogens 1.137
Im néchsten Geschéftsjahr werden sich die Arbeitgeberbeitrd-
ge zum Planvermogen voraussichtlich auf 21 Mio. € belaufen.
Entwicklung der bilanzierten Nettoverpflichtung
in Mio. € 2010 2009
Bilanzierte Nettoverpflichtung zu Jahresbeginn 1.278 1.276
Altersversorgungsaufwand 127 116
.I};luuli'i'_c‘;enkapital eréééte neue vers'i;"h'érungsmatﬁ‘é‘r;atische Gew'i‘r";'r;é (-) und Vel'|’L‘l;{é - 136 40
Pensionszahlungen -98 92
Beitrige zum Planvermégen -20 10
Abgang aufgrund IFRS s a -
Wé‘i'ﬁ‘fﬁngskursveré’i‘ﬁaérung """"""""""""""""""""""" s 2
Sonstige Effekte 2 6
.I;ill.éunzierte Nettoverpflichtung zum :Jahresende 1.432 1.278

131
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Der Teil der neuen versicherungsmathematischen Gewinne
und Verluste, der auf erfahrungsbedingte Anpassungen zu-
riickzufiihren ist, kann folgender Tabelle entnommen werden:

in Mio. € 2010 2009 2008 2007 2006
Erfahrungsbedingte Anpassung

Gewinne (-) uﬁ&"\'/"e‘)'r‘luste (+) im Anwé;f‘é‘éhaftsbarwer‘t """"""" -1 9 -72 -12 -4
Gewinne (+) uHJVérIuste (-) im Plan\}‘é'r‘r';%‘égen """"""" 52 58 -227 -57 H 9
Der Anwartschaftsbarwert und das Planvermogen haben sich

in den vergangenen fiinf Jahren wie folgt entwickelt:

in Mio. € 2010 2009 2008 2007
Anwartschaftsbarwert 2.569 2.298 2.206 2.695

Planvermégen 1.137 1.020 930 1.282
Finanzierungsst'étﬁ‘s 1.432 1.278 1.276 1.413

Die Verpflichtungen der US-Gesellschaften fiir die Krankheits-
kosten der Mitarbeiter nach deren Eintritt in den Ruhestand
stellen leistungsorientierte Zusagen dar und sind in Héhe von
67 Mio. € (Vj.: 60 Mio. €) in den bilanzierten Riickstellungen
enthalten. Die Berechnung erfolgte ebenfalls anhand der vor-
stehend beschriebenen internationalen Standards. Fiir die
Kostensteigerung im Gesundheitswesen wurde ein altersab-

hingiger Trend von 8,3 bis 8,8 Prozent (Vj.: 8,6 bis 9,1 Prozent)
unterstellt. Eine Erh6hung oder Verminderung der Annah-
men zur Kostenentwicklung um jeweils einen Prozentpunkt
im Vergleich zu den tatsdchlich verwendeten Annahmen hitte
folgende Auswirkungen auf den Aufwand und den Anwart-
schaftsbarwert gehabt:

in Mio. €

31.12.2010 31.12.2009
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Zu den pensionsdhnlichen Verpflichtungen zdhlen Riickstel-
lungen fiir Dienstjubilden, Altersteilzeitprogramme, noch nicht
abgefiihrte Betrdge zu beitragsorientierten Planen und Abferti-
gungen. Abfertigungen werden beim Ausscheiden des Mitar-
beiters aus dem Unternehmen gezahlt und beruhen auf gesetz-
lichen Verpflichtungen, vorwiegend in Italien und Osterreich.
Riickstellungen fiir Jubildumszahlungen und Abfertigungen
werden analog zu den Verpflichtungen aus leistungsorientierten
Pléanen ermittelt, allerdings werden versicherungsmathema-
tische Gewinne und Verluste erfolgswirksam erfasst.

Arbeitnehmer in Deutschland, die das 55. Lebensjahr voll-
endet haben und in einem unbefristeten Arbeitsverhiltnis ste-
hen, konnen ihr Arbeitsverhiltnis in ein Altersteilzeitarbeitsver-
héltnis umwandeln. Das Altersteilzeitarbeitsverhiltnis dauert
zwischen zwei und fiinf Jahren.

20 Ubrige Riickstellungen

Die Bertelsmann AG hat im Jahr 2006 ein Wertkontenmo-
dell aufgelegt. Die Mitarbeiter verzichten im Rahmen dieses
Modells auf einen Teil ihres Bruttoentgelts, das bei einem Treu-
hénder auf Wertkonten gutgeschrieben wird. Ziel der Entgelt-
umwandlung ist eine Freistellung von der Arbeitsleistung vor
Eintritt in den Ruhestand, wobei sich der Freistellungszeitraum
nach dem vorhandenen Wertguthaben richtet. Das Guthaben
auf den Wertkonten entspricht den Kriterien fiir Planvermdégen
nach IAS 19.7, die Verpflichtung des Unternehmens entspricht
jederzeit dem Marktwert der Wertkonten. Das Wertkontenmo-
dell hat keine Auswirkung auf Bilanz und Gewinn- und Verlust-
rechnung. Das ausgelagerte Vermdgen zum 31. Dezember 2010
betrdgt 4 Mio. € (Vj.: 4 Mio. €).

Verbrauch

31.12.2009 Zufiihrung  Auflésung Sonstige Verén- Auf- 31.12.2010
Effekte derung zinsung
davon Konsolidie- davon
in Mio. € > 1 Jahr rungskreis > 1 Jahr

Steuern 5 - 1 -1

Drohverlustrisiken 172 51 67
Aufgeschobene
Vergltungen

Personal, son
Garantien und
Gewabhrleistungen

-56

4 R - - _ -

144

Verkauf und Vertrieb 7

S

tige

Die Restrukturierungsriickstellungen umfassen gemaf IAS 37
bzw. IAS 19 die Kosten der Personalfreisetzung und sonstige
Kosten, die mit der Beendigung von Unternehmensaktivitdten
im Zusammenhang stehen. Fiir verschiedene Restrukturie-

rungsprogramme innerhalb des Bertelsmann-Konzerns beste-
hen Riickstellungen von 47 Mio. € (Vj.: 81 Mio. €).

Die ausgewiesenen Riickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten be-
treffen in Hohe von 83 Mio. € (Vj.: 61 Mio. €) Firmen der RTL Group.
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21 Genusskapital

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Genussscheine 1992 23 23
Genussscheine 2001 30 683
e 1111111144181 1114111 s 706

Das Genusskapital verteilt sich auf die Genussscheine mit den
Bedingungen von 2001 (ISIN DE 000 522 9942, im Folgenden
Genussscheine 2001) und auf die Genussscheine mit den
Bedingungen von 1992 (ISIN DE 000 522 9900, im Folgenden
Genussscheine 1992). Zum Bilanzstichtag entfielen 390 Mio. €
(Vj.: 683 Mio. €) auf die Genussscheine 2001 und 23 Mio. €
(Vj.: 23 Mio. €) auf die Genussscheine 1992. Die Genussscheine
1992 und 2001 sind zum Handel im regulierten Markt an der
Borse zugelassen.

Zum 31. Dezember 2010 betrug der Nennwert des
Genusskapitals insgesamt 301 Mio. € (Vj.: 516 Mio. €). Hiervon
entfallen 284 Mio. € (Vj.: 499 Mio. €) auf die Genussscheine
2001 und 17 Mio. € (Vj.: 17 Mio. €) auf die Genussscheine 1992.
Waihrend die Genussscheine 2001 {iber einen Grundbetrag von
je 10 € verfiigen, lautet der Grundbetrag der Genussscheine
1992 auf jeweils 0,01 €. Der Marktwert der Genussscheine 2001
bei einem Schlusskurs von 208 Prozent am letzten Handelstag
des abgelaufenen Geschiftsjahres an der Frankfurter Wertpa-
pierborse betrug 591 Mio. € (Vj.: 691 Mio. € bei einem Kurs von

22 Finanzschulden
Unter den Finanzschulden werden alle zum Bilanzstichtag
bestehenden verzinslichen Verpflichtungen gegeniiber dem

138,50 Prozent) und entsprechend 20 Mio. € bei den Genuss-
scheinen 1992 bei einem Kurs von 120 Prozent (Vj.: 13 Mio. €
bei einem Kurs von 77 Prozent).

Am 2. Februar 2010 hat Bertelsmann die Inhaber der
Genussscheine von 2001 zur Abgabe von Verkaufsangeboten
zu einem Kurs von 180 Prozent aufgefordert. Mit Ablauf der
Angebotsfrist am 22. Februar 2010 wurden der Gesellschaft
Genussscheine 2001 im Nominalbetrag von 214 Mio. € und
damit rund 43 Prozent des ausstehenden Volumens zum
Kauf angeboten. Bertelsmann hat die Verkaufsangebote
vollstdndig angenommen. Der Maximalriickkaufbetrag von
zuvor nominal 150 Mio. € wurde gemif; den Angebotsbedin-
gungen auf nominal 214 Mio. € erhoht. Der Gesamtkaufpreis
belief sich auf 386 Mio. €. Die Mafinahme zielte auf eine
Vereinfachung der Kapitalstruktur ab, da der Genussschein
seine urspriingliche Funktion als Eigenkapitalinstrument
verloren hat. In der Kapitalflussrechnung erfolgt der Aus-
weis der Zahlung in der Position ,, Aufnahme/Tilgung iibrige
Finanzschulden®

Kredit- und Kapitalmarkt ausgewiesen. Die Buchwerte setzen
sich wie folgt zusammen:

Kurzfristig Langfristig
31.12.2010 31.12.2009 davon Restlaufzeit in Jahren 31.12.2010 31.12.2009

in Mio. € 1-5 >5
Anleihen - 741 2.025 993 3.018 3.019
Schuldschein'(‘:lgl:léﬁen """""" - - 493 - 493 628
VerbindIichke'i“'t‘éﬁmg‘;egenuber Fina&i‘r’w‘é{ituten 105 123 101 - 101 H 83
Leasingverbindlichkeiten 24 93 45 55 100 122
Sonstige Finanzschulden 52 32 25 1 %6 37

181 989 2.689 1.049 3.738 3.889
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Der erstmalige bilanzielle Ansatz der langfristigen Finanzschul-
den erfolgt zum beizulegenden Zeitwert unter Einbeziehung
von Transaktionskosten und wird im Zeitablauf gem&f$ der
Effektivzinssatzmethode zu Anschaffungskosten fortgeschrie-
ben. Die Umrechnung von Fremdwahrungsverbindlichkeiten
erfolgt zum Stichtagskurs. Dem Bertelsmann-Konzern stehen
iiber verschiedene vertragliche Vereinbarungen variabel ver-
zinsliche und festverzinsliche Mittel zur Verfiigung. Die Finanz-
schulden sind in der Regel unbesichert und von gleichem Rang.

Die Bertelsmann U.S. Finance LLC fithrte im April 2010
eine Tranche der US-Privatplatzierung iiber 100 Mio. US$
fristgerecht zuriick. Im Juni 2010 wurde eine fillige Anleihe
in Hohe von 750 Mio. € zuriickgezahlt, von der bereits 75 Mio. €
im Jahr 2009 zuriickgekauft worden waren. In der zweiten
Jahreshilfte fiihrte die Bertelsmann AG vorzeitig ein Schuld-
scheindarlehen mit der ehemaligen Filligkeit Oktober 2011
iiber 100 Mio. € vollstédndig zuriick. Des Weiteren wurden Riick-
fithrungen eines Schuldscheindarlehens iiber einen Teilbetrag

Anleihen, Schuldscheindarlehen

von 35 Mio. € sowie Riickkdufe eigener Anleihen in Hohe von
24 Mio. € vorgenommen.

Zum Bilanzstichtag standen o6ffentlich notierte Anleihen,
Privatplatzierungen und Schuldscheindarlehen mit einem
Nominalvolumen von 3.520 Mio. € (Vj.: 4.402 Mio. €) aus.

Die Abweichungen der in der nachstehenden Tabelle auf-
gefiihrten Buchwerte von den Nominalwerten ergeben sich aus
Transaktionskosten, Agien und Disagien. Fiir die Berechnung
des Buchwertes der im September 2012 filligen Anleihe {iber
500 Mio. € wurden dariiber hinaus die vorgenommenen Riick-
kéufe mit einem Nominalvolumen von 24 Mio. € beriicksichtigt.
Die liber den Sekunddrmarkt erworbenen Tranchen werden bis
zur Endfilligkeit im eigenen Bestand gehalten und reduzieren
den ausgewiesenen Buch- und Marktwert. Dariiber hinaus
wurden fiir die Buchwertberechnung des im Februar 2014
filligen Schuldscheindarlehens vorgenommene Riick-
fithrungen in Hoéhe von 35 Mio. € beriicksichtigt.

Falligkeit Effektivzins Buchwert Buchwert Marktwert Marktwert
in Mio. € in % 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
4,69% Bertelsmann U.S. Finance LLC
(100 Mio. US$ US-Privatplatzierung) 2003 17. Apr. 2010 4,83 - 69 - 70
4,625 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(750 Mio. € Anleihe) 2003 3. Juni 2010 4,70 - 672 - 685
5,65% Bertelsmann AG
(100 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2008 17. Okt. 2011 5,79 - 100 - 105
4,375% Bertelsmann AG
(500 Mio. € Anleihe) 2006 26. Sept. 2012 4,47 475 499 496 519
5,23% Bertelsmann U.S. Finance LLC
(200 Mio. US$ US-Privatplatzierung) 2003 17. Apr. 2013 5,38 150 139 163 147
7.875% Bertelsmann AG
(750 Mio. € Anleihe) 2009 16. Jan. 2014 7,72 753 754 861 854
5,05% Bertelsmann AG
(500 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2008 25. Febr. 2014 5,17 463 498 501 522
6,00% Bertelsmann AG
(30 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2009 24. Marz 2014 6,00 30 30 33 32
5,33% Bertelsmann U.S. Finance LLC
(200 Mio. US$ US-Privatplatzi ) 2003 5,46 149 138 167 144
3,625% Bertelsmann AG
(500 Mio. € Anleihe) 2005 6. Okt. 2015 3,74 498 497 509 479
4,75% Bertelsmann AG
(1.000 Mio. € Anleihe) 2006 26. Sept. 2016 4,89 993 992 1.061 1.002

3.511 4.388 3.791 4.559
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Die Dokumentation der Anleihen der Bertelsmann U.S. Finance
LLC sowie der Anleihen der Bertelsmann AG aus 2005 und 2009
erfolgte auf der Grundlage von Rahmendokumentationen in
Form von Debt-Issuance-Programmen.

Die Anleihen der Bertelsmann AG aus 2006, die US-
Privatplatzierungen und die Schuldscheindarlehen wurden
auf Grundlage separater Dokumentationen begeben. Die
Anleihen sind mit einem Rating von ,,BBB“ (Standard & Poor’s)
beziehungsweise ,Baa2“ (Moody’s) versehen.

Das im Jahr 2008 neu aufgelegte Debt-Issuance-Programm
wurde im April 2010 aktualisiert. Die Rahmendokumentati-
on ermdglicht der Bertelsmann AG und der Bertelsmann U.S.
Finance LLC, Anleihen mit einem Volumen von insgesamt bis
zu 4 Mrd. € am Kapitalmarkt zu platzieren.

In den Vorjahren wurden nach IAS 39 dokumentierte
Sicherungszusammenhénge zwischen Anleihen und Zinsswaps
aufgeldst.

Die letzte Marktbewertung der Anleihen erfolgte zum
Zeitpunkt der Auflosung der Hedge-Beziehung. Die Differenz

zwischen den Nominalvolumina und den zuletzt festgestell-
ten Marktwerten wurde iiber die Restlaufzeit letztmals im
Geschiftsjahr 2010 amortisiert. In der Berichtsperiode fiihrte
die Amortisation zu einer Erh6hung der Buchwerte um 3 Mio. €
(Vj.: 8 Mio. €). Analog hierzu werden die Transaktionskosten
und vereinbarte Disagien oder Agien ebenfalls {iber die Laufzeit
im Zinsergebnis bertiicksichtigt und verdndern den Buchwert
der Anleihen. Transaktionskosten, Disagien und Agien fiithren
zum Jahresende zu einer Abweichung vom Nominalvolumen
in H6he von -9 Mio. € (Vj.: -14 Mio. €).

Fiir die Bestimmung des Marktwertes der begebenen Anlei-
hen werden grundsétzlich die Bérsenkurse zu den Stichtagen
herangezogen. Zum 31. Dezember 2010 betrug der kumu-
lierte Marktwert der borsennotierten Anleihen 2.927 Mio. €
(Vj.: 3.539 Mio. €) bei einem Nominalvolumen von
2.726 Mio. € (Vj.: 3.425 Mio. €) und einem Buchwert von
2.719 Mio. € (Vj.: 3.414 Mio. €). Die fiir die Bestimmung der
Marktwerte verwendeten Borsenkurse sind in der nachstehen-
den Tabelle aufgefiihrt.

Borsenkurse
in Prozent 31.12.2010  31.12.2009
4,625% Bertelsmann U.S. Finance LLC (750 Mio. € Anleihe) 2003 - 101,472
4,375% Bertelsmann AG (500 Mio. € Anleihe) 2006 104213 103,719
% Bertelsmann AG (750 Mio. € Anleihe) 2000 114,835 113,860
"""""""""""""""""" 101,869 95900
4,75% Bertelsmann AG (1.000 Mio. € Anleihe) 2006 106,098 100,222

Bei Privatplatzierungen und Schuldscheindarlehen erfolgt
die Ermittlung des Marktwertes anhand von finanzmathe-
matischen Verfahren auf Basis von Zinskurven, die um die

Die nachstehende Tabelle zeigt die Zinsbindungen der
begebenen Anleihen und Schuldscheindarlehen nach Beriick-
sichtigung der bestehenden Zinsswapvereinbarungen:

Verzinsung von Anleihen und Schuldscheindarlehen

Kreditmarge des Konzerns angepasst werden. Die dabei
beriicksichtigte Kreditmarge resultiert aus der am jeweiligen
Stichtag giiltigen Marktquotierung fiir Credit Default Swaps.

Buchwert zum 31.12.2010

Buchwert zum 31.12.2009

fest- variabel Summe fest- variabel Summe
in Mio. € verzinslich verzinslich verzinslich verzinslich
Anleihen 3.018 - 3.018 3.660 100 3.760
Schuldschein'c‘i'é}‘luéhen """""" 493 - 493 628 - 628
I 3.511 - 3.511 4.288 100 4388
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Kreditreserve

Der Bertelsmann-Konzern verfiigt iiber syndizierte und bilate-
rale Kreditvereinbarungen mit international tatigen GrofSbanken,
die durch die Bertelsmann AG und die Bertelsmann U.S. Finance LLC
vereinbart worden sind. Diese Kreditlinien kénnen durch varia-
bel verzinsliche Kredite auf Basis von EURIBOR beziehungsweise
LIBOR revolvierend ausgenutzt werden.

Die freien Kreditlinien betragen 1.306 Mio. € (Vj.: 1.510 Mio. €)
und sind im Rahmen der Geschiftstitigkeit frei verwendbar. Im
Berichtsjahr kiindigte die Bertelsmann AG einzelne bilaterale
Kreditvereinbarungen aufgrund der guten Liquiditétssituation.
Die Restlaufzeiten und die Ausnutzung der bestehenden Vereinba-
rungen zum Stichtag sind in der nachstehenden Tabelle aufgefiihrt:

Restlaufzeit

Kreditlinien Ausnutzung Freie Kreditlinien Freie Kreditlinien
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009
< 1 Jahr 106 : - 106 310
R b|s4Jahre - - o -
4b|55Jahre - - e -
>5Jahre - - o -
[ H H H H H H 1.306 - 1.306 1510
Leasingverbindlichkeiten
Finanzierungsleasingverhiltnisse bestehen fiir folgende
Vermogenswerte:
Geleaste Vermogenswerte

31.12.2010 31.12.2009

in Mio. € Anschaffungskosten Nettobuchwert Anschaffungskosten Nettobuchwert
Grundstucke, grundstticksgleiche Rechte
und Bauten 13 13 35 34
Biiro-, Betriebs- und sonstige Gebéude 170 110 209 183
Maschinen und technische Anlagen 13 6 no 5
Andere Anlagen, Betriebs-und o
Geschaftsausstattung 6 2 9 3
""" 202 131 354 225
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Das wirtschaftliche Eigentum an Leasinggegenstdnden wird
dem Leasingnehmer zugerechnet, sofern dieser die mit dem
Leasinggegenstand verbundenen wesentlichen Chancen und
Risiken tragt. Die Finanzierungsleasinggeschéfte des Konzerns
resultieren insbesondere aus langfristigen Vertragen fiir Biiro-
immobilien. Am Ende der Vertragslaufzeit besteht in der Regel
die Mdglichkeit, diese zu erwerben.

Die Anmietung des Gruner + Jahr Stammhauses ,Am
Baumwall“ in Hamburg ist im Rahmen eines langfristigen

Mindestleasingzahlungen Finance Leases

Finanzierungsleasingvertrags planméflig zum 31. Dezember
2010 geendet. Am Ende der Leasingdauer bestand ein Ankaufs-
recht fiir Gruner + Jahr, das Immobilienobjekt zu erwerben.
Dieses Ankaufsrecht wurde nicht ausgeiibt. Stattdessen wurde
mit dem Erwerb der Anteile an der Vermietungsgesellschaft
ALWA die Leasingverbindlichkeit getilgt. Zu dem wirtschaftli-
chen Eigentum trat das juristische Eigentum hinzu.

31.12.2010 31.12.2009
Nominalwert Nominalwert
der Leasing-  Abzinsungs- der Leasing-  Abzinsungs-

in Mio. € zahlungen betrage Barwert zahlungen betrage Barwert
Bis 1 Jahr 29 5 24 103 10 93
1bis5Jahre 62 17 45 74 20 54
Uber 5 Ja'l‘{re . H 64 9 55 85 17 68

155 31 124 262 47 215
23 Verbindlichkeiten
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Langfristig
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 51 83
Ubrige Verbindlichkeiten 618 590
Kurzfristig I b
V&Bindlichkeiten BL:I; Lieferungen L’J‘nd Leistungen 2.611 2588
.\.]e;gt‘Jindlichkeiten gegenuber Beteiligungsunternehmen 11 32
“S‘{éll'é‘rverbindIichk;i'{e‘zn """""""""""""""""""""""""""" 166 170
.I.J‘.«‘-:"‘r'i(/;ltive Finanziﬁg{l:umente """""""""""""""""""""""""""" 30 46
.\.;(‘a“r't‘)'i'ﬁdlichkeiten i'%"ls{ahmen deruégéialen Sicherﬁé‘i; """"""""""""""""""" 94 104
Eé;;;ﬁalverbindIicuﬁkéiten """""""""""""""""""""""""""" 564 480
Erhaltene Anzahlungen 53 50
.I%Hé‘c;l;'ﬁungsabgren;L‘JHr;gsposten """""""""""""""""""""""""""" 312 299
Sonstige iibrige Verbindlichkeiten 966 1.076
Ubrige Verbindlichkeiten 2.196 2.257
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Die langfristigen iibrigen Verbindlichkeiten betragen 618 Mio. €
(Vj.: 590 Mio. €). Darin enthalten sind Andienungsrechte
der nicht beherrschenden Anteilseigner von 149 Mio. €
(Vj.: 114 Mio. €), Minderheitsanteile an Personengesellschaften
von 199 Mio. € (Vj.: 182 Mio. €) sowie derivative Finanzinstru-
mente von 7 Mio. € (Vj.: 7 Mio. €).

In dem Rechnungsabgrenzungsposten sind erfolgsbezo-
gene Zuwendungen der 6ffentlichen Hand von unter 1 Mio. €
(Vj.: 1 Mio. €) enthalten. 13 Mio. € (Vj.: 18 Mio. €) wurden im
Berichtsjahr ertragswirksam vereinnahmt. Die Zuwendungen

24 AuBerbilanzielle Verpflichtungen
Haftungsverhaltnisse und sonstige Verpflichtungen

wurden im Wesentlichen zur Filmférderung bei Tochtergesell-
schaften der RTL Group gewéhrt.

In dem Posten , Sonstige iibrige Verbindlichkeiten“ wer-
den unter anderem Lieferverpflichtungen, kreditorische De-
bitoren oder Verbindlichkeiten gegeniiber konzernfremden
Gesellschaftern ausgewiesen. Weiterhin sind in diesem Posten
Andienungsrechte der nicht beherrschenden Anteilseigner von
5 Mio. € (Vj.: 146 Mio. €) enthalten. Die Verdnderung bezieht
sich auf die ausgetiibte Put-Option an der Arvato-Infoscore-
Gruppe (s. Abschnitt ,,Akquisitionen und Desinvestitionen*).

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Birgschaften 163 51
Miet- und Leasingverpflichtungen e 1.207 1331 B
é.ons‘{ige Verpflichtungen 3.108 3233
""""" 4.478 4.615

Der Anstieg der Biirgschaften im Vergleich zum Vorjahr
resultiert iiberwiegend aus dem Verkauf der Five-Gruppe
(s. Abschnitt ,Nicht fortgefithrte Aktivititen). Mit einer
Inanspruchnahme aus den genannten Biirgschaften wird
nicht gerechnet. Von den sonstigen Verpflichtungen entfallen
2.583 Mio. € (Vj.: 2.751 Mio. €) auf die RTL Group. Diese
resultieren aus Liefervertrdgen iiber (Ko-)Produktionen,
Vertriigen iiber Fernsehlizenzen und Ubertragungsrechte
sowie sonstigen Rechten und Leistungen. Bei Random House
bestehen sonstige Verpflichtungen in Héhe von 398 Mio. €
(Vj.: 376 Mio. €). Diese reprasentieren denjenigen Teil der
gegeniiber den Autoren zu erbringenden Verpflichtungen,
fiir die noch keine Zahlungen geleistet worden sind und
deren kiinftige Zahlungen von weiteren Ereignissen abhéngen
(beispielsweise Lieferung und Annahme des Manuskripts).

Innerhalb der RTL Group wurden Programm- und Sportrechte
an eine Leasingobjektgesellschaft verdufiert und im Rahmen
eines Finance Lease zuriickgemietet (Sale-and-Lease-Back).
Die Vereinbarung erfiillt nicht die Kriterien des IAS 17 fiir den
Ausweis als Finance Lease. Die vereinnahmten liquiden Mittel
unterliegen als Bankguthaben einer Verfiigungsbeschrankung
zur Tilgung der korrespondierenden Leasingzahlungen und
stellen keinen Vermogenswert im Sinne des SIC 27 dar. Zum
Bilanzstichtag betragen die ausstehenden Verpflichtungen
67 Mio. € (Vj.: 72 Mio. €). Die verbleibende Mietzeit betragt
sieben Jahre.

Fiir alle langfristigen Mietverpflichtungen, die als
Operating Leases qualifiziert wurden, ergeben sich kiinftig
folgende Zahlungspflichten:
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Mindestleasingzahlungen Operating Leases

in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Nominalwert

Bis1Jahr 261 290
This5Jahre 553 606
Uber5Jahre 393 435
"""""""""""""""""""""""""""""""""""" 1.207 1331
Barwert 1.024 1119

Es handelt sich bei diesen Verpflichtungen im Wesentlichen
um langfristige Immobilienmietvertrdge und technische
Ubertragungseinrichtungen.

Den Verpflichtungen stehen erwartete Mindestleasingzah-
lungen aus Untermietverhiltnissen mit einem Nominalwert

25 Zusatzliche Angaben zu Finanzinstrumenten
Félligkeitsanalyse ausgewahlter Vermogenswerte

von 51 Mio. € (Vj.: 53 Mio. €) gegeniiber. Die Barwerte sind

unter Bertiicksichtigung landesspezifischer Zinssétze ermit-

telt worden. Sie zeigen die zur Begleichung der Verpflichtung

aktuell notwendigen Nettoauszahlungen.

Zum Stich- Zum Stichtag nicht einzelwertberichtigt, aber fallig seit: IZrutt(?well't

BAG WEBT oo er einzel-

wertbe-

wertbe- L

. richtigten

richtigt 1-3 3-6 6-12 >12 Forde-

in Mio. € noch fallig - 1 ponat Monaten Monaten Monaten Monaten rungen

Ausleihungen 99 - _ _ _ _ 32

Wertpapiere und Finanzanlagen 156 - - - - - 47

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2.063 265 92 152 43 45 216

Forderungen aus Honoraren und Lizenzen - - - - - = -
Forderungen gegenuber

” 22 — - - - — —

Beteiligungsunternehmen

Sonstige Forderungen 405 43 10 15 1 1 16

Buchwert 31.12.2010 2.745 308 102 167 44 46 311

Ausleihungen 95 - - - - - 37

Wertpapiere und Finanzanlagen 472 - - - - - 50

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1.819 286 129 56 34 41 325

Forderungen aus Honoraren und Lizenzen 1 - - - - - -
Forderungen gegenuber

Beteiligungsunternehmen 32 _ _ _ _ _ _

Sonstige Forderungen 370 20 11 14 3 3 35

Buchwert 31.12.2009 2.789 306 140 70 37 44 447

Die offenen, noch nicht félligen Forderungen wurden nicht
wertberichtigt, da zum Abschlussstichtag keine Anzeichen fiir
Forderungsausfille vorlagen.
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Wertberichtigungsspiegel gemaf3 IFRS 7

Verén-

derung
Konsolidie- Wechsel- Berichts-
in Mio. € Vorjahr  Zuflihrung  Verbrauch  Auflésung  rungskreis kurseffekt jahr
Ausleihungen -33 -3 3 14 -12 -1 -32
ééeiliguﬁéen an \)érbundéhen Un%ernehmlen """""""""" 605 a0 9 g - - -607
“Sgﬁstige ééteiligdggen H S 68 4 5 2 1 -2 -66
Wértpapi&e und I':“i‘nanzar{légen H S a1 2 2 2 - - -9
E&derunéén aus L'i‘eferun'g‘;kén und"Leistunéen """""""""" 202 4 0 49 7 -6 -196
.I.:“(‘J'r‘derung';‘én gegéﬁ‘ﬂber Bé{eiligunésunterﬁéhmen """""""""" - . - - - - -
..... H H -31 -9 -5 5 1 - -39
950 93 % g0 R -9 -949
21 24 3 9 - - -33
616 - - 0 1 - -605
T2 OB ] 68
-7 -4 - - - - -1
a74 8 u 8 2 - 202
a0 R o o . — —
23 16 2 6 - - 31
Summe 2009 914 3% 1 8 4 1 -950

Aufgrund der weltweiten Tatigkeit und der diversifizierten  aller Forderungen, Ausleihungen und Wertpapiere stellt das
Kundenstruktur des Bertelsmann-Konzerns besteht keine = maximale Ausfallrisiko der Gruppe dar.
wesentliche Konzentration von Ausfallrisiken. Der Buchwert
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Die folgende Tabelle zeigt die vertragliche Restlaufzeit der
finanziellen Verbindlichkeiten. Die Daten beruhen auf un-

diskontierten Cash Flows, basierend auf dem frithesten Tag,

an dem der Konzern zur Zahlung verpflichtet werden kann.

Vertragliche Restlaufzeitenanalyse der finanziellen Verbindlichkeiten

Undiskontierte Mittelabflisse

in Mio. € Buchwert bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre Uber 5 Jahre Summe
Genusskapital 413 - - 413 413
Festverzinslichéﬁ,&gl‘eihen und Schuld‘é‘éhéindarlehen """""" 3.5611 - 2.520 1.000 3520
VerbindIichkeité}‘\'"g‘;'égenﬂber Finanzir;é{i'{ﬁten """""" 206 105 101 - 206
Leasingverbindi‘i'(‘:"r'}‘lgeiten """"""""""" 124 29 62 64 155
Sonstige Finanzschulden 78 52 25 1 78
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2.662 2.611 40 1 2,662
VerbindIichkeitéﬁué’égenﬂber Beteiligaﬁ‘é;unternehmen """""" 11 11 - - 11 B
Derivative Finar;éiaétrumente mit Heaé‘é‘—"Beziehung """""" 19 18 1 - 19
Derivative Finaﬁ%iaétrumente ohne H'é‘c'iﬁg‘;'é—Beziehung """""" 12 12 - - 12
Finanzgarantieﬁ """""""""""""""" 8 2 4 2 8
Sonstige Clbrige:Vé'r‘bindlichkeiten """"""""""" 851 819 18 14 851 :
Stand 31.12.2000 7.895 3.659 2.771 1505 7.935
Genusskapital 706 - - 706 706
Festverzinslich , Anleihen und Schuldscheindarlehen 4.388 744 2.019 1.639 402
Verbindlichkeiten gegentber Finanzinstlt'l‘,lten 206 123 82 1
Leasingverbind'l‘i'(‘:hlgeiten """""" 215 103 74 85

Sonstige Finanzschulden 69 32 37 -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2.671 2.588 72 1
VerbindIichkeitéaﬁg‘]'égeni]ber Beteiliguﬁ‘é;unternehmen """""" 32 32 - -

Derivative Finaﬁ%iaétrumente mit Heaé‘é‘—"Beziehung """""" 40 33 7 - 40
Derivative Finar'1;iur;§.‘trumente ohne Hé&éé—Beziehung """""" 13 13 - - 13
Finanzgarantieﬁ """""""""""""""" 7 1 4 2 7
Sonstige Clbrige:Vé;bindlichkeiten """"""""""" 917 809 89 19 917
Stand 31.12.2000 9.264 4.478 2.384 2.463 9.325

Den kurzfristigen Zahlungsabfliissen aus finanziellen Verbind-
lichkeiten stehen geplante Zahlungszufliisse aus Forderungen
und sonstigen Vermogenswerten gegeniiber. Dariiber hinaus
verfiigt die Bertelsmann AG zur Deckung kurzfristiger Mittel-

abfliisse {iber eine ausreichende Finanzierungsreserve in Hohe
der zum Bilanzstichtag bestehenden liquiden Mittel und der

freien Kreditlinien.
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Auf Grundlage der vertraglich vereinbarten Restlaufzeiten fiir
die zum Stichtag bestehenden finanziellen Verbindlichkeiten
ergeben sich fiir den Konzern zukiinftig folgende Zinszahlungen:

Zukiinftige Zinszahlungen

Undiskontierte Zinszahlungen

in Mio. € bis 1 Jahr 1 bis b Jahre Gber 5 Jahre Summe
Genusskapital 44 181 90 315
.I.:‘éké't‘verzinslki‘éhe Anleiuﬁén und é'(‘:huldschéi‘ndarlehéﬁ 186 575 48 809
Verbindlichkeiten gegeniiber Finanzinstituten 10 5 - 15
'I:é'z‘a:singvert')‘i'ﬁdlichkei{én 5 17 9 31
“S“(;r;stige Fiﬁénzschulaén 3 2 1 6
Zinsderivate 1 1 - 2
Stand 31.12.2010 249 781 148 1.178
Genusskapital 75 309 232 616
.I.:;é't‘verzinslki‘éhe Anleiuﬁén und é'(‘:huldsch'(‘e'i‘ndarlehgﬁ 225 697 117 1.039
.\};r'l‘)indlichl;éiten gegéﬁ[]ber Ffﬁ‘anzinstitlj'fen 7 7 1 15
...... ‘singverb‘i'ﬁdlichkei{én 14 16 11 41
Sorstge Farzsaaen : : : :

Zinsderivate -3 - - -3

Stand 31.12.2009 320 1.029 361 1.710
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Buchwerte und Wertansatze nach Bewertungskategorien

Aktiva
in Mio. € Bewertungskategorie gemaR IAS 39
Loans and Available-for-Sale Financial Assets Financial .
Receivables Initially Recog- Assets
nized at Fair Held .for Derivate mit
. Beziehung
Zu fortgefiihrten Zu Anschaf- Erfolgsneutral Erfolgswirksam Erfolgswirksam
Anschaffungs- fungskosten zu beizulegen- zu beizulegen- zu beizulegen-
Wertansatz kosten den Zeitwerten den Zeitwerten den Zeitwerten
Ausleihungen 99 - - - - -
Beteiligungen an verbundenen i o
Unternehmen - 25 - - - -
Sonstige Beteiiguncon . e o o e e -
Wertpapiere und Finanzanlagen H - 2 37 155 - -
Forderungen aus Lieferungen und H o o o
Leistungen 2.680 - - - - -
Forderungen aus Honoraren o
und Lizenzen - - - - - -
Forderungen gegentiber H o
Beteiligungsunternehmen . 2 - - - - -
Sonstige Finanzinstrumente 11 - 1 - - -
Derivative Finanzinstrumente H - - - - 23 “ 53
Sonstige Forderungen H 452 - - - - -
Flussige Mittel 1.325 - - - - -
Sonstige Wertpapiere < 3 Monate 680 T 1 : - - - -
o S T e P a4
Am 1. Februar 2010 wurde der im Vorjahr unter ,Financial = mogenswerte betreffen mit 78 Mio. € (Vj.: 78 Mio. €) struk-
Assets Initially Recognized at Fair Value through Profit or Loss“  turierte Finanzprodukte der RTL Group S.A. sowie mit
ausgewiesene 5,1-Prozent-Anteil an Canal Plus France durchdie 72 Mio. € die Beteiligung an der Ren-TV-Gruppe (s. Text-
Ausiibung der Put-Option an Vivendi verkauft. Die Zah-  ziffer 13). Aus der Marktbewertung der Wertpapiere der
lung von 384 Mio. € erfolgte am 22. Februar 2010. Die zum  Kategorie ,Financial Assets Initially Recognized at Fair Value
31. Dezember 2010 als , Financial Assets Initially Recognized  through Profit or Loss” resultiert insgesamt ein Gewinn von
at Fair Value through Profit or Loss“ ausgewiesenen Ver- 10 Mio. € (Vj.: 44 Mio. €).
Passiva
in Mio. € Bewertungskategorie gemaf I1AS 39
Financial Liabilities Financial Liabilities
at Amortized Cost Held for Trading . . Nicht von
Zu fortgefuihrten Erfolgswirksam Derlv_ate mit IAS 39 erfasste
Anschaffungskosten zu beizulegenden Hedge-Beziehung Verbindlichkeiten
Wertansatz Zeitwerten
Genusskapital 413 - - -
Anleihen und SchL'JHI‘c';i‘;t‘:'I"%éindarlehen """"""""""" 3511 - -
Verbindlichkeiten gegenuber Finanzinstituten 206 - - -
Leasingverbindlicl;n‘l;é'i‘t'é‘r'w‘ """"""""""" - o o 124
Sonstige FinanzscH‘L'J‘I'a‘éﬁ """"""""""" 78 o o —
Verbindlichkeiten .;L‘J';'I:iéferungen und Leistuﬁééa """""" 2662 - - -
"""" 11 - - -
Derivative Finanzin - 12 19 6
Verbindlichkeiten | - - - 94
Finanzgarantien e s o -
Sonstige Ubrige Vé'r‘E‘)'i‘l;{t;i'l‘ichkeiten """"""""""" 851 - - -
"""""""""""""""""" 7.740 12 19 2
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Summe Bewertungskategorie gemafd 1AS 39 Summe
31.12.2010 Loans and Available-for-Sale Financial Assets Financial . 31.12.2009
Receivables Initially Recog- Assets
nized at Fair Held for . .
Value through Trading Derlv:tedmlt
Profit or Loss . Bezieehugneg-
Zu fortgefiihrten Zu Anschaf- Erfolgsneutral Erfolgswirksam Erfolgswirksam
Anschaffungs- fungskosten zu beizulegen- zu beizulegen- zu beizulegen-
kosten den Zeitwerten den Zeitwerten den Zeitwerten
44444 99 SN 99 e - e - e - e o - 99 !
44444 25 SN - e 2 e 22 e - e o - 24 !
44444 137 SN » e 52 e 71 e - e - - 123 !
44444 194 SN - e 3 e 43 e 465 e - 511 !
44444 2680 SN 2488 e - e - e - e o 2488 !
44444 » SN 1 e - e - e - e o - 1
44444 22 SN 32 e - e - e - e o - 32 !
44444 12 7 e - 10 e - o - 17 !
7% - - - - 31 34 65
44444 452 425 e - - e - o - 425 !
44444 1325 SN 1 806 e ~ e . e ~ e o 1 806 !
681 ............ 272 ............ 7 ............ e, I o - 279 '
5.703 5.130 64 146 465 31 34 5.870
Summe Bewertungskategorie gemaR IAS 39 Summe
31.12.2010 Financial Liabilities Financial Liabilities Nicht von 31.12.2009
at Amortized Cost Held for Trading Derivate mit IAS 39 erfasste
Zu fortgefiihrten Erfolgswirksam Hedge-Beziehung Verbindlichkeiten
Anschaffungskosten zu beizulegenden
Zeitwerten
413 706 - - - 706
,,,,,, sen ocecerirnes . 4'_‘388 s . L e PR ]
,,,,,, 2o . ,‘206 . i e 9% ]
,,,,,, 124 . s . i 215 e ]
,,,,,, 78 . . o . L o ]
,,,,,, 5 6o ocecerirnes . 2'_‘671 s . L e 5o ]
,,,,,, . ; w . L e o ]
,,,,,, e . . . s . %
- - 108
,,,,,, . - - . ]
» 81 L - - 917

7.995 8.996 13 40 323 9.372
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Beizulegende Zeitwerte der finanziellen Vermogenswerte nach Bewertungskategorien

Stufe 1: Stufe 2: Stufe 3: Summe
notierte Preise  beobachtbare nicht 31.12.2010
von aktiven Marktdaten  beobachtbare
in Mio. € Markten Marktdaten
Beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert klassifizierte Vermogenswerte - 83 72 155
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermagenswerte 46 35 43 124
ZuHandeIszwecken gehaltene originare und derivati\;é """""""""""" .
finanzielle Vermogenswerte - 23 - 23
Derivate mit Hedge-Beziehung - 53 - 53
""""""""""""""""""""""""""""""""" 46 194 115 355 .
Summe
31.12.2009
Beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert klassifizierte Vermogenswerte - 81 384 465
ZurVerauBerungverfugbare finanzielle Vermégenswé&é """""""""" 38 39 69 146 .
ZuHandeIszwecken gehaltene originare und derivati\;é """""""""""" .
finanzielle Vermogenswerte - 31 - &l
Derivate mit Hedge-Beziehung - 34 - 34
"""""""""" 38 185 453 676
Finanzielle Vermodgenswerte der Bewertungsstufe 3
Beim erstma- Zur Ver- Zu Handels- Derivate Summe
ligen Ansatz aulerung zwecken  mit Hedge-
als erfolgs- verflugbare gehaltene Beziehung
wirksam zum finanzielle  originédre und
beizulegenden  Vermdgens- derivative
Zeitwert klassi- werte finanzielle
fizierte Vermo- Vermogens-
in Mio. € genswerte werte
Stand 1.1.2010 384 69 - - 453
Gesamter Gewinn bzw. Verlust 5 -3 - - 2 .
in Gewinn- un'c‘i"\;é‘r'iustrechnung """""" 5 -2 - - & .
im kumulierter'{‘i']“t‘)“r'i‘gen Eigenkapital . -1 - - -1 .
Umgliederunge'r‘{‘zya‘d;,,Anteile an at—equit'\‘/'giié”r‘mzierten Beteiligungue'ﬁ“"}"w . 67 - - - 67 .
R VUEE 5 - - 5 ]
Emissionen - - - - N
Tigungen —384 - - - -384 .
Umgliederungéa"é‘tls/in Stfed B -26 - - -26 .
Stand3112200 2 a3 - - 115
Gewinn (+) bzw. Verlust (-) aus den sich zum Stichtag noch im
Bestand befindlichen Vermdgenswerten 5 2 _ _ 3
Stand 1.1.2009 410 69 - - 479
Gesamter Gewinr; bzw. Verlust 19 -1 - - 18 .
in Gewinn- una"vé‘r'iustrechnung """""" o 19 - - - 19 .
im kumulierter{‘i’]‘{)“r'i‘gen Eigenkapital S -1 - - -1 .
Umgliederunge'r‘1mé'L‘J'§H,,Anteile an at»equi{; 'l‘)'ii.‘e;ﬁzienen Beteiligunéér‘wk - - - - N
Erwerbe - 1 - - 1
Emissionen - - - - N
Tigungen . —45 - - - -45
Umgliederungen ausfin Stufe 3 - - - - -
it S A 69 T - 483
Gewinn (+) bzw. Verlust (-) aus den sich zum Stichtag noch im
Bestand befindlichen Vermogenswerten 21 _ _ _ 21

'S, Textziffer 13.
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Beizulegende Zeitwerte der finanziellen Verbindlichkeiten nach Bewertungskategorien

Stufe 1: Stufe 2: Stufe 3: Summe
notierte Preise  beobachtbare nicht 31.12.2010

von aktiven Marktdaten beobachtbare

in Mio. € Markten Marktdaten
Zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Verbindlichkeiten - 12 - 12
Derivate mit Hedge-Beziehung - 19 - 19
- 31 - 31
Stufe 1: Stufe 2: Stufe 3: Summe
notierte Preise  beobachtbare nicht 31.12.2009

von aktiven Marktdaten  beobachtbare

in Mio. € Maérkten Marktdaten
Zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Verbindlichkeiten - 13 - 13
Derivate mit Hedge-Beziehung - 40 - 40
- 53 - 53

Stufe 1: Der beizulegende Zeitwert der bestehenden Finanz-
instrumente wird auf Basis von Bérsennotierungen zum
Bilanzstichtag ermittelt.

Stufe 2: Fiir die Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts
von nicht bérsennotierten Derivaten verwendet Bertelsmann
verschiedene finanzwirtschaftliche Methoden, die den zu den
jeweiligen Bilanzstichtagen herrschenden Marktbedingungen und
Risiken Rechnung tragen. Unabhéngig von der Art des Finanz-
instruments werden zukiinftige Zahlungsstrome auf Basis der am
Bilanzstichtag geltenden Marktzinsen und Zinsstrukturkurven auf
den Bilanzstichtag diskontiert.

Der beizulegende Zeitwert von Devisentermingeschiften wird
auf Basis der zum Bilanzstichtag geltenden Kassamittelkurse unter

Ergebniseffekt aus Finanzinstrumenten

Berticksichtigung der Terminabschldge und -aufschlége fiir die
jeweilige Restlaufzeit der Geschéfte ermittelt.

Der beizulegende Zeitwert von Zinsderivaten wird auf Basis
der am Bilanzstichtag geltenden Marktzinsen und Zinsstruktur-
kurven ermittelt.

Der beizulegende Zeitwert von Warentermingeschéften wird
von zum Bilanzstichtag veroffentlichten Bérsennotierungen
abgeleitet. Eventuell bestehende Inkongruenzen zu den
standardisierten Borsenkontrakten werden durch Interpolation
bzw. Hinzurechnungen beriicksichtigt.

Stufe 3: Fiir die Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte, fiir
die keine beobachtbaren Marktdaten vorlagen, wurden tiberwie-
gend Cash-Flow-basierte Bewertungsverfahren herangezogen.

Kredite Zur Ver- Zur VerauRe- Beim erstma- Finanzielle Derivate Zu Sonstige
und Forde- aulRerung rung verfug- ligen Ansatz Verbind- mit Hedge- Handels- Wahrungs-
rungen verfligbare  bare finanzielle als erfolgs- lichkeiten  Beziehung zwecken kursénde-
finanzielle Vermogens-  wirksam zum zu fortge- gehaltene rungen
VermoOgens-  werte, erfolgs-  beizulegenden flhrten Finanz-
werte, zu neutral zu  Zeitwert klassi- Anschaf- instru-
Anschaf-  beizulegenden fizierte Vermo- fungs- mente
in Mio. € fungskosten Zeitwerten genswerte kosten
Dividenden - 11 - - - - - -
Zinsen 19 - - - -238
i -4 -3 - 20
Bewertung zum
beizulegenden Zeitwert .7 . . 10
7 — —
Ergebnis 2010 -34 14 -3 10
Dividenden T 10 . .
Zinsen - - -
-10 -2 -
Bewertung zum
beizulegenden Zeitwert T - - 44
Wahrungskursveran ng - - -
VerauRerung/Ausbuchung - 7 - -
Ergebnis 2009 -72 7 -2 44
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Unter den sonstigen Wahrungskursverdnderungen wer-
den die Wahrungskurseffekte der Kategorien ,Kredite und

Bilanzierung von derivativen Finanzinstrumenten
und Sicherungsgeschiften
Alle Derivate sind in der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert
erfasst. Am Tag des Vertragsabschlusses eines Derivats wird
festgelegt, ob dieses als Sicherungsinstrument zur Absicherung
des Zeitwerts (Fair Value) oder zur Absicherung einer vorher-
gesehenen Transaktion (Cash Flow) dient. Einzelne Derivate
erfiillen jedoch nicht die Voraussetzungen fiir eine Bilanzie-
rung als Sicherungsgeschift, obwohl sie bei wirtschaftlicher
Betrachtung eine Sicherung darstellen.

Die Beziehungen zwischen Sicherungsinstrumenten und
gesicherten Positionen sowie die Risikomanagementziele und
-strategien im Zusammenhang mit den unterschiedlichen

Finanzderivate

Bertelsmann verwendet als Finanzderivate marktiibliche, {iber-
wiegend auflerhalb der Borse gehandelte (so genannte OTC-)
Instrumente. Dies sind vor allem Terminkontrakte, Wahrungs-
swaps, Zinsswaps und vereinzelt Warentermingeschiéfte. Die
Geschifte werden ausschliefllich mit Banken einwandfreier
Bonitit getdtigt. Abschliisse der Zentralen Finanzabteilung
erfolgen grundséatzlich nur mit einem durch den Vorstand
genehmigten Bankenkreis. Das Nominalvolumen ist die
Summe aller den Geschéften zugrunde liegenden Kauf-
beziehungsweise Verkaufsbetrédge.

Nominalvolumen der Finanzderivate

Forderungen“ und ,Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten” zusammengefasst.

Sicherungsgeschéften werden dokumentiert. Dieses Verfahren
beinhaltet die Verkniipfung aller als Sicherungsinstrumente
bestimmten Derivate mit den jeweiligen Vermogenswerten,
Schulden, festen Verpflichtungen oder vorhergesehenen
Transaktionen. Des Weiteren beurteilt und dokumentiert das
Unternehmen sowohl bei Eingehen des Sicherungsgeschéfts
als auch auf fortlaufender Basis, ob die als Sicherungsinstru-
ment verwendeten Derivate hinsichtlich des Ausgleichs von
Anderungen der Marktwerte oder Cash Flows der gesicherten
Positionen hochwirksam sind.

Der iiberwiegende Teil der zum Stichtag bestehenden Finanz-
derivate dient zur Absicherung gegen Wahrungskursrisiken
aus dem operativen Geschift (49 Prozent). Finanzderivate, die
zur Absicherung gegen Wéhrungskursrisiken aus konzernin-
ternen Finanzierungen abgeschlossen wurden, belaufen sich
zum Bilanzstichtag auf insgesamt 669 Mio. € (33 Prozent). Des
Weiteren werden Finanzderivate zur Absicherung gegen Zins-
risiken aus den Finanzschulden eingesetzt. Es wurden keine
Finanzderivate zu spekulativen Zwecken abgeschlossen.

Nominalvolumen zum 31.12.2010

Nominalvolumen zum 31.12.2009

in Mio. € < 1 Jahr 1-5 Jahre > b5 Jahre Summe < 1 Jahr 1-5 Jahre > b5 Jahre Summe

TN g S S e e

Termingeschafte und

Wahrungsswaps 1.340 304 8 1.652 1.291 296 9 1.596

Wahrungsoptmnen i 6 - . I 4 ,,,,,,,,,,,,,, 7 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - ;

stgeSChaﬁe e oo I . ..........................crisssssesmmnsssssssssssssnamssssinsess

stswaps FoOS TN 117 e 254 1 .- 139 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 297 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . s

Ubrige derivative

Finanzinstrumente _ 10 _ 10 _ 15 - 15
1457 574 9 2.040 1434 615 15 2.064
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Beizulegende Zeitwerte der Finanzderivate

Nominalwerte Beizulegende Zeitwerte

in Mio. € 31.12.2010  31.12.2009 | 31.12.2010  31.12.2009

UGG e e .

Termingeschafte und Wahrungsswaps 1.652 1.596 32 -2

Wahrungsoptionen 6 1 - -

Zinsgeschdfte )

Zinsswaps 72 442 9 11

Ubrige derivative Finanzinstrumente 0 15 4 3
""""""""""""" 2040 2064 45 12

Die Absicherung gegen das Fremdwaihrungsrisiko aus
dem Kauf von Programmrechten und Output-Deals fiir das
Fernsehgeschift erfolgt iiber den Abschluss von Devisentermin-
geschiften. Bertelsmann sichert zwischen 80 und 100 Prozent
der zukiinftigen Cash Flows aus dem Kauf von Programm-
rechten, die eine feste Verpflichtung (innerhalb eines Jahres)
oder eine mit hoher Wahrscheinlichkeit eintretende zukiinftige
Transaktion darstellen, sowie zwischen 20 und 85 Prozent der
langerfristigen (zwischen zwei und fiinf Jahren) zukiinftigen
erwarteten Transaktionen aus Output-Deals ab. Die einge-
setzten Derivate werden im Rahmen von Cash Flow Hedges
bilanziert. Der effektive Teil der Marktwertverdnderungen im

Derivative Finanzinstrumente

Rahmen eines Cash Flow Hedge wird so lange im OCI
belassen, bis die erfolgswirksamen Auswirkungen der gesi-
cherten Positionen eintreten. Der zum 31. Dezember 2010 im
OCl verbleibende Teil wird demnach die Gewinn- und Verlust-
rechnung in den Geschéftsjahren 2011 bis 2016 beeinflussen.
Der ineffektive Teil aus den Cash Flow Hedges betrigt zum
31. Dezember 2010 1 Mio. € (Vj.: -12 Mio. €).

In der nachfolgenden Tabelle wird eine Ubersicht {iber
die Buchwerte der derivativen Finanzinstrumente gegeben,
die den beizulegenden Zeitwerten entsprechen. Dabei wird
unterschieden, ob sie in eine wirksame Sicherungsbeziehung
nach IAS 39 eingebunden sind oder nicht.

Buchwert Buchwert
zum zum
in Mio. € 31.12.2010 31.12.2009
Aktiva
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
"""""""""""""""""" 53
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e 18
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . e
Ubrige in Verbindung mit Cash Flow Hedges T 4 3
Passiva
Termingeschéfte und Wahrungsswaps
Ohne ) 12 13
"""""""""""""""""" 17 34

Ubrige in Verbindung mit IFRS 2
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Finanzinstrumente
Finanzrisikomanagement
Aufgrund internationaler Aktivitdten ist der Bertelsmann-
Konzern einer Reihe von Finanzrisiken ausgesetzt. Hierzu
zéhlen insbesondere die Auswirkungen von Anderungen der
Wechselkurse und der Zinssétze. Das Risikomanagement von
Bertelsmann ist darauf ausgerichtet, Risiken zu reduzieren.
Der Vorstand legt die allgemeinen Richtlinien fiir das Risi-
komanagement fest und bestimmt so das generelle Vorgehen
bei der Absicherung von Wahrungskurs- und Zinsédnderungs-
risiken sowie den Einsatz von derivativen Finanzinstrumenten.
Die Zentrale Finanzabteilung berit die Tochtergesell-
schaften beziiglich operativer Risiken und fiihrt gegebenen-

Wahrungsrisiko
Der Bertelsmann-Konzern ist einem Kursédnderungsrisiko
beziiglich verschiedener Fremdwédhrungen ausgesetzt. Es
wird den Tochtergesellschaften empfohlen, jedoch nicht vor-
geschrieben, sich gegen Fremdwihrungsrisiken in der lokalen
Berichtswihrung durch den Abschluss von Termingeschéften
mit Banken einwandfreier Bonitdt abzusichern. Darlehen in-
nerhalb des Konzerns, die einem Wéhrungsrisiko unterliegen,
werden durch derivative Finanzinstrumente gesichert.

Eine Reihe von Tochtergesellschaften ist aufierhalb des
Euro-Wéhrungsraums angesiedelt. Die Steuerung der sich

Zinsdnderungsrisiko

Das Zinsdnderungsrisiko wird in Abhéngigkeit von den

geplanten Nettofinanzschulden und der Zinserwartung gesteuert.
Die Anlage von liquiden Mitteln erfolgt grundsétzlich auf

variabler Basis mit Laufzeiten von weniger als einem Jahr.

Liquiditatsrisiko
Liquiditétsrisiken konnen durch die fehlende Méglichkeit einer
Anschlussfinanzierung (Liquiditétsrisiko im engeren Sinne)
sowie durch Verzogerung geplanter Zahlungseingidnge und
durch ungeplante Auszahlungen (Planrisiko) auftreten. Das
Planrisiko bemisst sich aus einer Gegeniiberstellung von
Plan-Ist-Abweichungen einerseits und der Hohe der Reserven
andererseits. Das Liquiditétsrisiko im engeren Sinne ist abhén-
gig vom Volumen der Filligkeiten in einer Periode.

Das Liquiditétsrisiko wird laufend auf Basis des erstell-
ten Budgets fiir das Budgetjahr und die Folgejahre {iber-
wacht. Dabei werden neue und ungeplante Geschéftsvorfille

falls Sicherungen mittels derivativer Finanzgeschéfte durch.
Bei operativen Risiken wird den Tochtergesellschaften jedoch
nicht vorgeschrieben, den Service der Zentralen Finanzabtei-
lung in Anspruch zu nehmen. Einige Tochterunternehmen,
so insbesondere die RTL Group, verfiigen iiber eine eigene
Finanzabteilung. Diese melden ihre Sicherungsgeschifte quar-
talsweise der Zentralen Finanzabteilung. Weitere Informatio-
nen zu den Finanzmarktrisiken und zum Finanzrisikomanage-
ment sind im Konzernlagebericht dargestellt.

hieraus ergebenden Translationsrisiken erfolgt iiber das
Verhiltnis aus den wirtschaftlichen Finanzschulden und dem
Operating EBITDA fiir die wesentlichen Wahrungsraume.
Langfristig wird fiir jeden Wahrungsraum ein angemessenes
Verhiltnis der Finanzschulden zur operativen Ertragskraft
angestrebt. Hierbei orientiert sich Bertelsmann an der fiir den
Konzern definierten Héchstgrenze fiir den Leverage Factor.

In der Berichtsperiode wurde der Anteil der variabel verzins-
lichen Verbindlichkeiten durch Riickzahlung reduziert.

(z. B. Akquisitionen) laufend einbezogen. Zusétzlich erfolgt
eine regelméafiige Abstimmung der Filligkeitsprofile von
finanziellen Vermo6genswerten und Verbindlichkeiten. Die
Steuerung von Planrisiken erfolgt durch ein effektives Cash
Management sowie eine stindige Uberwachung der prognos-
tizierten und tatsdchlichen Cash Flows. Zudem werden Lauf-
zeiten fiir Finanzierungen so gewdahlt, dass Filligkeiten tiber
den Zeitablauf diversifiziert sind und sich somit ein Anstieg
der Refinanzierungskosten nur langfristig auswirken wiirde.
Kreditlinien bei Banken schaffen dariiber hinaus Vorsorge fiir
ungeplante Auszahlungen.
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Kontrahentenrisiko

Im Konzern bestehen Ausfallrisiken in Hohe der angelegten
liquiden Mittel sowie der positiven Marktwerte der abge-
schlossenen Derivate. Geldgeschéfte und Finanzinstrumente
werden grundsétzlich nur mit einem fest definierten Kreis
von Banken einwandfreier Bonitét (,Kernbanken“) abge-
schlossen. Die Kernbanken werden anhand quantitativer
und qualitativer Faktoren (Rating, CDS-Spreads, Borsenkurs-
entwicklung etc.) fortlaufend beobachtet und hinsichtlich

Kapitalmanagement

Die finanzpolitischen Zielsetzungen des Bertelsmann-
Konzerns sollen ein ausgewogenes Verhédltnis zwischen
finanzieller Sicherheit, Eigenkapitalrentabilitdt und Wachstum
gewdhrleisten. Die Verschuldung des Konzerns soll sich hier-
bei insbesondere an den Anforderungen fiir ein Bonitatsurteil
,BBB+/Baal” orientieren. Bertelsmann steuert seine Geschéfte
nach quantifizierten Finanzierungszielen, die einen zentra-
len Beitrag zur Unabhingigkeit und Handlungsféhigkeit des
Unternehmens leisten. Als Bestandteil des Planungsprozesses
und einer laufenden Beobachtung sind sie Teil der Unterneh-
menssteuerung. Zentrale Steuerungsgrofie fiir die Begrenzung

Zins- und Wahrungssensitivitat

Fiir die Analyse des Zinsrisikos ist zwischen Cash-Flow- und
Barwertrisiken zu unterscheiden. Bei Finanzschulden, liquiden
Mitteln und Zinsderivaten mit einer variablen Zinsbindung
iiberwiegt das Cash-Flow-Risiko, da Verdnderungen der Markt-
zinssdtze sich - nahezu ohne Zeitverzug - im Zinsergebnis des
Konzerns auswirken.

Im Gegensatz hierzu entstehen Barwertrisiken aus mit-
tel- bis langfristig vereinbarten Zinsbindungen. Die bilanzielle
Abbildung von Barwertrisiken ist vom jeweiligen Finanzinstru-
ment oder einem im Zusammenhang mit Derivaten dokumen-
tierten Sicherungszusammenhang (Microhedge) abhingig.

Origindre Finanzschulden werden in der Bilanz zu fort-
gefiihrten Anschaffungskosten erfasst. Verinderungen des
Marktwertes beschrianken sich auf Opportunititseffekte, da sich
Zinsdnderungen weder in der Bilanz noch in der Gewinn- und
Verlustrechnung niederschlagen. Eine hiervon abweichende
Bilanzierung der origindren Finanzinstrumente zum Markt-
wert ist auf Vorgédnge beschrankt, fiir die im Zusammenhang
mit dem Abschluss einer Zins- und Wéahrungssicherung iiber

ihrer Bonitét klassifiziert. Die aus dieser Bonitédtsbeurtei-
lung abgeleiteten Kontrahentenlimite beziehen sich auf die
liquiden Mittel und positiven Marktwerte und werden auf
taglicher Basis iiberwacht. Um auf verdnderte Bonitédtsein-
schitzungen reagieren zu kénnen, ist die Anlage zum Teil
sehr kurzfristig ausgerichtet. Ausfallrisiken bei Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen werden durch den teilwei-
sen Abschluss von Kreditversicherungen gemindert.

der Verschuldung im Konzern stellt der Leverage Factor von
maximal 2,5 dar. Daneben soll die Interest Coverage Ratio tiber
einem Wert von 4 liegen. Die Eigenkapitalquote soll mindestens
25 Prozent der Konzernbilanzsumme betragen. Die Steuerung
der Eigenkapitalquote orientiert sich hierbei an der Definition
des Eigenkapitals nach IFRS. Minderheitsanteile an Personen-
gesellschaften werden, obwohl sie bei wirtschaftlicher Betrach-
tung Eigenkapital darstellen, als Fremdkapital bilanziert.

Die Eigenkapitalquote betrug im Berichtsjahr 34,5 Prozent
(Vj.: 30,9 Prozent) und erfiillte damit die interne Zielsetzung.

Derivate nach IAS 39 ein Microhedge dokumentiert ist. In die-
sen Fillen wird die Marktwertverdnderung der Finanzschulden
in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, um gegensétzliche
Effekte aus der Marktbewertung der zugehorigen Derivate zu
einem wesentlichen Teil zu kompensieren.

Fiir derivative Finanzinstrumente werden die Wirkungen
aus Zinsdnderungen grundsitzlich {iber die Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst. Bei dokumentierten Sicherungszu-
sammenhéngen (Cash Flow Hedge) erfolgt die Abbildung im
Eigenkapital.

Die Analyse der zu den Stichtagen bestehenden Cash-
Flow- beziehungsweise Barwertrisiken erfolgt {iber eine
Sensitivitdtsberechnung. Hierbei wird eine Parallelverschie-
bung der Zinskurve um jeweils +/- 1 Prozent fiir alle wesent-
lichen Wihrungen unterstellt. Die Analyse erfolgt auf Grund-
lage der Finanzschulden, der liquiden Mittel sowie der zu den
Stichtagen bestehenden Derivate. Die Ergebnisse sind in der
nachstehenden Tabelle dargestellt.
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31.12.2010 31.12.2009
Veranderung  Veranderung  Veranderung  Veranderung
in Mio. € um +1% um -1% um +1% um -1%
Cash-Flow-Risiken 18 -18 13 -13
.é;‘a"r'\}vertrisikéﬁ Uber é'é“winn— u'r;'t‘i"VerIus{r‘échnung """""""""""" - - - —
.é;‘a"r\}vertrisikéﬁ Uber Iéi‘g';‘enkapitél """"""""""""""""" 7 -7 6 -6

In die Ermittlung der Fremdwéhrungssensitivitit werden die
zu den Stichtagen bestehenden Finanzschulden und opera-
tiven Geschiftsvorfille sowie die vereinbarten Sicherungs-
geschifte (Termingeschéfte und Optionen) einbezogen. Die
Berechnung wird fiir die ungesicherte Nettoposition auf
Basis einer angenommenen zehnprozentigen Aufwertung
des Euro gegeniiber allen Fremdwdhrungen vorgenommen.
Eine einheitliche Abwertung der Fremdwihrungen hétte
fiir den Konzern zu einer erfolgswirksamen Verdnderung

Factoring

Bertelsmann verkauft in speziellen Einzelfdllen Forderungen
an Banken. Diese Ausnahmen beschrénken sich auf Verein-
barungen, in denen Bertelsmann durch den Abschluss von
gesonderten Vertrdgen Finanzierungen fiir Kunden zur Ver-
fiigung stellt. Das Volumen der verkauften Forderungen ist
vertraglich auf 543 Mio. € (Vj.: 512 Mio. €) beschrédnkt und
betrug zum Bilanzstichtag 541 Mio. € (Vj.: 508 Mio. €). Durch

26 Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung des Bertelsmann-Konzerns basiert
auf IAS 7. Mit ihrer Hilfe soll die Fihigkeit des Unternehmens
beurteilt werden, Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente
zu erwirtschaften. Die Zahlungsstrome werden aufgeteilt in den
Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit, den Cash Flow aus Inves-
titionstétigkeit und den Cash Flow aus Finanzierungstatigkeit.
Die Darstellung der Zahlungsstréme aus betrieblicher Tétigkeit
erfolgt mittels der so genannten indirekten Methode, bei der das
EBIT um nicht zahlungswirksame Vorgéange korrigiert wird. Des
Weiteren werden Ertrdge und Aufwendungen eliminiert, die dem
Cash Flow aus Investitionstatigkeit zuzurechnen sind.

Die operative Steuerung des Bertelsmann-Konzerns vollzieht
sich unter anderem auf Basis des Operating EBIT und erfolgt
somit vor Zinsen. Der operative Erfolg und der sich hieraus
ergebende Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit sollen daher in
einem konsistenten, vergleichbaren Verhiltnis zueinander ste-
hen. Aus diesem Grund wird der Saldo aus den im Geschiftsjahr
gezahlten beziehungsweise erhaltenen Zinsen im Cash Flow aus
Finanzierungstétigkeit ausgewiesen.

Die Einzahlungen in Pensionsplédne stellen einen Abfluss
von liquiden Mitteln dar, der als Sonderposten im Cash Flow
aus Investitionstétigkeit gezeigt wird.

des Buchwertes von 8 Mio. € (Vj.: -8 Mio. €) gefiihrt. Hier-
von entfallen 2 Mio. € (Vj.: -7 Mio. €) auf eine Verdnderung
des US-Dollars bei einem Nettoexposure von -23 Mio. US$
(Vj.: 108 Mio. US$). Das Eigenkapital wire durch Schwan-
kungen der Marktwerte aus dokumentierten Cash Flow
Hedges um -63 Mio. € (Vj.: -68 Mio. €) verdndert worden.
Hiervon entfallen -64 Mio. € (Vj.: -71 Mio. €) auf eine Veran-
derung des US-Dollars bei einem Volumen dokumentierter
Cash Flow Hedges von 854 Mio. US$ (Vj.: 1.018 Mio. US$).

vertragliche Vereinbarungen wurden wesentliche Ausfall- und
Zinsrisiken auf die Forderungskdufer {ibertragen. Da das von
Bertelsmann zu tragende Restrisiko begrenzt ist, werden die
Forderungen in der Bilanz lediglich in Hohe des anhaltenden
Engagements (Continuing Involvement) ausgewiesen. Die
Risiken hieraus werden als Riickstellungen erfasst und betragen
zum Bilanzstichtag 17 Mio. € (Vj.: 18 Mio. €).

Die Verdnderung der Riickstellungen fiir Pensionen und
dhnliche Verpflichtungen ist der Saldo aus dem Personalauf-
wand fiir Pensionen und den betrieblichen Auszahlungen fiir
diese Verpflichtungen (vgl. Textziffer 19).

Bei der Aufstellung der Kapitalflussrechnung werden Effekte
aus Fremdwéhrungskursdnderungen und Verdnderungen des
Konsolidierungskreises berticksichtigt. Die Posten der Kapi-
talflussrechnung kénnen daher nicht mit den entsprechenden
Verdnderungen auf Grundlage der verdffentlichten Bilanz
abgestimmt werden. Die Investitionstitigkeit umfasst neben
Investitionen in das Anlagevermdgen auch Kaufpreiszahlungen
fiir Akquisitionen sowie Erlose aus dem Abgang von Anlage-
vermogen und Beteiligungen. Hinsichtlich der in der Periode
erfolgten Erwerbe von Beteiligungen wird auf den Abschnitt
»Akquisitionen und Desinvestitionen“ verwiesen. Die wesent-
lichen Verdufierungen der Periode sind dort ebenfalls geson-
dert beschrieben. Im Rahmen der Akquisitionstétigkeit wurden
Finanzschulden in Hohe von insgesamt 13 Mio. € {ibernommen,
davon wurden 8 Mio. € zum Zeitpunkt der Akquisition bezahlt.

Im Cash Flow aus der Finanzierungstitigkeit werden neben
den zahlungswirksamen Verdnderungen des Eigenkapitals und
der Finanzschulden auch gezahlte und erhaltene Zinsen gezeigt.
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27 Segmentberichterstattung

Der IFRS 8 ,Operating Segments“ fordert die Orientierung der
externen Segmentberichterstattung an der internen Organisa-
tions- und Managementstruktur sowie an intern verwendeten
Steuerungs- und Berichtsgrofien. Der Bertelsmann-Konzern
umfasst fiinf, nach der Art der angebotenen Produkte und
Dienstleistungen differenzierte, operative Segmente und
Corporate:

o die TV-, Radio- und Fernsehproduktionsgruppe RTL Group,
o die weltweit titige Buchverlagsgruppe Random House,

o den europdischen Zeitschriftenverlag Gruner + Jahr,

o den Medien- und Kommunikationsdienstleister Arvato sowie
o die im Buchhandels- und Club-Geschift titige Direct Group.

Jedem dieser Segmente steht ein ergebnisverantwortlicher
Segmentmanager vor, der an den Vorstand der Bertelsmann AG
in seiner Funktion als Hauptentscheidungstrédger im Sinne
des IFRS 8 berichtet. Der Bereich Corporate umfasst das
Corporate Center des Bertelsmann-Konzerns und die
Corporate Investments. Das Corporate Center iibernimmt
Aufgaben in den Bereichen Rechnungswesen und Bericht-
erstattung, Steuern, Recht, Personal, Informationstechnolo-
gie, interne Revision sowie die Fiihrung, Steuerung und stra-
tegische Weiterentwicklung des Konzerns, die Sicherung der
erforderlichen Finanzierungsmittel, die Risikosteuerung und
die laufende Optimierung des Portfolios. Corporate stellt kein
operatives Segment dar. In der Segmentberichterstattung wird
Corporate separat dargestellt.

Die keinem Unternehmensbereich zugeordneten
Aktivitdten und die Eliminierungen segmentiibergreifender
Verflechtungen werden in der Spalte ,, Konsolidierung/Ubrige*
ausgewiesen.

Die Definition der einzelnen Segmentangaben entspricht,
wie auch in der Vergangenheit, der fiir die Konzernsteuerung
zugrunde gelegten Definition. Die Bilanzierung und Bewer-
tung erfolgt in der Segmentberichterstattung grundsétzlich
nach denselben IFRS-Vorschriften wie im Konzernabschluss.
Abweichend davon werden bei der Ermittlung des investierten
Kapitals 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases
beriicksichtigt. Die Umsétze innerhalb des Konzerns werden
grundsétzlich nur zu marktiiblichen Konditionen, wie sie
auch bei Geschiften mit Konzernfremden verwendet werden,
abgewickelt.

Die Leistung der operativen Segmente wird anhand des
Operating EBIT beurteilt. Dieses reprédsentiert das durch das
jeweilige Segmentmanagement erwirtschaftete operative

Ergebnis vor Steuern und Kapitalkosten, das durch Bereini-
gung des EBIT um Sondereinfliisse wie Gewinne und Verluste
aus Beteiligungsverkdufen und Anteilstausch, Impairments,
Restrukturierungskosten und Abfindungen sowie sonstige
aufSerplanmiflige Wertminderungen ermittelt wird. Die
Bereinigung um Sondereinfliisse ermdglicht so die Ermittlung
einer normalisierten Ergebnisgréfie und erleichtert dadurch
die Prognosefidhigkeit und Vergleichbarkeit.

Die planmaéfSigen Abschreibungen je Segment umfassen
Abschreibungen auf das Sachanlagevermogen und auf imma-
terielle Vermogenswerte, wie sie in der Ubersicht der ausge-
wihlten langfristigen Vermogenswerte ausgewiesen werden.

Das Segmentvermdogen stellt das betriebsnotwendige
Vermogen jedes Segmentes dar. Es umfasst das Sachanlage-
vermdogen, die immateriellen Vermogenswerte einschliefSlich
der Geschifts- oder Firmenwerte sowie das Finanzanlagever-
mogen. Hinzu kommen 66 Prozent des Nettobarwertes der
Operating Leases und das Umlaufvermoégen mit Ausnahme
der liquiden Mittel, der Steuerforderungen und sonstiger nicht
betrieblicher Vermogenswerte.

Die Segmentverbindlichkeiten umfassen die betrieblichen
Verbindlichkeiten und Riickstellungen. Somit werden weder
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen,
Steuern und Finanzschulden noch nicht betriebliche Verbind-
lichkeiten und Riickstellungen zu den Segmentverbindlich-
keiten gezdhlt.

Die Zugédnge an langfristigen Vermdgenswerten stellen
bilanzielle Zugénge an Sachanlagen und immateriellen Vermo-
genswerten einschliefilich der Geschifts- oder Firmenwerte dar.

Fiir jedes Segment sind die Ergebnisse von und die Anteile
an assoziierten Unternehmen angegeben, sofern diese Unter-
nehmen dem Segment eindeutig zugeordnet werden konnen.
Das Ergebnis assoziierter Unternehmen wird vor aufSerplan-
maéfligen Abschreibungen gezeigt.

Ergdnzend werden die Mitarbeiterzahlen zum Bilanzstichtag
und der Durchschnitt im jeweiligen Geschiftsjahr angegeben.

Zusétzlich zur Segmentaufteilung werden die Umsétze ent-
sprechend dem Standort des Kunden und nach Erlosquellen
aufgeteilt. Langfristige Vermogenswerte werden zusétzlich nach
dem Standort des jeweiligen Unternehmens angegeben.

Hinsichtlich der tabellarischen Segmentinformationen wird
auf Seite 90 f. verwiesen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Uberleitung der
Segmentinformationen zum Konzernabschluss:
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Uberleitung der Segmentinformationen zum Konzernabschluss

in Mio. € 2010 2009
Gesamtbetrag der Segmentergebnisse 1.600 1.026
Comporate -108 128
Konsolidierung/Ubrige 4 5
EBITaus fortgefi]hr:ten Aktivitaten H H H H 1.496 893
Finanzergebnis -538 -407
Ergebnls vor Steué'r‘r';"aus fongefﬁH'&‘en Aktivitéteﬁ """""""""""""""""" 958 486
Steuern vom Einkc;%aﬁen und von%ulértrag """""""""""""""""" -248 —249
Ergebnls nach Steuuué‘run aus fortgef't:j“f'w‘rten Aktivitétéuﬁ """""""""""""""" 710 237
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefihrten Aktivitaten 54 202
Konzernergebnis 656 35

31.12.2010 31.12.2009

13.579
"""""""""""""""""" 2.489
"""""""""""""""""" -91
"""""""""""""" 15.977
"""""""""""""""""" 676
"""""""""" 2.006
"""""""""" 1.155
"""""""""""""""""" 317
18.779
S 5.482 5.075
S 89 97
Konsolidierung/Ubrige -49 29
“G‘.é;é‘mtverbindIichkéiten des Konze?ﬁs D 5.522 5143
Eigenkapital 6.486 5.980
o 413 706
S 1,565 1.406
S 3.919 4878
"""""""""""""""""" 82
"""""""""""""""""" 792 1.162
Summe Passiva 18.779 19.378

Die Zahlen des Vorjahres wurden in Ubereinstimmung mit IFRS 5 angepasst.

" Fortgefuihrte Aktivitaten; inklusive 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases.
2 Enthalt die zur VerauRRerung gehaltenen Vermdgenswerte.

3 Enthalt Schulden der zur VerauBerung gehaltenen Vermogenswerte.
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28 Uberleitung zum Operating EBITDA
Ausgehend vom Operating EBIT ergibt sich das Operating
EBITDA aus der Hinzurechnung der {ibrigen Abschreibungen

auf langfristige Vermdgenswerte des Anlagevermdogens
abziiglich der Zuschreibungen:

Uberleitung zum Operating EBITDA (fortgefiihrte Aktivitdten)

in Mio. € 2010 2009
Operating EBIT 1.852 1.438
Xl‘)"—')iﬁschreibungéﬁ“éuf immater'i‘é‘i‘Ié‘Vermégens'\‘/'\‘/é‘r"‘te """""""""""""""""" 205 205
Xl‘)u—')iﬁschreibungéﬁ';uf Sachanlé;c‘gkt‘e“\'/‘ermégen """"""""""""""""""""""" 343 357
“O“{)‘('e”r‘ating EBITDA D 2.400 2000

29 Angaben zu Beziehungen zu nahestehenden
Unternehmen und Personen

Als nahestehende Personen und Unternehmen gemaf3
IAS 24 gelten fiir den Bertelsmann-Konzern die Personen und
Unternehmen, die den Bertelsmann-Konzern beherrschen
beziehungsweise einen mafigeblichen Einfluss auf diesen
ausiiben oder durch den Bertelsmann-Konzern beherrscht
werden, unter gemeinschaftlicher Fiihrung stehen beziehungs-
weise mafigeblich beeinflusst werden. Dementsprechend
werden bestimmte Mitglieder der Familie Mohn, die durch
sie beherrschten, gemeinschaftlich gefiihrten beziehungsweise
mafigeblich beeinflussten Unternehmen, die Mitglieder des
Vorstands und des Aufsichtsrats der Bertelsmann AG inklusive
der nahen Familienangehorigen sowie die Gemeinschafts-
unternehmen beziehungsweise assoziierten Unternehmen
des Bertelsmann-Konzerns als nahestehende Personen und
Unternehmen definiert.

Die Kontrolle iiber den Bertelsmann-Konzern {iibt die
Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft mbH, Giitersloh, eine
nicht operativ titige Besitzgesellschaft, aus. Die Johannes
Mohn GmbH, die Bertelsmann Beteiligungs GmbH, die
Reinhard Mohn Verwaltungsgesellschaft mbH und die Mohn
Beteiligungs GmbH haben der Bertelsmann AG mitgeteilt,
dass ihnen jeweils mehr als der vierte Teil der Aktien gehdren.
Bei der Ermittlung der Anteile wurden jeweils mittelbare und
unmittelbare Anteile beriicksichtigt.

Geschiftsvorfille mit wesentlichen Tochtergesellschaften
wurden im Zuge der Konsolidierung eliminiert und werden
nicht weiter erldutert. Neben den Geschéftsbeziehungen
zu den wesentlichen Tochtergesellschaften bestanden die
folgenden Geschiftsbeziehungen zu nahestehenden Personen
und Unternehmen:
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Assoziierte
Unternehmen

Gemeinschafts-
unternehmen

Gesellschafter,
die gemeinsame
Fihrung oder

Mitglieder des
Managements
in Schllssel-

Sonstige
nahestehende
Unternehmen

mafdgeblichen

in Mio. € Einfluss haben

positionen und Personen

Gewinn- und Verlustrechnung
2010

Umsatzerlose -

Sonstige betriebliche Ertrage 1

Materialaufwand -

Personalaufwand -

Sonstige betriebliche Aufwendungen -

Finanzergebnis -

2009

Umsatzerlose -

Sonstige betriebliche Ertrage -

Materialaufwand

Personalaufwand

Sonstige betriebliche Aufwe

Finanzergebnis

Bilanz

31.12.2010

Sonstige Finanzanlagen -

Forderungen _

Pensionsverpflichtungen 7

Verbindlichkeiten -

31.12.2009

14 - - 5
20 13 1 -

Sonstige Finanzanlagen -

Forderungen -

Pensionsverpflichtungen -

Verbindlichkeiten -

10 - - 5

Die Vergiitungen fiir Mitglieder des Managements in Schliissel-
positionen umfassen kurzfristig fillige Leistungen in Hohe
von 26 Mio. € (Vj.: 13 Mio. €), Leistungen nach Beendigung des
Arbeitsverhiltnisses in Hohe von 2 Mio. € (Vj.: keine) und ande-
re langfristig féllige Leistungen in Hohe von 5 Mio. € (Vj.: keine).
Gegeniiber assoziierten Unternehmen sind Biirgschaften von
5 Mio. € (Vj.: keine) eingegangen worden. Die Bertelsmann AG
hat gegeniiber BMG Rights Management im Zusammenhang
mit einem Unternehmenserwerb eine Finanzierungsverpflich-

30 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Die Buchhandelskette Casa del Libro, eine Tochter des
spanischen Medienunternehmens Grupo Planeta, {ibernahm
riickwirkend zum 1. Januar 2011 alle Librerias-Bertrand-Buch-
laden der Direct Group in Spanien. Zusétzlich wurde im Januar
2011 der Verkaufsprozess der Clubgeschifte in Polen eingeleitet.
Im Januar 2011 hat der Unternehmensbereich Arvato eine
umfassende Neuorganisation seiner Unternehmensstruktur

tung in Hohe von 61 Mio. €. An den Eventualverbindlichkeiten
der assoziierten Unternehmen hatte Bertelsmann wie im
Vorjahr keinen Anteil.

Gemeinschaftsunternehmen weisen gegeniiber dem
Bertelsmann-Konzern 10 Mio. € (Vj.: 11 Mio. €) an Verpflich-
tungen aus Operating-Lease-Vertrdgen aus. Der Konzern hat
keine wesentlichen Eventualverbindlichkeiten in Bezug auf
seine Gemeinschaftsunternehmen.

bekanntgegeben. Sie sieht im Kern die Bildung von strate-
gischen Markteinheiten vor, die zukiinftig integrierte Losungen
fiir einzelne Mérkte und Branchen anbieten. Die bisherige
Aufteilung der Bereiche Arvato Print, Arvato Digital Services
und Arvato Services wird nicht weiter fortgefiihrt.
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31 Befreiung inldndischer Gesellschaften von Aufstellung, Priifung und Offenlegung

Fiir folgende Tochtergesellschaften wurden fiir das zum
31. Dezember 2010 endende Geschiftsjahr die Befreiungsvor-
schriften des § 264 Abs. 3 HGB iiber die ergdnzenden Vorschrif-

ten fiir Kapitalgesellschaften zur Aufstellung von Jahresabschluss
und Lagebericht sowie iiber die Priifung und Offenlegung von
Kapitalgesellschaften in Anspruch genommen:

121" Musikproduktions- und Musikverlagsgesellschaft mbH KéIn infoscore Consumer Data GmbH Baden-Baden
Adportum Media GmbH Minchen infoscore Finance GmbH Baden-Baden
arvato AG Giitersloh infoscore Forderungsmanagement GmbH Baden-Baden
arvato backoffice services Erfurt GmbH Erfurt inmediaONE] GmbH Gutersloh
arvato digital services GmbH Giitersloh IP Deutschland GmbH Kéln
arvato direct services Brandenburg GmbH Brandenburg maul + co — Chr. Belser GmbH Nirnberg
arvato direct services Cottbus GmbH Cottbus Medien Dr. phil. Egon Miiller Service GmbH Verl
arvato direct services Dortmund GmbH Dortmund Medienfabrik Giitersloh GmbH Giitersloh
arvato direct services eiweiler GmbH Heusweiler-Eiweiler Mohn Media Energy GmbH Gutersloh
arvato direct services Frankfurt GmbH Frankfurt am Main MOHN Media Kalender & Promotion Service GmbH Giitersloh
arvato direct services GmbH Gltersloh Mohn Media Print GmbH Giitersloh
arvato direct services Giitersloh GmbH Gltersloh Mohn Media Sales GmbH Giitersloh
arvato direct services Miinster GmbH Miinster Nayoki Interactive Advertising GmbH Minchen
arvato direct services Neckarsulm GmbH Neckarsulm NIONEX GmbH Giitersloh
arvato direct services Neubrandenburg GmbH Neubrandenburg Norddeich TV Produktionsgesellschaft-GmbH Kéln
arvato direct services Potsdam GmbH Potsdam Nirnberger Inkasso GmbH Nirnberg
arvato direct services Rostock GmbH Rostock Print Service Giitersloh GmbH Giitersloh
arvato direct services Stralsund GmbH Stralsund Probind Mohn media Binding GmbH Gutersloh
arvato direct services Stuttgart GmbH Kornwestheim PSC Print Service Center GmbH Oppurg
arvato direct services Wilhelmshaven GmbH Schortens Random House Audio GmbH Kéln
arvato distribution GmbH Harsewinkel RCB Radio Center Berlin GmbH Berlin
arvato infoscore GmbH Baden-Baden Reinhard Mohn GmbH Giitersloh
arvato logistics services GmbH Gtersloh rewards arvato services GmbH Miinchen
arvato media GmbH Gltersloh RM Buch und Medien Vertrieb GmbH Giitersloh
arvato mobile Beteiligungs GmbH Gltersloh RM Customer Direct GmbH Nordhorn
arvato online services GmbH Minchen RM Filial-Vertrieb GmbH Rheda-Wiedenbriick
arvato Print Management GmbH Giitersloh RM Kunden-Service GmbH Gutersloh
arvato services Chemnitz GmbH Chemnitz RTL Creation GmbH Kéln
arvato services Erfurt GmbH Erfurt RTL Group Cable & Satellite GmbH Koln
arvato services Freiburg GmbH Freiburg RTL Group Central & Eastern Europe GmbH Koln
arvato services Miinchen GmbH Miinchen RTL Group Deutschland GmbH Koln
arvato services Potsdam GmbH Potsdam RTL Group Deutschland Markenverwaltungs GmbH Koln
arvato services Rostock GmbH Rostock RTL Hessen GmbH Frankfurt am Main
arvato services Schwerin GmbH Schwerin RTL interactive GmbH KéIn
arvato services solutions GmbH Gltersloh RTL Nord GmbH Hamburg
arvato services Stralsund GmbH Stralsund RTL Radio Berlin GmbH Berlin
arvato services technical information GmbH Harsewinkel RTL Radio Deutschland GmbH Berlin
arvato systems GmbH Giitersloh RTL Radiovermarktung GmbH Kéln
arvato systems GmbH Infrastructure Consulting Dortmund RTL West GmbH Kéln
arvato systems Mittelstand GmbH Giitersloh rtv media group GmbH Nirnberg
arvato systems Technologies GmbH Rostock teamWorx Television & Film GmbH Potsdam
arvato telco services Erfurt GmbH Erfurt UFA Cinema GmbH Potsdam
arvato Transport GmbH Gutersloh UFA Entertainment GmbH Berlin
AVE Gesellschaft fir Horfunkbeteiligungen mbH Berlin UFA Film & TV Produktion GmbH Berlin
AVE V Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH Berlin UFA Film und Fernseh GmbH Koln
AZ Direct Beteiligungs GmbH Gutersloh UFA Filmproduktion GmbH Berlin
AZ Direct GmbH Gitersloh UFA Radio-Programmgesellschaft in Bayern mbH Ismaning
BAG Business Information Beteiligungs GmbH Gltersloh UFA-Fernsehproduktion Gesellschaft mit beschrénkter Haftung Berlin
BC Bonusclub GmbH Berlin Universum Film GmbH Minchen
Be Accounting Services GmbH Giitersloh Verlag RM GmbH Gutersloh
Bertelsmann Aviation GmbH Giitersloh Verlagsgruppe Random House GmbH Gutersloh
Bertelsmann Business Consulting GmbH Giitersloh Verlegerdienst Minchen GmbH Gilching
Bertelsmann Capital Holding GmbH Gutersloh Viasol Reisen GmbH Berlin
Bertelsmann Music Group GmbH Gutersloh Vogel Druck und Medienservice GmbH Hochberg
Bertelsmann Treuhand- und Anlagegesellschaft mit beschrénkter Haftung Gutersloh VOX Holding GmbH Koln
BFS finance GmbH Verl Wahl Media GmbH Minchen
BFS finance Minster GmbH Miinster wer-kennt-wen.de GmbH Kéln
BFS health finance GmbH Dortmund

BFS risk & collection GmbH V_?"I Weiterhin wurden fiir das zum 31. Dezember 2010 endende Geschéftsjahr die Befreiungs-
CBC Cologne Broadcasting Center GmbH KéIn vorschriften des § 264b HGB fiir folgende Gesellschaften in Anspruch genommen:
DeutschlandCard GmbH Miinchen

DHV — Der HOR Verlag GmbH Miinchen LALWA" Gesellschaft fir Vermégensverwaltung mbH &

DirectGroup Bertelsmann GmbH Giitersloh Co. Grundstiicksvermietung KG Schonefeld
DirectSourcing Germany GmbH Miinchen 11 Freunde Verlag GmbH & Co. KG Berlin
Fremantle Licensing Germany GmbH Berlin ARVATO MARGENTO SOLUTIONS GmbH & Co. KG Miinchen
Gerth Medien GmbH ARlar Berliner Presse Vertrieb GmbH & Co. KG Berlin
GGP Media GmbH P6Rneck Chefkoch.de Marken & Dienste GmbH & Co. KG Bad Neuenahr-Ahrweiler
Global Assekuranz Vermittlungsgesellschaft mit beschrénkter Haftung Giitersloh Dresdner Druck- und Verlagshaus GmbH & Co. KG Dresden
Grundy UFA TV Produktions GmbH Berlin G+J Entertainment Media GmbH & Co. KG Miinchen
Gute Zeiten — Schlechte Zeiten Vermarktungsgesellschaft mbH KolIn G+J Immobilien GmbH & Co KG Hamburg
Hotel & Gastronomie Giitersloh GmbH Gltersloh G+J Wirtschaftsmedien GmbH & Co. KG Hamburg
infoNetwork GmbH Kéln Gruner + Jahr AG & Co. KG Hamburg
informa Insurance Risk and Fraud Prevention GmbH Baden-Baden in Verlag GmbH & Co. KG Berlin
informa Solutions GmbH (vormals informa Unternehmensberatung GmbH) ~ Baden-Baden Motor Presse International GmbH & Co. KG Stuttgart
informa Solutions GmbH" Baden-Baden Motor Presse Stuttgart GmbH & Co. KG Stuttgart
infoscore Business Support GmbH Baden-Baden PRINOVIS Ltd. & Co. KG Hamburg

I Geschéftsjahresende 30. Juni 2010.
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Anhang

Die konsolidierte Tochtergesellschaft Sonopress Ireland
Limited in Dublin, Irland, macht von der Freistellung von der

32 Zusitzliche Angaben nach 8§ 315a HGB

Die Vergiitung des Aufsichtsrats fiir das Geschéaftsjahr 2010
betrégt 1.350.000 € zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Die Mitglieder des Vorstands erhielten im Berichtsjahr Beziige
von 28.046.346 €, davon von der Bertelsmann AG 13.644.460 €.
Ehemalige Mitglieder des Vorstands und ihre Hinterbliebe-
nen erhielten Beziige in Hohe von 3.714.374 €, davon von der
Bertelsmann AG 3.360.979 €.

Die Riickstellung fiir Pensionsverpflichtungen gegen-
uiber fritheren Mitgliedern des Vorstands betrédgt bei der
Bertelsmann AG 49.167.808 €. Die Mitglieder des Aufsichtsrats
und des Vorstands sind auf den Seiten 166 ff. angegeben.

Publikationspflicht ihres Jahresabschlusses, geregeltin § 17 des
Irish companies’ (Amendment) Act 1986, Gebrauch.

Die Honorare fiir die Tétigkeit des Konzernabschlusspriifers
KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft und der mit ihr in
der KPMG Europe LLP verbundenen Unternehmen betrugen
im Geschiftsjahr 6 Mio. €, davon entfallen 4 Mio. € auf Hono-
rare fiir die Abschlusspriifung. Weitere 1 Mio. € entfallen auf
die sonstigen Bestdtigungsleistungen. Fiir Steuerberatungsleis-
tungen wurden von den Unternehmen der KPMG Europe LLP
unter 1 Mio. € berechnet. Fiir sonstige dariiber hinausgehende
Leistungen wurde 1 Mio. € aufgewendet.
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Anhang

33 Vorschlag fiir die Verwendung des Bilanzgewinns

Aus dem Bilanzgewinn der Bertelsmann AG von 1.322 Mio. €
werden voraussichtlich am 31. Mai 2011 auf die Genussscheine
satzungsgemall 44 Mio. € ausgeschiittet. Der Vorstand schlagt

der Hauptversammlung vor, den nach der Ausschiittung an
die Genussscheininhaber verbleibenden Bilanzgewinn von
1.278 Mio. € wie folgt zu verwenden:

in Mio. €
Verbleibender Bilanzgewinn 1.278
Dividende an die Aktionare -180
Vortrag auf neue Rechnung 1.098

Die Dividende je Stammaktie betrdgt somit 2.149 €.
Der Vorstand der Bertelsmann AG hat den Konzern-
abschluss am 15. Mdrz 2011 zur Weitergabe an den Aufsichtsrat

Giitersloh, den 15. Mirz 2011

Bertelsmann AG

Der Vorstand

Ostrowski Buch Dr. Buchholz
Dohle Dr. Rabe Zeiler

freigegeben. Der Aufsichtsrat hat die Aufgabe, den Konzern-
abschluss zu priifen und zu erkldren, ob er den Konzern-
abschluss billigt.
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Bericht zur Corporate Governance

bel Bertelsmann

Der Deutsche Corporate Governance Kodex in der Fassung vom
26. Mai 2010 setzt den mafigeblichen Standard fiir Unternehmens-
fiihrung und -kontrolle und wird von der Bertelsmann AG als
Leitlinie herangezogen. Entsprechend den Vorgaben fiir eine
deutsche Aktiengesellschaft besitzt die Bertelsmann AG ein
duales Fithrungssystem mit personeller Trennung zwischen
dem Vorstand als Leitungs- und dem Aufsichtsrat als Uberwa-
chungsorgan. Die Organe der Bertelsmann AG sehen sich in der
Verpflichtung, durch eine verantwortungsbewusste und lang-
fristig ausgerichtete Unternehmensfiihrung die Kontinuitéit des
Unternehmens zu sichern und fiir eine nachhaltige Steigerung
des Unternehmenswertes zu sorgen.

Unternehmensfiihrung: transparente Strukturen

und klare Entscheidungswege

Der Vorstand der Bertelsmann AG leitet das Unternehmen in
eigener Verantwortung. Seine Leitungsaufgabe umfasst die Fest-
legung der Unternehmensziele, die strategische Ausrichtung des
Konzerns, die Konzernsteuerung sowie die Unternehmenspla-
nung und die Konzernfinanzierung. Der Vorstand informiert
den Aufsichtsrat regelméflig, zeitnah und umfassend iiber alle
fiir das Gesamtunternehmen relevanten Fragen der Geschéfts-
entwicklung und Strategieumsetzung, der Planung, der Finanz-
und Ertragslage sowie {iber Risikolage und Risikomanagement.
Er sorgt fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und
unternehmensinternen Richtlinien im Konzern (Compliance).
Der Vorstandsvorsitzende koordiniert die Zusammenarbeit des
Vorstands mit dem Aufsichtsrat und berét sich regelmafiig mit
dem Aufsichtsratsvorsitzenden.

Der Aufsichtsrat iiberwacht den Vorstand und berit ihn in strate-
gischen Fragen sowie bei wichtigen Geschiftsvorfallen. Vorstand
und Aufsichtsrat arbeiten intensiv und vertrauensvoll zusammen
und kommen damit den Erfordernissen einer wirksamen Un-
ternehmenskontrolle sowie der Notwendigkeit schneller Ent-
scheidungsprozesse nach. Grundsétzliche Fragen der Unterneh-
mensstrategie und ihrer Umsetzung werden in gemeinsamen
Klausuren offen diskutiert und abgestimmt. Fiir bedeutende
Mafisnahmen der Geschiftsfithrung hat der Aufsichtsrat Zustim-
mungsvorbehalte festgelegt. Die Aktiondre der Bertelsmann AG
nehmen ihre Rechte in der Hauptversammlung wahr und iiben
dort ihre Stimmrechte aus. Die Hauptversammlung entscheidet
unter anderem iiber Satzungsanderungen sowie die Gewinn-
verwendung und wihlt die Mitglieder des Aufsichtsrats. Die

Mitglieder des Vorstands bestellt der Aufsichtsrat. Die Mitglieder
des Vorstands und des Aufsichtsrats sind bei der Wahrnehmung
ihrer Aufgaben allein dem Unternehmensinteresse verpflichtet.

Einen wesentlichen Bestandteil der Aufsichtsratsarbeit bei
Bertelsmann bildet seit langem die Delegation von Aufgaben
an fachlich qualifizierte Ausschiisse. Damit werden Uberwa-
chungseffizienz und Beratungskompetenz des Aufsichtsrats
erhoht. Neben dem Personalausschuss hat der Aufsichtsrat der
Bertelsmann AG einen Strategie- und Investitionsausschuss,
einen Priifungs- und Finanzausschuss sowie einen Arbeitskreis
der Mitarbeiter- und Fithrungskraftevertreter im Aufsichtsrat
eingerichtet. Der Personalausschuss hat zusétzlich die Aufgaben
eines Nominierungsausschusses {ibernommen und schlédgt in
dieser Funktion dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschlédge
an die Hauptversammlung geeignete Kandidaten fiir den Auf-
sichtsrat vor. Der Priifungs- und Finanzausschuss befasst sich
unter anderem regelméflig mit dem Rechnungslegungsprozess
und der Wirksambkeit des internen Kontrollsystems, des Risiko-
managementsystems und des internen Revisionssystems. Er
tiberwacht auch die Compliance im Konzern. Die Ausschiisse
bereiten die Themen, die im Plenum zu behandeln sind, vor.
Die Ausschussvorsitzenden berichten dem Plenum anschlie-
end iiber die Arbeit ihres Ausschusses. Innerhalb des gesetzlich
zuldssigen Rahmens wurden auch Entscheidungsbefugnisse
des Aufsichtsrats auf die Ausschiisse {ibertragen. Umfang und
Reichweite der Delegation von Kompetenzen und Aufgaben an
die Ausschiisse werden in Evaluationsprozessen kontinuierlich
hinterfragt. Die angemessene Grofe des Aufsichtsrats und seine
Zusammensetzung aus kompetenten Mitgliedern verschiedens-
ter Bereiche sind eine wesentliche Grundlage fiir die wirksame
und unabhingige Aufsichtsratsarbeit bei Bertelsmann.

Vielfalt als gelebte Praxis

Fiir Bertelsmann als weltweit tatiges, dezentrales Unternehmen
ist das Kriterium der Vielfalt bei Fiihrungspositionen eine Selbst-
verstdndlichkeit. Bertelsmann ist insofern auch sehr an einer
Erh6hung des Anteils an Frauen in Fiihrungspositionen inte-
ressiert. Spezielle Férderprogramme fiir Frauen wurden einge-
richtet, die MafSnahmen zur Weiterentwicklung von weiblichen
Fiihrungskréften sollen weiter verstdrkt werden.

Die Vielfalt bei den Fithrungspositionen im Konzern setzt
sich auch in der internationalen Zusammensetzung des Auf-
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sichtsrats fort. Des Weiteren sind drei Aufsichtsratsmitglieder
Frauen, womit der Bertelsmann-Aufsichtsrat schon heute tiber
einen deutlich tiberdurchschnittlich hohen Anteil weiblicher
Mitglieder verfiigt. Der Aufsichtsrat beriicksichtigt bei seinen
Wabhlvorschldgen an die Hauptversammlung das Ziel der Viel-
faltim Gremium, lehnt aber die Festlegung einer verbindlichen
Frauenquote ab, da bei Besetzungsentscheidungen einzig die
individuelle Qualifikation und Leistung sowie das Unterneh-
mensinteresse ausschlaggebend sein diirfen. Altersgrenzen fiir
die Aufsichtsratsmitglieder sind in der Satzung geregelt.

Geschlossener Aktionarskreis

Die Kapitalanteile der Bertelsmann AG werden zu 80,9 Prozent
von Stiftungen (Bertelsmann Stiftung, Reinhard Mohn Stiftung,
BVG-Stiftung) und zu 19,1 Prozent von der Familie Mohn mit-
telbar gehalten. Alle Stimmrechte in der Hauptversammlung
der Bertelsmann AG werden von der Bertelsmann Verwaltungs-
gesellschaft (BVG) kontrolliert. Aufgaben der BVG sind die Wah-
rung der Interessen der Bertelsmann Stiftung und der Familie
Mohn als Aktiondre der Bertelsmann AG sowie die Sicherung
der Kontinuitit der Unternehmensfiihrung sowie der beson-
deren Unternehmenskultur von Bertelsmann. Gesellschafter
der BVG sind drei Vertreter der Familie Mohn sowie drei weitere
Gesellschafter, die von der Gesellschafterversammlung der BVG
gewdhlt werden und nicht Mitglieder der Familie Mohn sind.

Die Bertelsmann AG ist nicht borsennotiert, gleichwohl ent-
spricht die Corporate Governance bei Bertelsmann weitgehend
den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
in der Fassung vom 26. Mai 2010, der vornehmlich auf borsen-
notierte Gesellschaften ausgerichtet ist. Ausnahmen macht die
Bertelsmann AG insbesondere bei den Vorgaben des Kodex,
die nach ihrem Versténdnis auf Publikumsgesellschaften mit
grofSem bzw. anonymem Aktionérskreis ausgerichtet sind. Die
Vergiitung der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder wird nicht
individualisiert und aufgegliedert verdffentlicht, sie ist den Aktio-
néren der Bertelsmann AG gegeniiber offengelegt. Entsprechend
wird auch kein Vergiitungsbericht erstellt.

Compliance

Gesellschaftliche Verantwortung und korrektes Verhalten ge-
geniiber Mitarbeitern, Kunden, Geschiftspartnern und staat-
lichen Stellen sind wesentlicher Bestandteil des Wertesystems
von Bertelsmann. Die Einhaltung von Gesetzen und internen

Regularien zur nachhaltigen Vermeidung rechtlicher Risiken
und deren Folgen genief3t deshalb seit jeher bei Bertelsmann
héchste Prioritét.

Der im Jahr 2008 eingefiihrte Code of Conduct stédrkt das Be-
wusstsein fiir korrektes Geschéftsgebaren und informiert tiber
die Moglichkeiten, Bedenken zu dufiern und auf Verstofie ge-
gen den Verhaltenskodex hinzuweisen. Die 2010 durchgefiihrte
Mitarbeiterbefragung zeigte, dass sich die Mitarbeiter tiber
die im Code of Conduct beschriebenen Verhaltensregeln gut
informiert fithlen.

Der Vorstand hat die Compliance-Struktur und -Organisation
von Bertelsmann im Laufe der Zeit stetig verbessert und aus-
gebaut, so auch im Berichtsjahr 2010. Insbesondere wurde im
Rahmen einer Risikoinventur eine Bewertung der Compliance-
Risiken durchgefiihrt. Zudem wurde die 2009 begonnene welt-
weite Schulung der Mitarbeiter {iber die Prinzipien des Code
of Conduct, die Bedeutung eines offenen Dialogs am Arbeits-
platz sowie die unterschiedlichen Hinweisgeberkanile abge-
schlossen. Die Durchfiihrung der Schulungen wurde von der
Ethics & Compliance-Abteilung organisiert, zu deren weiteren
Aufgaben u. a. die Sichtung der {iber die verschiedenen Hinweis-
geberkanile eingegangenen Hinweise und die Koordination der
Ermittlungen gehoren.

Das im Rahmen der Compliance-Organisation eingerichtete
Corporate Compliance Committee (CCC) hielt im Berichts-
zeitraum regelmafiige Sitzungen ab. Zu den Aufgaben des CCC
gehort die Uberwachung der Verfolgung von Hinweisen zu
Compliance-Verstofien und der ergriffenen Mafinahmen. Das
CCC hat dem Vorstand den jdhrlichen Compliance-Bericht vor-
gelegt und ihn beraten, wie im Einzelfall oder auch generell auf
Verst6fle und Compliance-Entwicklungen reagiert werden sollte.
Der Vorstand und das CCC legten dem Aufsichtsrat den jahr-
lichen Compliance-Bericht vor. Simtlichen eingegangenen
Hinweisen wurde nachgegangen und auf Compliance-Verstof3e
angemessen reagiert. Ferner enthielt der Bericht Vorschlége fiir
MafSnahmen zur Steigerung der Effektivitdt von Compliance.

Der Vorstand Der Aufsichtsrat
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GUNTER THIELEN
Aufsichtsratsvorsitzender der Bertelsmann AG

Beratung und Uberwachung des Vorstands

Der Aufsichtsrat nahm im Geschiftsjahr 2010 die ihm
nach Gesetz, Satzung und Geschiftsordnung obliegenden
Aufgaben mit grofSer Sorgfalt wahr. Er hat den Vorstand bei
der Leitung des Unternehmens beraten und iiberwacht. Der
Aufsichtsrat war in alle fiir das Unternehmen bedeutsamen
Entscheidungen und Geschéftsvorgdnge unmittelbar und
frithzeitig eingebunden und hat diese auf Basis der Berichte
des Vorstands ausfiihrlich erortert und eingehend gepriift.
Der Vorstand hat ordnungsgemaéfs alle nach Gesetz, der
Satzung der Bertelsmann AG oder der Geschéftsordnung
des Aufsichtsrats zustimmungspflichtigen Geschéfte dem
Aufsichtsrat vorgelegt. Nach griindlicher Priifung und
Beratung hat der Aufsichtsrat dazu sein Votum abgegeben.

Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand regelméf3ig sowohl
in schriftlicher als auch in miindlicher Form zeitnah und
umfassend informiert. In den Sitzungen des Aufsichtsrats
standen zahlreiche Sachthemen und zustimmungspflichtige
Vorhaben zur Diskussion und Entscheidung an. Die Berichter-
stattung umfasste unter anderem die Lage und Entwicklung des
Unternehmens, vor allem die aktuelle Geschifts- und
Ertragslage, wesentliche Geschiftsvorfille, insbesondere
Investitions- und Desinvestitionsvorhaben, die Personalsitua-
tion sowie grundsitzliche Fragen der Unternehmensplanung
und der Strategie. Abweichungen des Geschiftsverlaufs von
den festgelegten Pldnen und Zielen wurden dem Aufsichtsrat
im Einzelnen erldutert und vom Aufsichtsrat anhand der vorge-
legten Unterlagen gepriift. Der Aufsichtsrat hat sich regelmafSig
uiber die Entwicklung der Finanzschulden informieren lassen.
Weiteres Augenmerk galt der Risikolage sowie dem Risikoma-
nagement. Das interne Kontrollsystem, Risikomanagementsys-
tem und interne Revisionssystem waren Gegenstand regelma-
iger Berichterstattungen und Erérterungen. Die strategische
Weiterentwicklung des Unternehmens und wichtige Geschéfts-
vorgdnge wurden von Vorstand und Aufsichtsrat gemeinsam
ausfiihrlich erértert und abgestimmt. Der Aufsichtsrat hat auch
die Entwicklung der Corporate Governance und der Compli-
ance bei Bertelsmann fortlaufend beobachtet und eng beglei-
tet. Uber die Corporate Governance und die Compliance bei
Bertelsmann berichten Vorstand und Aufsichtsrat gemeinsam
auf den Seiten 160-161.

Arbeit in den Ausschiissen des Aufsichtsrats

Zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der
Aufsichtsrat insgesamt drei Ausschiisse eingerichtet. Mit
Ausnahme des Priifungs- und Finanzausschusses fiihrt der
Aufsichtsratsvorsitzende in allen Ausschiissen den Vorsitz. Die
Ausschiisse bereiten die im Plenum zu behandelnden Themen
vor; die Ausschussvorsitzenden berichten dem Aufsichtsrat
jeweils in der ndchsten Plenumssitzung tiber die Arbeit ihres
Ausschusses. Innerhalb des gesetzlich zuldssigen Rahmens
wurden auch Entscheidungsbefugnisse des Aufsichtsrats auf
die Ausschiisse {ibertragen. Neben den Ausschiissen existiert
auch ein Arbeitskreis der Mitarbeitervertreter im Aufsichtsrat.
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Diese Aufteilung hat sich in der Praxis der Aufsichtsratsarbeit
bei Bertelsmann ausgezeichnet bewihrt.

Dem Personalausschuss gehéren neben dem Aufsichtsratsvor-
sitzenden, der den Vorsitz fiihrt, drei weitere Aufsichtsratsmit-
glieder an. Entsprechend der ihm iibertragenen Zusténdigkeit
unterstiitzte der Personalausschuss den Aufsichtsrat bei der
Priifung mafigeblicher Personalentscheidungen, der Sicherung
der Fiihrungskontinuitédt sowie der Erorterung grundsatzlicher
Fragen der Fithrungsorganisation und Personalarbeit. Der
Personalausschuss bereitete auch die Erorterung der Vergii-
tungsstruktur des Vorstands und der Vergiitung der einzelnen
Vorstandsmitglieder im Plenum vor und erstellte dazu eingehen-
de Analysen und Vergleiche. Der Personalausschuss beschloss
an Stelle des Aufsichtsrats {iber die Bestimmungen der Anstel-
lungsvertriage der Vorstandsmitglieder, wobei die Festsetzung
der Vergiitung entsprechend der gesetzlichen Vorgabe durch das
Plenum erfolgte. Der Personalausschuss hat auch die Aufgaben
eines Nominierungsausschusses iibernommen und schlégt in
dieser Funktion dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschldge an
die Hauptversammlung geeignete Kandidaten vor. Er beriick-
sichtigt dabei das Ziel der Vielfalt im Gremium.

Der Priifungs- und Finanzausschuss hat derzeit fiinf Mitglie-
der, wobei der Aufsichtsratsvorsitzende nicht Mitglied dieses
Ausschusses ist. Den Vorsitz fiithrt der stellvertretende Auf-
sichtsratsvorsitzende. Der Priifungs- und Finanzausschuss
befasste sich im Rahmen der ihm zugewiesenen Aufgaben
insbesondere mit Fragen der Unternehmensfinanzierung und
der Finanzplanung sowie mit negativen Abweichungen des
Geschiftsverlaufs von der Planung. Einen weiteren Schwer-
punkt bildete die Priifung des Jahresabschlusses sowie des
Konzernabschlusses. Der Ausschuss befasste sich in diesem
Zusammenhang auch mit der Unabhingigkeit des Abschluss-
priifers und den vom Abschlusspriifer zusédtzlich erbrachten
Leistungen. Der Priifungs- und Finanzausschuss ist zustdndig
fiir die Erteilung des Priifungsauftrags an den Abschlussprii-
fer und legte die Priifungsschwerpunkte der Abschlussprii-
fung fest. Weiter gab der Priifungs- und Finanzausschuss dem
Aufsichtsrat eine Empfehlung fiir den Vorschlag des Aufsichts-

rats an die Hauptversammlung zur Wahl des Abschlusspriifers.
Erste Ergebnisse der Jahresabschlusspriifung hat der Priifungs-
und Finanzausschuss in einer Telefonkonferenz vor der eigent-
lichen Bilanzsitzung mit dem Abschlusspriifer diskutiert. Der
Halbjahresfinanzbericht 2010 wurde vor seiner Veroffentli-
chung im Ausschuss ausfiihrlich erortert. Ferner befasste sich
der Ausschuss im Berichtsjahr eingehend mit dem Rechnungs-
legungsprozess, der Wirksambkeit des internen Kontrollsystems,
dem Risikomanagementsystem, dem internen Revisionssystem
und dabei insbesondere mit den sich aus dem Bilanzrechts-
modernisierungsgesetz (BilMoG) ergebenden Anforderungen
an die Corporate Governance. Der Priifungs- und Finanzaus-
schuss hat auch im Geschiftsjahr 2010 die Compliance bzw. die
Compliance-Organisation im Bertelsmann-Konzern eng ver-
folgt. Wichtige Themen des Priifungs- und Finanzausschusses
im Geschiftsjahr waren ferner der Riickkauf von Genussschei-
nen sowie die Ausschreibung des Mandats des Abschlussprii-
fers fiir die folgenden Geschiftsjahre.

Der Strategie- und Investitionsausschuss hat derzeit acht
Mitglieder. Ausschussvorsitzender ist der Vorsitzende des
Aufsichtsrats. Der Ausschuss unterstiitzte den Aufsichtsrat
im strategischen Dialog mit dem Vorstand und befasste sich
insbesondere mit der Weiterentwicklung der Konzernstra-
tegie, der Konzernplanung sowie mit der Beurteilung von
Investitions- bzw. Desinvestitionsvorhaben. Innerhalb des vom
Aufsichtsrat festgelegten Rahmens wurde iiber derartige
Vorhaben entschieden. Der Ausschuss wurde ausfiihrlich iiber
Vorhaben zur Starkung und zum Ausbau der Kerngeschifte
sowie zur Weiterentwicklung des Konzernportfolios informiert.
Ferner hat sich der Strategie- und Investitionsausschuss iiber
den weiteren Fortschritt der vom Vorstand im Vorjahr initi-
ierten KosteneinsparungsmafSnahmen informieren lassen.
Der Vorstand hat dem Strategie- und Investitionsausschuss
regelmiflig tiber Wachstumsinitiativen der verschiedenen
Unternehmensbereiche Bericht erstattet.

Neben den Ausschiissen hat der Aufsichtsrat den Arbeits-
kreis der Mitarbeitervertreter im Aufsichtsrat eingerichtet.
Dieser Arbeitskreis dient dem Dialog des Vorstands mit den
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Vertretern der Mitarbeiter im Aufsichtsrat zu Fragen der
Unternehmenskultur sowie zur Vorbereitung und Diskussion
aufsichtsratsrelevanter Themen. Die Einrichtung dieses Arbeits-
kreises ist Ausdruck der besonderen Unternehmenskultur von
Bertelsmann und hat sich in der Praxis sehr bewéhrt.

Gegenstand regelmifiiger Beratungen im Plenum des
Aufsichtsrats waren die Berichte des Vorstands zur aktuellen
Geschifts- und Finanzlage des Konzerns und der einzelnen
Unternehmensbereiche. Schwerpunkte bildeten die Diskus-
sion der Ergebnisse der konzernweiten Mitarbeiterbefragung
2010 sowie die kontinuierliche Verfolgung der Weiterentwick-
lung und Umsetzung der Konzernstrategie. So wie in Gesetz,
Satzung oder Geschiftsordnung vorgesehen, entschied das
Plenum iiber die Konzernplanung, den Jahresabschluss und
Konzernabschluss, Vorstandsangelegenheiten sowie besonders
bedeutsame Geschéftsvorhaben.

Im Geschiftsjahr 2010 fanden vier ordentliche Aufsichtsrats-
sitzungen statt. Der Strategie- und Investitionsausschuss tagte,
ebenso wie der Personalausschuss, im Berichtszeitraum vier Mal.
Der Priifungs- und Finanzausschuss kam, einschliefSlich Telefon-
konferenzen, sechs Mal zusammen. Der Arbeitskreis der Mitarbei-
tervertreter im Aufsichtsrat traf sich vier Mal. Uber Projekte und
Vorhaben, die fiir die Gesellschaft von besonderer Bedeutung
und Eilbediirftigkeit waren, wurde der Aufsichtsrat zwischen den
Sitzungen schriftlich unterrichtet und - sofern erforderlich - um
Meinungsbildung und Beschlussfassung gebeten.

Der Vorsitzende des Aufsichtsrats stand auch aufierhalb
der Aufsichtsratssitzungen in laufendem Kontakt mit dem
Vorstand, insbesondere mit dem Vorstandsvorsitzenden, und
hat sich iiber die aktuelle Geschiftslage und die wesentlichen
Geschiftsvorfille informiert. In einer ganztigigen Klausur hat
der Aufsichtsrat gemeinsam mit dem Vorstand grundsitzli-
che Fragen der strategischen Konzernentwicklung und daraus
resultierender Portfoliomafinahmen erortert. Es haben alle
Aufsichtsratsmitglieder an mehr als der Hilfte der Sitzungen
teilgenommen; mogliche Interessenkonflikte im Aufsichtsrat
sind nicht entstanden.

Der Aufsichtsrat hat sich mit den Vorgaben des Deutschen
Corporate Governance Kodex und deren Befolgung durch
Bertelsmann befasst. Ein gemeinsamer Bericht von Aufsichtsrat
und Vorstand zur Corporate Governance im Unternehmen ist
auf Seite 160 f. dieses Geschiftsberichts zu finden. Als nicht
boérsennotiertes Unternehmen hat sich Bertelsmann gleich-
wohl entschieden, keine formelle Entsprechenserkldrung nach
§ 161 AktG abzugeben.

Jahres- und Konzernabschlusspriifung

Die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Berlin, hat
den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss und den
Konzernabschluss fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar 2010
bis zum 31. Dezember 2010 sowie den Lagebericht und den
Konzernlagebericht der Bertelsmann AG zum 31. Dezember
2010 gepriift und jeweils mit einem uneingeschrankten Bestd-
tigungsvermerk versehen. Der Jahresabschluss ist nach den
Regeln des HGB aufgestellt worden; der Konzernabschluss der
Bertelsmann AG wurde gemaf$ § 315a HGB auf der Grundlage
der internationalen Rechnungslegungsstandards IFRS, wie
sie in der Europdischen Union anzuwenden sind, aufgestellt.
Der Priifungs- und Finanzausschuss des Aufsichtsrats hatte
entsprechend dem Beschluss der Hauptversammlung den
Priifungsauftrag fiir den Jahresabschlusspriifer und den Kon-
zernabschlusspriifer vergeben. Als Priifungsschwerpunkte
hatte der Priifungs- und Finanzausschuss insbesondere die
Priifung der Werthaltigkeit der immateriellen Vermogens-
werte und der Geschifts- und Firmenwerte festgelegt. Der
Abschlusspriifer hat die Priifung unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsitze ordnungsgemaéfier Abschlusspriifung vorge-
nommen. Aufgrund einer Erweiterung des Priifungsauftrags
ist vom Abschlusspriifer auch das Risikofriitherkennungs-
system der Bertelsmann AG beurteilt und fiir i. S. d. § 91
Absatz 2 AktG geeignet befunden worden. Die Abschluss-
unterlagen sowie die Priifungsberichte des Abschluss-
priifers bzw. Konzernabschlusspriifers sowie die weiteren
Abschlussunterlagen wurden allen Mitgliedern des Aufsichts-
rats fristgeméf vor der Bilanzsitzung zugesandt.
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Der Abschlusspriifer hat am 25. Mérz 2011 im Priifungs- und
Finanzausschuss sowie im Plenum des Aufsichtsrats jeweils
an der Bilanzsitzung teilgenommen sowie umfangreich
Bericht erstattet und stand fiir ergdnzende Fragen und
Auskiinfte zur Verfiigung. Er konnte bestdtigen, dass im
Rahmen der Abschlusspriifung keine wesentlichen Schwichen
des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems
festgestellt wurden. Der Priifungs- und Finanzausschuss hat
die Abschlussunterlagen und die Priifungsberichte intensiv
diskutiert. Das Ergebnis der Priifung durch den Abschluss-
priifer bzw. Konzernabschlusspriifer wurde sorgfiltig bei der
eigenen Priifung des Jahresabschlusses/Konzernabschlus-
ses herangezogen. Der Priifungs- und Finanzausschuss hat
dem Plenum iiber die Priifung des Jahresabschlusses bzw.
Konzernabschlusses sowie der Priifberichte in dessen Sitzung
ausfiihrlich berichtet.

Das Plenum des Aufsichtsrats hat unter Beriicksichtigung der
Empfehlung des Priifungs- und Finanzausschusses und des
Priifungsberichts des Abschlusspriifers sowie nach weiterer
Diskussion mit dem Abschlusspriifer den Jahresabschluss
und den Lagebericht sowie den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht gepriift. Der Aufsichtsrat stimmt dem
Ergebnis der Abschlusspriifung zu. Der Aufsichtsrat folgt der
entsprechenden Empfehlung des Priifungs- und Finanzaus-
schusses und erhebt nach dem abschliefienden Ergebnis der
eigenen Priifung des Jahresabschlusses bzw. Konzernabschlus-
ses sowie des Lageberichts und des Konzernlageberichts keine
Einwendungen. Die vom Vorstand aufgestellten Abschliisse
werden gebilligt, der Jahresabschluss ist damit festgestellt.

Der Aufsichtsrat hat ferner den Vorschlag des Vorstands zur
Hohe der Verwendung des Bilanzgewinns an die Aktionére
gepriift und schlief3t sich diesem an. Die vom Vorstand vorge-
schlagene Gewinnausschiittung ist nach Ansicht des Aufsichts-
rats unter Beriicksichtigung des konjunkturellen Umfelds, der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens und der Interessen
der Aktiondre angemessen.

Veranderungen im Aufsichtsrat

Im Laufe des Geschéftsjahres ergab sich folgende Verdnderung
in der Zusammensetzung des Aufsichtsrats: Mit der Haupt-
versammlung der Bertelsmann AG am 17. Mai 2010 endeten
die Amtszeiten der Aufsichtsratsmitglieder Christa Gomez,
Helmut Gettkant, Ian Hudson, Dr. Karl-Ludwig Kley,
Dr. Hans-Joachim Koérber und Erich Ruppik. Die Amts-
zeit von Dr. Karl-Ludwig Kley wurde bis zur Beendigung
der Hauptversammlung, die iiber die Entlastung des
Aufsichtsrats fiir das Geschéftsjahr 2012 beschliefst, verldn-
gert. Die Amtszeiten von Christa Gomez, Ian Hudson und
Erich Ruppik wurden ebenfalls verldangert und enden mit
der Hauptversammlung, die {iber die Entlastung des Auf-
sichtsrats fiir das Geschiftsjahr 2013 beschlieft. In einer
auflerordentlichen Hauptversammlung der Bertelsmann AG
wurde am 21. Juli 2010 Herr Kai Brettmann zum Mitglied des
Aufsichtsrats gewihlt, er ist seitdem einer der Vertreter der
Mitarbeiter in diesem Gremium.

Im Geschiftsjahr 2010 profitierten die Kernmaérkte von
Bertelsmann in unterschiedlichem MafSe von der deutlichen
Erholung der Weltwirtschaft. Insbesondere die europdischen
TV-Werbemérkte verzeichneten ein kréaftiges Wachstum
nach den starken Riickgdngen im Vorjahr. Die Buch-, Druck-
und Zeitschriftenmarkte entwickelten sich insgesamt stabil.
Wihrend die Markte fiir Speichermedien riickldufig waren,
verzeichneten die Mirkte fiir Dienstleistungen Wachstum.
Insgesamt verzeichnete der Konzern bei signifikant gesteiger-
tem Ergebnis eine deutliche Umsatzerholung.

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand fiir seine gute Arbeit in
schwierigem konjunkturellem Umfeld im Geschiéftsjahr 2010
seinen grofien Dank und seine Anerkennung aus. Er dankt
dariiber hinaus den Fithrungskréften und Mitarbeitern fiir ihr
Engagement und ihre Leistung.

Gitersloh, den 25. Marz 2011

/(.,..Lu

Dr. Gunter Thielen

o f—
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Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat

Dr. Gunter Thielen

Vorsitzender

Vorsitzender des Vorstands

der Bertelsmann Stiftung

o Sixt AG (Vorsitz)

o Sixt Allgemeine Leasing GmbH & Co. KGaA
(Vorsitz)

« Groupe Bruxelles Lambert

« Leipziger Messe GmbH

Liz Mohn

Vorsitzende der Gesellschafter-
versammlung und Geschaftsfuhrerin
der Bertelsmann Verwaltungs-
gesellschaft mbH (BVG)
Stellvertretende Vorsitzende des
Vorstands der Bertelsmann Stiftung

Prof. Dr. Jiirgen Strube
Stellvertretender Vorsitzender
Ehrenvorsitzender des Aufsichtsrats
der BASF SE

« BMW AG (stv. Vorsitz, bis 18. Mai 2010)

o Fuchs Petrolub AG (Vorsitz)

Dr. Wulf H. Bernotat
Ehemaliger Vorsitzender
des Vorstands der E.ON AG
(Vorsitz, bis 30. April 2010)
o Allianz SE
o Metro AG
« E.ON Energie AG (Vorsitz, bis 30. April 2010)
o E.ON Ruhrgas AG (Vorsitz, bis 5. Juli 2010)
¢ Deutsche Telekom AG
« E.ON Nordic AB (Vorsitz, bis 4. Januar 2010)
» E.ON US Investments Corp.
(Vorsitz, bis 30. April 2010)
« E.ON Sverige AB (Vorsitz, bis 24. Juni 2010)

Kai Brettmann (seit 21. Juli 2010)
Redaktionsleiter Online, RTL Nord
GmbH, Hamburg

Vorsitzender des Europaischen
Betriebsrats der RTL Group
Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
der Mediengruppe RTL Deutschland
Vorsitzender des Betriebsrats von
RTL Nord

Helmut Gettkant (bis 17. Mai 2010)
Mitglied des Konzernbetriebsrats
der Bertelsmann AG

Christa Gomez
Stellvertretende Vorsitzende
des Konzernbetriebsrats der
Bertelsmann AG

lan Hudson
Vorsitzender der Fliihrungskrafte-
vertretung der Bertelsmann AG
« UK Publishers Association
(bis 28. April 2010)

Dr. Karl-Ludwig Kley
Vorsitzender der Geschaftsleitung
der Merck KGaA

¢ BMW AG (stv. Vorsitz seit 18. Mai 2010)
e 1. FC K6ln GmbH & Co. KGaA (Vorsitz)

Dr. Hans-Joachim Korber
(bis 17. Mai 2010)
« Air Berlin PLC
« Esprit Holdings Ltd.
» Skandinaviska Enskilda Banken AB
(bis 11. Mai 2010)
» Sysco Corporation
« WEPA Industrieholding SE (seit 1. Mai 2010)

* Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden inlandischen Aufsichtsraten
* Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslandischen Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen

Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg
Vorsitzender des Aufsichtsrats
der BMW AG

« BMW AG (Vorsitz)

o Festo AG

o SAP AG

o ZF Friedrichshafen AG

» Deere & Company

Dr. Brigitte Mohn
Vorstandsvorsitzende der Stiftung
Deutsche Schlaganfall-Hilfe
Mitglied des Vorstands der
Bertelsmann Stiftung

¢ Rhon-Klinikum AG

o Phineo gAG

Christoph Mohn
Geschaftsfuhrer der Christoph Mohn
Internet Holding GmbH

Erich Ruppik
Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
der Bertelsmann AG

Lars Rebien Sgrensen
President und CEO der Novo
Nordisk A/S

» Danmarks Nationalbank

« DONG Energy A/S

« ZymoGenetics, Inc. (bis 10. Mérz 2010)
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Ausschiisse des Aufsichtsrats 2010

Personalausschuss

Dr. Gunter Thielen (Vorsitz)
Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg
Liz Mohn

Prof. Dr. Jiirgen Strube

Priifungs- und Finanzausschuss
Prof. Dr. Jiirgen Strube (Vorsitz)

Ian Hudson

Dr. Karl-Ludwig Kley

Christoph Mohn

Erich Ruppik

Strategie- und Investitions-
ausschuss

Dr. Gunter Thielen (Vorsitz)

Dr. Wulf H. Bernotat

Kai Brettmann (seit 19. November 2010)
Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg

Dr. Brigitte Mohn

Christoph Mohn

Lars Rebien Serensen

Prof. Dr. Jiirgen Strube

Arbeitskreis der Mitarbeiter-
vertreter im Aufsichtsrat

Liz Mohn (Vorsitz)

Kai Brettmann (seit 21. Juli 2010)
Christa Gomez

Tan Hudson

Erich Ruppik

Aufsichtsrat
Vorstand
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Vorstand

Der Vorstand

Hartmut Ostrowski

Vorsitzender

o Arvato AG (Vorsitz)

o Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr
Aktiengesellschaft (Vorsitz)

« Bertelsmann, Inc. (Vorsitz)

» RTL Group S.A.

Rolf Buch

Vorsitzender des Vorstands

der Arvato AG

« Arvato Services Spain, S.A.U. (Vorsitz)

« Berryville Graphics, Inc. (Vorsitz)

« Coral Graphic Services of Kentucky,
Inc. (Vorsitz)

» Coral Graphic Services of Virginia,
Inc. (Vorsitz)

« Coral Graphic Services, Inc. (Vorsitz)

» Dynamic Graphic Finishing, Inc.

« Media Finance Holding, S.L. (Vorsitz)

« Offset Paperback MFRS., Inc.

« Phone Assistance, S.A.

» Phone Serviplus, S.A.

» Phone Group, S.A.

» Printer Industria Gréfica Newco, S.L.
(Vorsitz)

« Prinovis Ltd. (Vorsitz)

Dr. Bernd Buchholz
Vorsitzender des Vorstands
der Druck- und Verlagshaus
Gruner + Jahr Aktiengesellschaft
» Henri-Nannen-Schule

Hamburger Journalistenschule

Gruner + Jahr - DIE ZEIT GmbH (Vorsitz)
» Motor Presse Stuttgart GmbH & Co. KG
« Spiegel-Verlag Rudolf Augstein

GmbH & Co. KG

Markus Dohle
Chairman und Chief Executive
Officer von Random House
« Random House Children’s
Entertainment LLC
» Random House Films LLC
« Random House, Inc. (Vorsitz)
+ Random House Korea, Inc.
(bis 26. Februar 2010)
» Random House Mondadori, S.A.
« Random House VG LLC (Vorsitz)
» Triumph Books Corp.

* Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden inlandischen Aufsichtsraten
* Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslandischen Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen

" Konzernfremde Mandate.

Dr. Thomas Rabe

Chief Financial Officer

o Arvato AG (stv. Vorsitz)

¢ BMG RM Germany GmbH (Vorsitz)

o Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr
Aktiengesellschaft

o IKBAGY

« Symrise AGY

» Bertelsmann Capital Investment S.A.

« Bertelsmann Digital Media Investments S.A.

» Bertelsmann, Inc.

« Edmond Israel Foundation"

* RTL Group S.A.

« Springer Science+Business Media S.A.
(seit 20. April 2010)"

Gerhard Zeiler

Chief Executive Officer

der RTL Group

 Alpha Doryforiki Tileorasi S.A.

» CLT-UFA S.A.

« Ediradio S.A. (als Vertreter der CLT-UFA S.A.)
» Métropole Télévision S.A.

« Plus Productions S.A.

» RTL Television GmbH (Vorsitz)

« RTL Radio Deutschland GmbH
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Bestatigungsvermerk des Abschlussprufers

Wir haben den von der Bertelsmann AG aufgestellten Kon-
zernabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlust-
rechnung, Gesamtergebnisrechnung, Kapitalflussrechnung,
Eigenkapitalverdnderungsrechnung und Anhang — sowie den
Konzernlagebericht fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis
31. Dezember 2010 gepriift. Die Aufstellung von Konzernab-
schluss und Konzernlagebericht nach den IFRS, wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den ergénzend nach § 315a Abs. 1
HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften liegt
in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten
Priifung eine Beurteilung iiber den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach § 317 HGB
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaéfliger Ab-
schlusspriifung vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu
planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstof3e,
die sich auf die Darstellung des durch den Konzernabschluss
unter Beachtung der anzuwendenden Rechnungslegungs-
vorschriften und durch den Konzernlagebericht vermittelten
Bildes der Vermdogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich
auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei
der Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kennt-
nisse liber die Geschéftstédtigkeit und {iber das wirtschaftliche
und rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die Erwartungen
iiber magliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der Priifung
werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen in-
ternen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben im
Konzernabschluss und Konzernlagebericht iiberwiegend auf
der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die
Beurteilung der Jahresabschliisse der in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidie-
rungskreises, der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidie-
rungsgrundsétze und der wesentlichen Einschdtzungen des
Vorstands sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts. Wir sind
der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere
Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung auf Grund der bei der Priifung ge-
wonnenen Erkenntnisse entspricht der Konzernabschluss den
IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergdnzend
nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen
Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschrif-
ten ein den tatséchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Der
Konzernlagebericht steht in Einklang mit dem Konzernab-
schluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der
Lage des Konzerns und stellt die Chancen und Risiken der
zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Bielefeld, den 16. Mérz 2011

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Dr. Kreher
Wirtschaftspriifer

Prof. Dr. Nonnenmacher
Wirtschaftspriifer
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass geméf$ den anzuwen-
denden Rechnungslegungsgrundsdtzen der Konzernabschluss
ein den tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt
und im Konzernlagebericht der Geschiftsverlauf einschliefSlich

Giitersloh, den 15. Mirz 2011

Bertelsmann AG
Der Vorstand

Ostrowski Buch Dr. Buchholz

Dohle Dr. Rabe Zeiler

des Geschiftsergebnisses und die Lage des Konzerns so darge-
stellt sind, dass ein den tatsdchlichen Verhiltnissen entspre-
chendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen
und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns
beschrieben sind.
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Glossar

Bertelsmann Value Added (BVA)

Eine zentrale Steuerungskennzahl zur Beurteilung der
Ertragskraft des operativen Geschifts und der Rentabilitat
des investierten Kapitals. Der BVA ist die Differenz von Net
Operating Profit After Tax (NOPAT), definiert als das um den
einheitlichen Konzernsteuersatz von 33 Prozent bereinigte
Operating EBIT, und den Kapitalkosten. Die Kapitalkosten
entsprechen dem Produkt aus Kapitalkostensatz (einheitlich
8 Prozent nach Steuern) und investiertem Kapital (Aktiva,
die dem operativen Unternehmenszweck dienen, abziiglich
operativer Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen unver-
zinslich zur Verfiigung stehen).

Business Process Outsourcing
Business Process Outsourcing umfasst die Auslagerung
ganzer Unternehmensprozesse an ein Drittunternehmen.

Cash Conversion Rate

Eine Kennzahl zur Beurteilung der operativen Mittelfreiset-
zung. Sie ermittelt sich aus dem Verhéltnis von Operating Free
Cash Flow zu Operating EBIT.

Contractual Trust Arrangement (CTA)
Konzept zur Auslagerung und Insolvenzsicherung von Pensi-
onsverpflichtungen durch Ubertragung von Vermdgenswerten
auf einen Treuhinder. Ubertragene Vermdgenswerte werden
nach IFRS als Planvermdogen klassifiziert und mit Pensionsver-
bindlichkeiten des Unternehmens saldiert.

Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad)

Die Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad) ist ein wesentli-
ches Finanzierungsziel. Sie berechnet sich aus dem Verhalt-
nis von Operating EBITDA zum Finanzergebnis. Hierbei
werden die im Jahresabschluss ausgewiesenen Zahlen
modifiziert.

IFRS

Abkiirzung fiir International Financial Reporting Standards.
Rechnungslegungsnormen, die eine international vergleichbare
Bilanzierung und Publizitdt gewdhrleisten sollen.

Glossar
Finanzkalender/Kontakt
Impressum

Impairment
AufSerplanmaéfiige Abschreibungen auf Vermodgensgegen-
stinde.

Leverage Factor

Der Leverage Factor ergibt sich aus dem Verhéltnis der
wirtschaftlichen Schulden zum Operating EBITDA. Um eine Ab-
bildung der tatsdchlichen Finanzkraft von Bertelsmann iiber
eine wirtschaftliche Betrachtungsebene zu ermdoglichen, wer-
den die im Jahresabschluss ausgewiesenen Zahlen modifiziert.

Operating EBIT
Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern sowie vor
Sondereinfliissen.

Operating EBITDA
Ergebnis vor Finanzergebnis, Steuern, Abschreibungen
sowie vor Sondereinfliissen.

Rating

Ausdruck einer Bonitdtseinschdtzung beziiglich eines
Schuldners oder eines Finanzinstruments durch eine auf
Bonitdtsanalysen spezialisierte Agentur.

Sondereinfliisse

Ertrags- oder Aufwandsposten, die aufgrund ihrer Art,
Hohe oder Héufigkeit einen besonderen Charakter be-
sitzen und deren Angabe relevant fiir die Beurteilung der
Ertragskraft des Unternehmens bzw. seiner Segmente in der
Periode ist. Hierunter fallen etwa RestrukturierungsmafSnah-
men, Impairments und Gewinne/Verluste aus Beteiligungs-
verkdufen.

Syndizierte Kreditlinie
Kreditlinie unter der Beteiligung einer Gruppe von Banken.
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Finanzkalender/Kontakt/Impressum

Finanzkalender

12. Mai 2011
Bekanntgabe der Geschiftszahlen zum
ersten Quartal 2011

31. Mai 2011
Ausschiittung auf die Genussscheine
fiir das Geschiftsjahr 2010

31. August 2011
Bekanntgabe der Geschiftszahlen
zum ersten Halbjahr 2011

10. November 2011
Bekanntgabe der Geschiftszahlen
fiir die ersten neun Monate 2011

Kontakt

Fiir Journalisten
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Milena Alberti-Perez | Mailin Altenthaler | Osman Atmaca | Kenan Aydin |
Peider Bach | Philipp Bartscher | Avideh Bashirrad | Bjorn Bauer |
Stéphane Berlow | Jan-Willem Borsboom | Antonia Brauning | Ulrike Brisso |
Stephan Bruhs | Wencke Bugl | Jens Bujar | Lucia Capel | Gina Centrello |
Arthur Clement | Maik Coesfeld | Yunfeng Cui | Jan Paul Dekker |
Ozlem Dogan | Lauren Donovan | Angelika Dornaus | Anja DreRler |

Nazan Eckes | Mark Ernsting | Nancy Facci | Barbara Fillon | Nikolaus Forster |

Sigrid Fortkord | Bjorn Fuchs | Ushananthan Ganeshananthan | Corinna Gnadig | ) _

Julie Grau | Katharina Greis | Heike Grundig | Sebastian Habig | Ilﬁlljﬂ_&'}lﬂ,a :E""ﬂ
Sandra Harzer-Kux | David Heimburger | Rolf Heinz | Jan Hildburg | ‘ LdmAamEa i nwa
Hendrik Horn | Verena Huber | Christopher Jackson | Glinter Jakel | ‘K:AEVEA?' l:zi;:
Harald Kdmmerer | Ralf Kathofer | Robert Kelm | Christian Kirsten | SARE 4+ HRakER
Peter Kloeppel | Laura Kohler | Torsten Koopmann | Marlen Kublank | QX 2@  UNTERNEHMERGEIST
Barbara Kutscher | Thomas Lindner | Annemarieke Loderus | SERERAACPAEE
Annabelle Yu Long | Frauke Ludowig | Hartwig Masuch | Jessica Mclntyre | RESASCSEORCFEA
Petra Netta | Michaela Nix | Hannes Oenning | Metin Oezmen | ERELAEREDEERER
Thomas Osterkorn | Arno Otto | Tomas Planken | André Pollmann | ARNR2sBenAl A=A
Antonia Rados | Oliver Radtke | Michael Risi | Frank Ritzenhoff |

Martin Rudolph | Stephan Rlger | Luigi Sanfilippo | Astrid SaR |

Benjamin Schafer | Stephan Schafer | Donald Schneider | Bernd Schréder |

Uwe Schrdder | Matthew Schwartz | Sascha Schwingel | Tobias Seikel | BERTELSMANN
Nico Senkel | Bashar Shammout | Jeff Shelstad | Roderick Shillingford |

Carmen Teske | Christoph Teuner | Lysann Triebel | Friederike Uhr |
Petra Verleger | Elvan von Heesen | Lena Vynogradova | Marianne Wagner |
Mi Young Waldman | Margret Wasiltschenko | Johannes Weweler |
Kenneth Wohlrob | Petra Wrenger | Nicholas Wrulich | Marilyn Young |

Unsere Mitarbeiter auf dem Titel in alphabetischer

Reihenfolge.

( e | Mitdem FSC-Waren-
zeichen werden Holz-
produkte ausgezeichnet,

FSC die aus verantwortungs-
iy vo!_l bewirtschafteten
MIX Waldern stammen,
Beim Druck dieses Produkts wurde durch Papier aus ver- unabhanglg zertifiziert
den innovativen Einsatz der Kraft-Wérme-Kopplung antwortungsvollen nach den strengen
im Vergleich zum herkémmlichen Quellen Richtlini d F t
Energieeinsatz bis zu 52% weniger CO, emittiert. FSC® C011124 ichtlinien des rores

Dr. Schorb, ifeu.Institut __—~ ~~ ~" ) Stewardship Council.
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