BERTELSMANN

Die Bertelsmann Umweltpolitik: Verantwortung,

media worldwide

Transparenz und Dialog in einem dezentralen Unternehmen

Praambel

Bertelsmann ist ein internationales Medienunternehmen. Wir streben
danach, unseren Kunden erstklassige Inhalte und Mediendienstleistungen
zu bieten.

Es ist unser Ziel, Leistungsbeitrage fur die Gesellschaft zu erbringen.

Wir bekennen uns zu der besonderen Verpflichtung gegentiber der Gesell-
schaft, die aus dem Wesen des Mediengeschaftes und dem wirtschaft-
lichen Erfolg erwachst. Wir sind davon Uberzeugt, dass unser publizis-
tisches und unternehmerisches Handeln zu Ergebnissen fuhrt, die fur die
Allgemeinheit nitzlich sind. Wie jeder gute Blrger engagieren sich unsere
Firmen fur die Gemeinschaften, in denen sie tatig sind.

Verantwortung far die Umwelt

Die Bertelsmann AG betrachtet den Schutz der Umwelt als Bestandteil
ihrer unternehmerischen Verantwortung.

Wir sind bestrebt, bei der Produktion und Distribution unserer Produkte
und Dienstleistungen natirliche Ressourcen verantwortungsbewusst
einzusetzen. Wir streben danach, eine umweltbewusste Material-
beschaffung zu gewahrleisten.

Dies gilt insbesondere fir Materialien und Prozesse in der Produktion
von Printmedien, Tontragern, Speichermedien, fir TV-Sendungen und
Logistikdienstleistungen.

Um die Umweltvertraglichkeit unserer Aktivitaten zu gewahrleisten,
streben wir nach einer verantwortungsvollen Nutzung von Energie,
Wasser, Rohstoffen und Flachen.

In Beachtung der guiltigen Umweltgesetzgebung und Uber diese hinaus
sowie in Anerkennung der Bedeutung umweltrelevanter Fragen, beabsich-
tigt die Bertelsmann AG ihren Beitrag zum Umweltschutz sténdig zu prifen
und zu verbessern.
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Mitarbeiterbeteiligung

Die aktive Beteiligung unserer Mitarbeiter ist eine wichtige Voraussetzung,
um einen hohen Beitrag zum Umweltschutz leisten zu kdnnen. Daher
erwarten wir von unseren Mitarbeitern ein verantwortungsbewusstes
Verhalten gegenuber der Gemeinschaft und der Umwelt.

Umweltorganisation in einem dezentralen Unternehmen

Gemal unserer dezentralen Unternehmensphilosophie erwartet die
Bertelsmann AG, dass ihre Bereiche und Firmen — genau wie fir alle
anderen operativen Angelegenheiten — Verantwortung fur die konkrete
Ausgestaltung des Umweltschutzes tibernehmen.

Entsprechend der Tatsache, dass der Einfluss von Umweltfragen auf die
Ablaufe in den verschiedenen Geschaftsfeldern schwankt, haben unsere
Bereiche und Firmen bereits spezifische Umwelt-Richtlinien und entspre-
chende Managementsysteme etabliert oder sind gerade darin begriffen,
diese einzufiihren. Als Bestandteil ihrer Umweltpolitik ermutigt und unter-
stutzt die Bertelsmann AG ihre Bereiche und Firmen darin, umweltverant-
wortliche Betriebsablaufe durchzusetzen, zu prifen und weiterzuent-
wickeln.

Unter Leitung der Bertelsmann AG tauschen sich Umwelt-Beauftragte
aller Unternehmensbereiche regelmafiig tber aktuelle umweltrelevante
Ereignisse und Themen aus. Bertelsmann nutzt diese Plattform, um fur
einen unternehmensweiten Transfer von Wissen und ,Best practice*-
Beispielen zu sorgen.

Transparenz und Dialog

Die Bertelsmann AG versteht sich als Partner in der Gesellschaft. Daher
verpflichten wir uns, einen offenen und konstruktiven Dialog mit unseren
Kunden, Geschéftspartnern und anderen interessierten Gruppen zu
pflegen. Unser Ziel ist es, umweltverantwortliche Loésungen zu verwirk-
lichen, die den Erwartungen unserer Stakeholder entsprechen und
gleichzeitig die Wetthewerbsfahigkeit unserer Bereiche und Firmen
gewahrleisten.

Information

Die Bertelsmann AG wird regelmafig Berichte veréffentlichen, um unsere
Mitarbeiter, Kunden und andere Interessengruppen sachlich Uber unsere
Umweltaktivitdten zu informieren.
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